COORDINACION DE ASUNTOS DE LA MUJER

La coordinacion de asuntos de la mujer, realizé las siguientes actividades en el periodo de
noviembre a diciembre de 2019, que a continuacion se describen:

Eje de Prevencion, Promocion y Difusién

En materia de capacitacion:

Se brind6 el curso de “Responsabilidades del personal de la Fiscalia en la Implementacion del
enfoque de derechos humanos con perspectiva de género” en el Municipio de Solidaridad y en el
municipio de Benito Juérez, cuyo objetivo fue dotar al personal, de los conceptos bésicos para la
atencion integral de la violencia de género que tome en consideracion las manifestaciones de la
violencia de género y sus consecuencias en la vida de las mujeres, con el fin de brindar una atencion

sensible centrada en la persona y que evite la revictimizacion de las mujeres.

En el mes de noviembre se llevé a cabo la Semana de las Mujeres, con motivo de la conmemoracion
del 25 de noviembre, dia para sensibilizar sobre la eliminacién de las violencias contra las mujeres y
las nifias. Se realizaron las siguientes actividades: en coordinacion con el Centro Integral de Atencién
a las Mujeres, CIAM Cancun y Amnistia Internacional, se realiz6 la “Jornada Juntas Hasta la Vida,
durante el 20 y 21 de noviembre. El dia 20 de noviembre se proyect6 el documental “Nosotras” en
las instalaciones de la Segunda Visitaduria de Comision de los Derechos Humanos de Quintana
Roo, alfinalizar se realizaron dos Fogatas tituladas “Juntas/Juntos hasta la vida”, cuales consistieron
en la facilitacion de dos grupos reflexivos no mixtos, donde las mujeres en un espacio seguro
reflexionaron acerca de las violencias que viven y las herramientas que se construyen entre mujeres
para la resiliencia y el acceso a la justicia; el grupo de hombres reflexion6 acerca de las

responsabilidades de los hombres para poner un alto en la violencia contra las mujeres.

Posteriormente se realizo el Panel “Juntas Hasta la Vida: Omisiones del Estado Mexicano en la
prevencién, investigacién y sancion de los feminicidios”, donde participaron como panelistas la
directora de Ciam Cancun, la Coodinadora de Asuntos de las Mujeres de la CDHEQROO, Edith
Olivares, coordinadora juridica de Amnistia Internacional, asi como dos mujeres madres de victimas
de feminicidios: Esperanza Lucciotto, madre de Karla Pontigo asesinada en San Luis Potosi y, Nancy
Arias, madre de Alondra Gonzélez, asesinada en Guadalajara. Al finalizar se llevé a cabo una

concentracion en la glorieta del ceviche con la intencion de visibilizar la violencia contra las mujeres.



A las actividades asistio publico en general, integrantes de la CDHEQROO y en el panel se cont6 con

la presencia de autoridades de dependencias publicas.

Actividad Dirigido a Lugar Fecha Mujeres Hombres | Total
F_og?tas Mujeres Juntas hasta la Publico en General Be[uto 20-11-19 28 0 28

vida Juarez

Fogatas *"Hombres juntos hasta | oo en General | BEM© 20-11-19 12 12
la vida Juarez

Proyeccion  de  documental | b o en General | BENIO 20-11-19 28 12 40
Nosotras Juéarez

Panel “Juntas hasta la vida:

Omisiones del Estado en la| . u0;on General | BEMO 21-11-19 77 23 100
prevenciéon, investigacion y Juérez

sancion de los feminicidios”

Adicionalmente en el marco del Dia Internacional para la eliminacion de la violencia contra las
mujeres, la Comision de los Derechos Humanos desarrollé una campafia en redes sociales titulada
“Semana por la eliminacion de todas las violencias contra las mujeres y las nifias”, la cual tuvo por
objetivo brindar informacién al pablico en general que permita sensibilizar sobre la importancia de
poner fin a todas las manifestaciones de la violencia de género contra las mujeres y las formas de
desigualdad estructural, desde un enfoque interseccional y de género, con perspectiva feminista. El
alcance de esta Campafia fue de 1348 mujeres y 914 hombres.En el mes de diciembre con motivo
del Dia Internacional de los Derechos Humanos se realizaron dos capaciones para jévenes sobre el
tema de los Derechos Sexuales y Reproductivos, al finalizar la capacitacion se les entregaron las

Cartillas de los derechos sexuales y reproductivos de las juventudes.

El dia 19 de noviembre se llevd a cabo la capacitacion “En construccién, mujeres y hombres
trabajando”, a cargo de Cecilia Lavalle, dirigido al personal de la primera visitaduria. Este taller tuvo
por objetivo que las y los participantes reflexionen respecto a la construccion de género como
cimiento de discriminaciones y violencias contra las mujeres y reconozcan en los derechos humanos
la mejor apuesta para construir igualdad y paz. Participaron en total 37 personas, 17 mujeres y 20
hombres.

Reuniones de trabajo

Asistimos a la reunion convocada por el Instituto Municipal de las Mujeres para la presentacion del
programa “Puerta Violeta”, que busca la coordinacion de las diferentes instancias para la atencion de

mujeres victimas de violencia de género.




Asi mismo sostuvimos reuniones con Aministia Internacional y CIAM Cancun, con el objetivo de
coordinar las actividades para la Jornada en el mes de noviembre, en conmemoracién del Dia

Internacional para la Eliminacién de las Violencias contra las Mujeres.

Se acudio al curso de SIPINNA de Benito Juarez sobre el codigo de conducta de la hoteleria contra

la trata de personas.

Acudimos a la Reunién Regional de Observancia de la Politica Publica en materia de Igualdad entre
Mujeres y Hombres, organizado por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en la ciudad

de Mérida, Yucatan.

También en Mérida, se asistid a la reunion de trabajo con la Red Pepenob, con el objetivo de dar

seguimiento al trabajo colaborativo para la difusion de material y trabajo a favor de las mujeres

indigenas mayas.

Eje de Observancia:

Asesorias juridicas y acompafiamientos

Como parte de las acciones de coadyuvancia para las investigaciones de posibles violaciones a los

derechos humanos de las mujeres, durante este periodo se informa lo siguiente:

Persona
quejosa/
agraviada

Expediente

Resumen de caso

Acciones de la CAM

1 | Mujer

NO HAY
QUEJA

Refiri6 que laboraba en la empresa
SILFMEX, la cual se dedica hacer limpiezas
a casas, pero el 12 de octubre del afio en
curso al retirarse después de terminar si
jornada laboral, llegé su jefa, la cual le dice
que la duefia de la casa le habia dicho que
se le habia perdido dinero, y ella le dijo que
entrara al bafio para hacerle una revision y
sin hacer una investigacion la obligo a pagar
el dinero perdido.

Se dio acompafiamiento a la Fiscalia de
la Mujer para que interpusiera la
denuncia, quedando registrada con el
ndamero de caso
FGE/QR/BJ/10/21366/2019, carpeta de
investigacion

FGE/QR/CAN/FEDCMRG//10/3439/201
y Se apoy6 para poner una gueja ante la

CONAPRED.

2 | Mujer

NO HAY
QUEJA

Refirié que el dia 12 de octubre del afio en
curso, acudié a tomarse unas cervezas en
compafiia de un amigo y al salir de la plaza
de toros, se dirigieron a tomar un taxi y
después solo recuerda que bajaron a su
amigo y a ellas la durmieron y al dia
siguiente amaneci6 en el Torito y salié sin
pagar nada, pero no sabe estuvo en dicho
Centro, y le robaron su celular.

Se canalizé a la fiscalia de la mujer para
que interpusiera la denuncia, quedando
registrada con el numero de caso
FGE/QR/BJ710/21579/2019, carpeta de
investigacion
FGE/QR/CAN/UAT/10/12843/2019.

3 | Mujer

NO HAY
QUEJA

Refiri6 haber sido golpeada por su pareja,
siendo esta la tercera ocasion.

Se le orienté a que acuda a la Fiscalia
de la Mujer a interponer la denuncia, ya
que al decirle que nosotros la
acompafiariamos, mencion6 que no
estaba segura, se le explico el




procedimiento no solo de la Fiscalia sino
de este Organismo.

3 | Mujer NO HAY Refiri6 que el dia 19 de octubre del afio en | Se le acompafio a la Fiscalia de la Mujer
QUEJA curso, su pareja sentimental la golped, esla | para que interpusiera la denuncia,
segunda vez que lo hace, asi mismo sefialé | quedando registrada con el niumero de
que solicito el apoyo al 911 quienes | caso FGE/QR/BJ/10/21813/2019,
acudieron a brindar el auxilio y desde ese | carpeta de investigacion
dia su pareja se fue del domicilio conyugal. | FGE/QR/CAN/FEDCMRG/10/3502/201
9.

4 | Mujer/ NO HAY Refiri6 que la madre de su ex pareja quien | Se le canaliz6 al Instituto Municipal de la
Menor de QUEJA ya fallecio, le quiere quitar a su segundo hijo, | Mujer.
edad ya que el primero se lo quito y ya tiene una

denuncia por sustraccién de menores.

5 | Mujer NO HAY Refirié que se le niega la visita conyugal con | Se lo comenté a al Director del Centro,
Privada de QUEJA su pareja, ya que ella habia ingresado hace | quien revisaria el expediente de la
su Libertad dos meses y antes ingresaba como visita. persona arriba sefialada y le dara el

seguimiento.

6 | Mujer VG/BJ/541/ | Refiri6 que se encuentra en el Centro de | Presentd queja y se canalizé a la
Privada de 11/2019 Reinsercién Social desde hace dos meses, | Segunda Visitaduria General para el
su Libertad de los cuales no ha contado con vista | trdmite respectivo.

conyugal y no le informan el motivo.

7 | Mujer VG/BJ/540/ | Refirid que se encuentra en el Centro de | Presentd queja y se canalizé a la
Privada de 11/2019 Reinsercién Social desde el 2 de | Segunda Visitaduria General para el
su Libertad septiembre, se le ha negado las vistas | tramite respectivo.

conyugales, su pareja se encuentra
detenido en el mismo centro.

8 | Mujer VG/BJ/534/ | Solicita informacion a este Organismo | Presentd queja y se canalizé a la
Privada de 11/2019 Protector de Derechos Humanos, para | Segunda Visitaduria General para el
su Libertad efecto de que se le brinde informacién sobre | tramite respectivo.

su causa penal 162/2017 ya que no ha
sabido nada al respecto.

9 | Mujer VG/BJ/532/ | Manifiesta que padece cancer de mama en | Se canalizd6 a la Segunda Visitaduria
Privada de 11/2019 etapa lll, refiere que actualmente se ha | General, quien ya habia iniciado las
su Libertad atendido en el Hospital de Campeche y su | gestiones pertinentes, ya fue absuelta.

familia ha cubierto los gastos, sin embargo
debe iniciar quimioterapia pero al ser tan
costoso teme que no pueda cubrir su familia
la totalidad del tratamiento, solicita que
intervenga esta comision para que el estado
garantice su derecho de acceso a la salud y
pueda recibir el tratamiento completo.

10 | Mujer NO HAY Refiri6 que le niegan las visitas conyugales. | Se comento6 al Director del Centro, quien
Privada de QUEJA revisaria el expediente de la persona
su Libertad arriba sefialada y le dara el seguimiento.

11 | Mujer NO HAY Refiri6 que no le dejan tener a sus hijos, | Se le dijo que se le daria el apoyo y
Privada de QUEJA pero también nos dijo que no los tiene | acompafiamiento para que el padre de
su Libertad registrados y viven con el papa. sus hijos los pueda registrar, se le pidié

datos del sefior, pero no tiene nimero de
teléfono, quedo de acudir a la oficina
para ayudarle. No se ha presentado
desde la fecha que quedd, no se la
llamado ya que no tiene donde nos
podamos comunicar con él (30-11-19)
12 | Mujer NO HAY Refiri6 que tiene la demanda 131/2014 en | Se le explicd que tiene que llamar a la
QUEJA el Juzgado 28 de lo Familiar, por la guardia | CNDH para saber a quién le fue
y custodia de su hija, pero tiene temor que | asignado la queja y poder darle el
la Jueza resuelva a favor del padre, el dia | seguimiento.
viernes 8 de noviembre present6 una queja
ante la CNDH y no sabe si fue admitida.
13 | Mujer NO HAY Refiri6 que su hija al salir del Colegio | Se canaliz6 al Instituto Quintanarroense
QUEJA Boston, unos de los vigilantes la toco. | de la Mujer quien brindara el apoyo

Comento el problema con el Colegio que le
dio todo el apoyo, por lo que solo necesita

psicoldgico.




gue se la canalice para que su hija pueda
recibir atencién psicolégica.
14 | Mujer VG/BJ/586/ | Refiere que su hermana quien actualmente | En tramite la queja.
12/2019 cursa el 5 semestre en el CONALEP I, el dia
22 de noviembre a las 9:00 fue agredida por
su novio quien estudia ahi mismo, interpuso
denuncia ante la Fiscalia de la Region 94
Centro de Justicia para Mujeres, le dijeron
gue ahi solamente le tomaban la denuncia 'y
que acuda el lunes 2 de diciembre a la
Fiscalia del mercado 28 para darle
seguimiento, al llegar le dijeron que no
podian atenderla y que debia regresar a la
94. Por otro lado se acerc6 a la escuela a
solicitar ayuda para que su hermana no
corra de nuevo peligro, pero le dijeron que
no podian hacer el cambio.
15 | Mujer NO HAY Su hija fue victima del delito de violacion. Se realiz6 una busqueda del presunto
QUEJA responsable, se dicté6 tres meses a
vinculacion a proceso y Ssu asesora
juridica es la Licenciada Marisela Coli
en Playa del Carmen.
Se habl6 con la madre quien nos informé
gue le estan dando todo el apoyo.
16 | Mujer NO HAY A través de CIAM, nos canalizan el caso de | Se contact6 con la mujer quien quedo de
QUEJA una carpeta por desaparicion de hija, perola | presentarse a nuestras oficinas, se le
Fiscal quien lleva el caso no habia avances | contactd en tres ocasiones y hasta la
de la investigacion. fecha no se ha presentado.

Es importante mencionar que se acudio al Centro de Reinsercion Social de esta ciudad junto con el

Segundo Visitador General al area femenil para brindar asesorias y verificar las condiciones en las

gue se encuentra, en dicho recorrido nos acompafd la Coordinadora de Distrito zona norte del

Instituto de la Defensoria Publica del Estado junto con seis defensores, quienes dieron seguimiento

y aclararon dudas de sus defendidas. Con este recorrido se logré estar en contacto directo y dar el

seguimiento a la visita realizada los dias 7 y 8 de noviembre del afio 2019.

Por otro lado, se esta haciendo un seguimiento documental de notas periodisticas, que son enviadas

por la coordinacion de comunicacion, para que en coordinacion con las Visitadurias se inicien las

investigaciones cuando sea pertinente y para contar con informacion que permita tener el pulso local

sobre sobre la violencia de género contra las mujeres.

Fecha Medio de Municipio Tipoy Observaciones
comunicacion ambito de
Violencia
02-10-19 Facebook JMM Presunto Reportan que una indigena maya menor de edad en el
feminicidio Municipio José Maria Morelos, fue atendida en el hospital por
préactica clandestina de aborto, ya hay denuncia.
02-10-19 Facebook TUL Violencia Otra menor de edad del3 afios de edad, desaparecié en
comunitaria | Tulum, padres y familiares difunden fotos de la joven, se
tienen indicios que personas adultas la sustrajeron de su
domicilio.
03-10-19 Ve noticia OPB Violencia Dos alumnos del CBTIS 253, sufrieron un acto de
sexual discriminacién homofobica por parte del orientador escolar,




del turno vespertino. Asi mismo a otro alumno se le hizo un
llamado de atencidn por ser visto con su pareja fuera de las
instalaciones del plantel y fue cuestionada su sexualidad al
preguntarle si estaban seguros de ser homosexuales. Se
inicié queja.

03-10-19 Por esto SOL Violencia Una mujer y nifla que circulaban bordo de una motocicleta
Fisica fueron agredidas, victimas de robo y violencia sexual hacia la
nifia, quien fue tocada por los agresores.
05-10-19 Noticaribe SOL Violencia Joven denuncia violacién multiple en la colonia Ejido en Playa
sexual del Carmen.
06-10-19 | Marcrixnoticias BJ Presunto Hallan el cuerpo de una mujer en estado de putrefaccion y
Feminicidio | amordazada en vivienda de la SM-223, aparenta ser un
FEMINICIDIO mas.
07-10-19 Diario de BJ Violencia Una mujer fue victima de abuso sexual por parte de
Quintana Roo Sexual empleados de una tienda, quienes la manosearon y
desnudaron mientras la revisaban con el pretexto que llevaba
mercancia robada del establecimiento.
07-10-19 | Novedades de SOL Violencia Informan que la Fiscalia General del Estado, inici6 una
Quintana Roo Sexual carpeta de investigacion en contra de un gerente de ventas
de un complejo hotelero en la Riviera Maya, por el delito de
acoso sexual.
08-10-19 | Reporteros de OPB Presunto Van a la alza los feminicidios en Quintana Roo, la Vicefiscalia
Banqueta Feminicidio | en la zona sur, se encuentra en proceso de cumplimentar
ordenes de aprehension
16-10-19 Quequi BJ Violencia Aumenta la violencia contra las nifias, siendo un total de 62
Sexual casos, principalmente la violencia de tipo familiar y sexual de
entre uno y 9 afios de edad, esto se ha registrado por el
Banco Estatal de Victimas de Violencia.
16-10-19 Noticaribe BJ Violencia Mujer detenida denuncia abuso policiaco. (Se inicié queja de
Fisica oficio VG/BJ/478710/2019)
19-10-19 | Novedades de Coz Violencia Nace bebe en el bafio del Hospital General de Cozumel,
Quintana Roo Obstétrica | segun la nota periodistica la madre llegé con contracciones y
no fue atendida por el personal.
21-10-19 | Marcrixnoticias BJ Presunto Hallan el cuerpo de una mujer en Alfredo V. Bonfil
Feminicidio
04-11-19 De Peso SOL Violencia Turista espafiola revela que fue abusada tras ser secuestrada
Sexual en Playa del Carmen.
05-11-19 | Novedades de BJ Desaparece mujer, fue a retirar dinero y ya no regreso.
Quintana Roo
10-11-19 Quadratin BJ Violencia Una mujer fue hallada en la Regién 233, con signos de abuso
Quintana Roo Sexual sexual. Siendo atendida por paramédicos de la Cruz Roja, se
presume que estaba en compaiiia de unas amigas y amigos
quien tras ser victima de abuso sexual la dejaron
abandonada.
12-11-19 | Diario Imagen La Red Nacional de Mujeres, solicita de nuevo la alerta de
Quintana Roo género para todos los Municipios.
29-11-19 De Peso OPB Hallan a una mujer golpeada, auto abandonado y casquillo
30-11-19 De Peso SOL Matan a una mujer en un expendio de cerveza.
30-11-19 El Cambio BJ Violencia Levantan a tres mujeres y una es liberada.
sexual
02-12-19 | Luces del Siglo BJ Directora del Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM),
sefialé que de cada 10 mujeres inician un proceso legal pero
no todas contindan con el mismo, por lo que es urgente
reforzar el trabajo con las mujeres.
02-12-19 Inspector BJ Una mujer fue levantada en el tinel de Plaza las Américas a
Nocturno la cual le dijeron que la iban a vender a buen precio, pero logré

escapar. Como resultado de las pesquisas, descubrieron que
hay varias redes de prostitucion, entre las cuales hay una en
la que levantan a las mujeres, las sedan y se la llevan a




prostituir. Se dio con una banda que engancha a menores de
edad y rescataron a tres. (en esta asunto intervino la guardia
de la Segunda Visitaduria General)

09-12-19

Reporteros de
Banqueta

OPB

Violencia
sexual,
fisica,
psicoldgica,
econdémica y
emocional.

Mujer denuncia en redes sociales a su expareja (es
funcionario del Despacho del Gobernador), quien le golpe6,
amenaz6 de muerte y humill6 en reiteradas ocasiones al igual
que su hijo menor de edad, y siempre le decia que como es
influyente, refirid que se han interpuesto dos denuncias ante
la Fiscalia.

09-12-19

Cancun
Urbano

SOL

Policias de Solidaridad esposaron a una mujer mayor,
utilizando el uso de la fuerza. Se habl6 telefonicamente con el
Tercer Visitador General quien inicio6 de oficio la queja
nimero VA/SOL/368/12/2019.

10-12-19

La silla rota

BJ

Violencia
digital

Ley Olimpia en Quintana Roo incluye penas hasta 12 afios de
carcel. En el estado subir packs o videos intimos en internet
sin la autorizacién de la persona sera penalizado con dos
hasta seis afios de carcel. Agresiéon que se sera incorporado
al Cddigo Penal del estado y a la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida de Violencia. De ser aprobada la iniciativa
en Quintana Roo, se convertiria en el séptimo Estado del pais
en penalizar la violencia digital.

11-12-19

Por Esto

OoPB

Presunto
Feminicidio

Aun aflo de haber sido brutalmente atacada mujer en
Chetumal, la FGE se ha mostrado lenta y torpe para dar con
el presunto responsable.

16-12-19

La Verdad

OPB

Persiste misoginia en la administracion publica. Prevalecen
en los tres niveles de gobierno que expresiones que denigran
a la mujer. El Presidente de la CDHEQROO asegur6 que aun
persisten manifestaciones misdginas por parte de servidores
publicos, existe la preocupacion respecto a expresiones
denigrantes y misdginas que se han manifestado tanto en
redes sociales, como en otros espacios por parte de quienes
se desempefian en la administracion publica.

16-12-19

Marcrixnoticias

BJ

Presunto
Feminicidio

Una mujer fue hallada sin vida en la madrugada en la SM-251,
Fraccionamiento Paseos del Mar. La pareja sentimental de la
mujer occisa informo que al llegar a su domicilio la encontré
tirada en el piso, semidesnuda.

16-12-19

De Peso

FCP

Presunto
Feminicidio

Dentro del bar Chac Mool dej6 como saldo una mujer
ejecutada.

16-12-19

Quinto Poder

BJ

Alertan mujeres que usan el transporte publico en Cancun, se
menciona el paradero de plaza las Américas, al parecer los
prestadores de servicio de transporte publico, como combis,
camiones o taxis estan involucrados en actividades ilicitas
gue ponen en riesgo la vida de las personas en especial de
las mujeres.

16-12-19

Noticaribe

TUL

Violencia
Sexual

Presenta ex empleada municipal denuncia formal contra
funcionario de Tulum por hostigamiento y abuso sexual en
contra del Licenciado Jorge Luis Xiu Manzanero, Director
General de Obras y Servicios Publicos del Ayuntamiento. El
namero de carpeta
FGE/QR/DRMPRM/FEDCMRG/121556/2019

Alerta de violencia de género

En el mes de diciembre se envié a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional para Prevenir,

Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, el documento final de solicitud de la




alerta de violencia de género para el municipio de Othén P. Blanco en Quintana Roo. Cabe sefalar
que este trabajo culmina la investigacion realizada por esta coordinacion en materia de violencia
contra las mujeres en los municipios de Othén P. Blanco y Felipe Carrillo Puerto, luego de la solicitud
gue el Colectivo Marea Verde hizo a este organismo. Es pertinente sefialar también, que de acuerdo
ala Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, las Comisiones de Derechos
Humanos estatales son organismos que pueden hacer la solicitud de las alertas, pero corresponde a
la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional PASEV y a la Conavim, una vez recibida la informacién,

la evaluacién de las solicitudes y la comunicacion respecto a si proceden o no.



