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DIRECCION DE CONTROL, SEGUIMEINTO DE QUEJAS,
RECOMENDACIONES Y ENLACE DE TRANSPARENCIA

VG/BJ/001/01/2016 H 67 INCOMPETENCIA
VG/BJ/002/01/2016 M 29 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
H 34
H 29
VG/BJ/003/01/2016 M 32 DETENCION ARBITRARIA
H 40
H 17
VG/BJ/004/01/2016 H 40 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA
VG/BJ/005/01/2016 M 11 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/006/01/2016 H 23 CTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/007/01/2016 H 35 INCOMPETENCIA
VG/BJ/008/01/2016 H 39 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/009/01/2016 M 41 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/010/01/2016 M 45 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/011/01/2016 H 38 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/012/01/2016 H 23 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/013/01/2016 H 53 INCOMPETENCIA
VG/BJ/014/01/2016 H 14 DISCRIMINACION
VG/BJ/015/01/2016 H 17 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/016/01/2016 M 42 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
H 56
VG/BJ/017/01/2016 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
H 32
VG/BJ/018/01/2016 H 38 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/019/01/2016 H 38 INCOMPETENCIA
VG/BJ/020/01/2016 M 42 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
M 6 )
VG/BJ/021/01/2016 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
H 11
VG/B1/022/01/2016 9y 58 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD, EJERCICIO

INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA
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VG/BJ/023/01/2016 H 34 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/024/01/2016 H 58 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/025/01/2016 H 41 DISCRIMINACION, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA
VG/BJ/026/01/2016 H 33 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
VG/BJ/027/01/2016 H 29 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

M 6
VG/BJ/028/01/2016 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD

M 6
VG/BJ/029/01/2016 M 25 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/030/01/2016 H 43 VIOLACION AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL
VG/BJ/031/01/2016 H 6 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/032/01/2016 H 37 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/033/01/2016 H 24 DETENCION ARBITRARIA

H 25
VG/BJ/034/01/2016 H 29 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, DETENCION ARBITRARIA

H 33

H 30

M 56
VG/BJ/035/01/2016 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

M 49
VG/BJ/036/01/2016 M 49 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/037/01/2016 H 42 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/038/01/2016 H 38 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/039/01/2016 M 27 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/040/01/2016 M 40 INTIMIDACION
VG/BJ/041/02/2016 H 35 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

H 38
VG/BJ/042/02/2016 y 20 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, DETENCION ARBITRARIA
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NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO OFRECIDO POR DEPENDENCIAS DEL

VG/BJ/043/02/2016 H 49 SECTOR SALUD
VG/BJ/044/02/2016 M 19 INCUMPLIMIENTO DE LA FUNCION PUBLICA EN LA PROCURACION DE JUSTICIA
VG/BJ/045/02/2016 M 40 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/046/02/2016 H 32 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/047/02/2016 M 22 INCOMPETENCIA
VG/BJ/048/02/2016 M 63 INCOMPETENCIA
VG/BJ/049/02/2016 M 27 INCOMUNICACION
VG/BJ/050/02/2016 M 28 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/051/02/2016 H 44 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/052/02/2016 H 53 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/053/02/2016 M 25 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/054/02/2016 H 28 INCOMPETENCIA
VG/BJ/055/02/2016 H 29 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

/BJ/056/02/2016 H 36 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/057/02/2016 H 38 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/058/02/2016 H 34 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/059/02/2016 H 35 INCOMPETENCIA
VG/BJ/060/02/2016 H 30 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/061/02/2016 M 27 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/062/02/2016 H 55 NEGATIVA O INADECUADA DE PRESTACION DE SERVICIO EN MATERIA DE AGUA
VG/BJ/063/02/2016 H 57 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/064/02/2016 M 39 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/065/02/2016 M 58 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL

M 32
VG/BJ/066/02/2016 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
M 25

VG/BJ/067/02/2016 M 25 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/068/02/2016 M 27 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
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VG/BJ/069/02/2016 M 34 INCOMPETENCIA
VG/BJ/070/02/2016 M 40 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BI/071/02/2016 H 40 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

M 30 )
VG/BI/072/02/2016 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO

M 35

DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA, DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL
VG/BI/073/02/2016 H 3 PROCESO JURISDICCIONAL
NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO OFRECIDO POR DEPENDENCIAS DEL

VG/BI/074/02/2016 H 46 SECTOR SALUD
VG/BJ/075/02/2016 M 27 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BI/076/02/2016 M 37 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA
VG/BJ/077/03/2016 M 41 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/078/03/2016 M 55 INCOMPETENCIA
VG/BJ/079/03/2016 M 41 INCOMPETENCIA
VG/BJ/080/03/2016 H 70 INCOMPETENCIA
VG/BJ/081/03/2016 M 39 INCOMPETENCIA

M 28
VG/BJ/082/03/2016 " 2 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

H 41
VG/BJ/083/03/2016 y > TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/084/03/2016 M 54 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/085/03/2016 H 54 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/086/03/2016 M 49 INCOMPETENCIA
VG/BJ/087/03/2016 M 37 INCOMPETENCIA
VG/BJ/088/03/2016 H 28 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

H 16
VG/BJ/089/03/2016 " i DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/090/03/2016 M 41 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL

H 10 )
VG/BJ/091/03/2016 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO

M 12
VG/BJ/092/03/2016 H 38 INCOMPETENCIA
VG/BJ/093/03/2016 M 12 INCOMPETENCIA
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VG/BJ/094/03/2016 H 5 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/095/03/2016 H 22 DETENCION ARBITRARIA
M 16 )
VG/BJ/096/03/2016 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
H 10
VG/BJ/097/03/2016 M 40 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/098/03/2016 M 42 INCOMPETENCIA
VG/BJ/099/03/2016 M 37 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/100/03/2016 H 16 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/101/03/2016 H 39 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/102/03/2016 H 52 FALTA DE FUNDAMENTACION O MOTIVACION LEGAL
VG/BJ/103/03/2016 H 41 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/104/03/2016 M 36 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/105/03/2016 H 53 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
VG/BJ/106/03/2016 M 33 NO CONSIGNACION DE AVERIGUACION PREVIA
H 33
VG/BJ/107/03/2016 M 20 INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS
H 27
VG/BJ/108/03/2016 M 46 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
H 21
VG/BJ/109/03/2016 H 18 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
H 26
VG/BJ/110/04/2016 H 15 DENEGACION DE JUSTICIA
VG/BJ/111/04/2016 M 65 INCOMPETENCIA
VG/BJ/112/04/2016 H 30 INCOMPETENCIA
VG/BJ/113/04/2016 M 49 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
M 37 )
VG/BJ/114/04/2016 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
M 13
VG/BJ/115/04/2016 H 32 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
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H 28
H 31
H 32
VG/BJ/116/04/2016 " - TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
H 32
H 32
VG/BJ/117/04/2016 M 25 INCOMPETENCIA
VG/BJ/118/04/2016 H 42 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/119/04/2016 H 38 INCOMPETENCIA
VG/BJ/120/04/2016 M 38 DETENCION ARBITRARIA
H 65
VG/BJ/121/04/2016 _— ACCCIONES CONTRA LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
H 48
VG/BJ/122/04/2016 H 33 INCOMPETENCIA
M 38
VG/BJ/123/04/2016 _— TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
H 38
H 26
VG/BJ/124/04/2016 —— TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
H 26
VG/BJ/125/04/2016 H 40 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/126/04/2016 M 32 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/127/04/2016 M 47 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/128/04/2016 M 45 INCOMPETENCIA
H 12 )
VG/BJ/129/04/2016 " ” VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/130/04/2016 H 21 RETENCION ILEGAL
VG/BJ/131/04/2016 M 19 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/132/04/2016 H 15 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/133/04/2016 H 25 INCOMPETENCIA
VG/BJ/134/04/2016 M 37 INCOMPETENCIA
M 9
VG/BJ/135/04/2016 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
M 8
VG/BJ/136/04/2016 H 21 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/137/04/2016 M 53 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
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VG/BJ/138/04/2016 H 50 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/139/04/2016 M 43 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/140/04/2016 M 23 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIRO

M 38
VG/BJ/141/04/2016 H 17 DETENCION ARBITRARIA

H 43
VG/BJ/142/04/2016 M 36 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/143/04/2016 H 60 INCOMPETENCIA
VG/BI/144/04/2016 H 45 VIOLACIONES AL DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD
VG/BJ/145/05/2016 M 60 INCOMPETENCIA
VG/BJ/146/05/2016 M 28 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/147/05/2016 H 35 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/148/05/2016 H 56 INCOMPETENCIA
VG/BJ/149/05/2016 H 35 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/150/05/2016 M 22 INCOMPETENCIA
VG/BJ/151/05/2016 H 53 INCOMPETENCIA
VG/BJ/152/05/2016 H 27 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/153/05/2016 H 40 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/154/05/2016 M 33 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/155/05/2016 H 40 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/156/05/2016 M 22 INCOMPETENCIA
VG/BJ/157/05/2016 H 33 INCOMPETENCIA

M 9
VG/BJ/158/05/2016 o VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD

M 12
VG/BJ/159/05/2016 M 41 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/160/05/2016 H 26 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/161/05/2016 M 39 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/162/05/2016 H 23 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/163/05/2016 M 64 INCOMPETENCIA
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ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
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VG/BJ/165/05/2016 H 23 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/166/05/2016 H 32 INCOMPETENCIA

VG/BJ/167/05/2016 H 41 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/168/05/2016 M 35 INCOMPETENCIA

VG/BJ/169/05/2016 M 33 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO

VG/BJ/170/05/2016 M 66 INCOMPETENCIA

VG/BJ/171/05/2016 M 48 INCOMPETENCIA

VG/BJ/172/05/2016 M 42 PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO

VG/BJ/173/05/2016 H 60 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/174/05/2016 H 3 NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION D;EESCI?I-ROVF:CSIgLBLIJDBLICO OFRECIDO POR DEPENDENCIAS DEL
VG/BJ/175/05/2016 M 27 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/176/05/2016 H 32 INCOMPETENCIA

VG/BJ/177/05/2016 H 26 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

VG/BJ/178/05/2016 M 34 DENEGACION DE JUSTICIA

VG/BJ/179/05/2016 M 33 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/180/05/2016 H 45 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/181/05/2016 M 44 INCOMPETENCIA

VG/BJ/182/05/2016 H 52 DENEGACION DE JUSTICIA

VG/BJ/183/05/2016 H 31 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/184/06/2016 H 25 DENEGACION DE JUSTICIA

VG/BJ/185/06/2016 M 47 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/186/06/2016 H 8 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/187/06/2016 H 31 INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS

VG/BJ/188/06/2016 H 15 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO

VG/BJ/189/06/2016 H 30 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
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VG/BJ/190/06/2016 H 9 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
H 26
VG/BJ/191/06/2016 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
H 52
VG/BI/192/06/2016 M 45 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
H 38
VG/BJ/193/06/2016 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
M 30
VG/BI/194/06/2016 M 30 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA
VG/BJ/195/06/2016 H 51 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/196/06/2016 H 38 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BI/197/06/2016 24 ACCCIONES CONTRA LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
VG/BJ/198/06/2016 M 59 INCOMPETENCIA
VG/BJ/199/06/2016 H 68 INCOMPETENCIA
M 37 3
VG/BJ/200/06/2016 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
M 43
M 5
VG/BJ/201/06/2016 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
M 5
VG/BJ/202/06/2016 M 34 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/203/06/2016 H 21 FALTA DE INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD DE RECLUSOS O INTERNOS
VG/BI/204/06/2016 M 47 INCOMPETENCIA
VG/BJ/205/06/2016 M 48 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
M 65
VG/BJ/206/06/2016 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
H 71
VG/BJ/207/06/2016 H 30 INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS
VG/BJ/208/06/2016 H 32 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/209/06/2016 M 53 INCOMPETENCIA
VG/BJ/210/06/2016 H 48 TRAFICO DE INFLUENCIAS
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VG/BJ/211/06/2016 H 31 INCOMPETENCIA
VG/BJ/212/06/2016 H 42 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA
VG/BJ/213/06/2016 M 27 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/214/06/2016 H 31 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/215/06/2016 M 51 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
VG/BJ/216/06/2016 H 31 INEJECUCION DE ORDEN DE APREHENSION

H 25
VG/BJ/217/06/2016 — DETENCION ARBITRARIA

H 44
VG/BJ/218/06/2016 M 34 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/219/06/2016 M 36 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/220/06/2016 H 43 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/221/06/2016 M 40 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/222/07/2016 M 4 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
VG/BJ/223/07/2016 M 48 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/224/07/2016 M 34 DENEGACION DE JUSTICIA
VG/BJ/225/07/2016 M 44 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/226/07/2016 H 42 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/227/07/2016 H 23 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/228/07/2016 H 23 DENEGACION DE JUSTICIA
VG/BJ/229/07/2016 H 27 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/230/07/2016 H 33 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/231/07/2016 H 31 INCOMPETENCIA
VG/BJ/232/07/2016 H 58 INCOMPETENCIA
VG/BJ/233/07/2016 H 53 INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS
VG/BJ/234/07/2016 M 32 INCOMPETENCIA
VG/BJ/235/07/2016 M 49 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/236/07/2016 H 42 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/237/07/2016 H 53 INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS
VG/BJ/238/07/2016 H 24 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/239/07/2016 H 51 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA




Y e
G

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

=

QUINTANA ROO

DIRECCION DE CONTROL, SEGUIMEINTO DE QUEJAS,
RECOMENDACIONES Y ENLACE DE TRANSPARENCIA

VG/BJ/240/07/2016 H 35 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/241/07/2016 H 68 INCOMPETENCIA

H 28

H 29

H 27

BJ/242/07/2016 H 27 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS

H 27

H 32

M 26

H 28
VG/BJ/243/07/2016 H 28 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/244/07/2016 H 42 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/245/07/2016 M 39 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/246/07/2016 M 57 INCOMPETENCIA
VG/BI/247/07/2016 M 30 INCOMPETENCIA

H 25

H 25

H 26
VG/BJ/248/07/2016 H 26 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

H 27

M 27

H 27
VG/BJ/249/07/2016 H 21 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BI/250/07/2016 H 27 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/251/07/2016 H 43 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/252/07/2016 H 61 INCOMPETENCIA
VG/BJ/253/07/2016 H 52 INTIMIDACION

H 27
VG/BJ/254/07/2016 " 5 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
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VG/BJ/255/07/2016 M 36 INCOMPETENCIA
VG/BI/256/08/2016 M 42 INCOMPETENCIA
VG/BI/257/08/2016 M 34 INCOMPETENCIA
VG/BJ/258/08/2016 M 50 INCOMPETENCIA
H 45
VG/BI/259/08/2016 [ TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, DETENCION ARBITRARIA, ALLANAMIENTO DE MORADA
H 18
VG/BJ/260/08/2016 M 60 INCOMPETENCIA
VG/BI/261/08/2016 M 45 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BI/262/08/2016 M 38 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
H 30
VG/BJ/263/08/2016 o DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/264/08/2016 H 51 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/265/08/2016 M 51 INCOMPETENCIA
VG/BJ/266/08/2016 H 72 OMISION DE IMPOSICION DE SANCION LEGAL
H 25
VG/BJ/267/08/2016 H 25 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
H 22
VG/BJ/268/08/2016 H 25 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS, TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/269/08/2016 H 25 IRREGULARIDADES EN EL TRASLADO PENITENCIARIO
VG/BJ/270/08/2016 H 28 DETENCION ARBITRARIA
H 52
VG/BJ/271/08/2016 H 20 INCOMPETENCIA
H 19
VG/BJ/272/08/2016 H 25 ALLANAMIENTO DE MORADA
VG/BJ/273/08/2016 H 40 AMENAZAS
VG/BJ/274/08/2016 H 56 INCOMPETENCIA
VG/BJ/275/08/2016 M 51 INCOMPETENCIA
VG/BJ/276/08/2016 H 46 INCOMPETENCIA
VG/BJ/277/08/2016 M 34 AMENAZAS
VG/BJ/278/08/2016 H 26 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BJ/279/08/2016 H 44 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNO
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M 35
VG/BJ/280/08/2016 M 3 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS

M 37

M 23
VG/BJ/281/08/2016 H 40 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA
VG/BJ/282/08/2016 H 26 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/283/08/2016 H 36 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/284/08/2016 M 61 INCOMPETENCIA
VG/BJ/285/08/2016 M 34 DILACION O NEGLIGENCIA ADMINISTRATIVA EN EL PROCESO JURISDICCIONAL
VG/BJ/286/08/2016 M 53 INCOMPETENCIA
VG/BJ/287/08/2016 48 INCOMPETENCIA

M 39
VG/BJ/288/08/2016 H 53 INTIMIDACION, DETENCION ARBITRARIA

M 39
VG/BJ/289/08/2016 H 64 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
VG/BJ/290/08/2016 M 32 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/291/08/2016 H 36 INCOMPETENCIA
VG/BJ/292/08/2016 M 29 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/293/08/2016 H 50 NEGATIVA O INADECUADA DE PRESTACION DE SERVICIO EN MATERIA DE AGUA
VG/BI/294/08/2016 H 37 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/295/08/2016 H 30 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/296/08/2016 H 32 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BI/297/08/2016 H 50 INCOMPETENCIA

H 61
VG/BJ/298/08/2016 INCOMPETENCIA

H 41
VG/BJ/299/08/2016 M 37 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/300/08/2016 H 42 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/301/08/2016 M 41 INCOMPETENCIA
VG/BJ/302/08/2016 M 38 INCOMPETENCIA
VG/BJ/303/08/2016 M 41 INCOMPETENCIA
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VG/BI/304/08/2016 H 69 INCOMPETENCIA
VG/BJ/305/08/2016 H 30 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/306/08/2016 M 30 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BI/307/08/2016 H 30 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/308/09/2016 M 29 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS
VG/BI/309/09/2016 M 31 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/310/09/2016 H 40 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/311/09/2016 H 18 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BI/312/09/2016 H 41 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/313/09/2016 H 47 DETENCION ARBITRARIA
VG/BI/314/09/2016 M 41 VIOLACIONES AL DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD
VG/BI/315/09/2016 M 36 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/316/09/2016 H 46 DENEGACION DE JUSTICIA
VG/BJ/317/09/2016 M 34 DENEGACION DE JUSTICIA
VG/BI/318/09/2016 H 56 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/319/09/2016 M 39 INCOMPETENCIA
VG/BI/320/09/2016 H 41 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, INCOMUNICACION, DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/321/09/2016 H 41 DETENCION ARBITRARIA
VG/BI/322/09/2016 H 24 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/323/09/2016 M 28 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA
VG/BJ/324/09/2016 H 53 INCOMPETENCIA
VG/BI/325/09/2016 H 36 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BI/326/09/2016 M 57 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BI/327/09/2016 M 28 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BI/328/09/2016 M 52 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BI/329/09/2016 M 84 INCOMPETENCIA
VG/BI/330/09/2016 M 34 INCOMPETENCIA
VG/BI/331/09/2016 M 50 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO

M 30 )
VG/BI/332/09/2016 " 2% VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BI/333/09/2016 M 50 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD




COMISION=
DERECHOS

'*:'IUMANOS

ESTADO*
QUINTANA ROO

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DIRECCION DE CONTROL, SEGUIMEINTO DE QUEJAS,
RECOMENDACIONES Y ENLACE DE TRANSPARENCIA

VG/BJ/334/09/2016 M 50 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/335/09/2016 H 51 INCOMPETENCIA
VG/BJ/336/09/2016 H 58 INCOMPETENCIA
VG/BJ/337/09/2016 H 41 DISCRIMINACION
VG/BJ/338/09/2016 H 27 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/339/09/2016 H 30 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/340/09/2016 H 32 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/341/10/2016 H 47 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/342/10/2016 M 30 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/343/10/2016 H 41 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/344/10/2016 M 36 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/345/10/2016 50 INCOMPETENCIA
VG/BJ/346/10/2016 M 41 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/347/10/2016 M 45 INCOMPETENCIA
VG/BJ/348/10/2016 M 47 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA
VG/BJ/349/10/2016 H 59 INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS
VG/BJ/350/10/2016 H 48 INCOMPETENCIA
VG/BJ/351/10/2016 H 48 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA
VG/BJ/352/10/2016 H 39 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/353/10/2016 H 32 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/354/10/2016 H 34 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/355/10/2016 M 52 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION

H 35
VG/BJ/356/10/2016 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

H 36
VG/BJ/357/10/2016 M 43 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/358/10/2016 H 36 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/359/10/2016 M 34 INCOMPETENCIA
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VG/BJ/360/10/2016 H 41 INCOMPETENCIA
VG/BJ/361/10/2016 H 51 EXIGENCIA SIN FUNDAMENTACION
VG/BJ/362/10/2016 M 38 NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION
VG/BJ/363/10/2016 H 23 FALTA DE INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD DE RECLUSOS O INTERNOS
VG/BJ/364/10/2016 H 46 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/365/10/2016 H 32 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/366/10/2016 H 27 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/367/10/2016 H 30 EXIGENCIA SIN FUNDAMENTACION
VG/BJ/368/10/2016 H 23 EXIGENCIA SIN FUNDAMENTACION
VG/BJ/369/10/2016 H 34 INCOMPETENCIA
VG/BJ/370/10/2016 H 25 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/371/10/2016 H 29 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

H 32
VG/BJ/372/10/2016 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

H 34
VG/BJ/373/10/2016 H 48 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/374/10/2016 M 48 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/375/10/2016 H 41 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/376/10/2016 M 43 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/377/11/2016 H 45 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESION

M 27
VG/BJ/378/11/2016 H 28 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE

H 34

NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO OFRECIDO POR DEPENDENCIAS DEL

VG/BJ/379/11/2016 25 SECTOR SALUD
VG/BJ/380/11/2016 M 47 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/381/11/2016 M 37 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/382/11/2016 M 31 INCOMPETENCIA
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VG/BJ/383/11/2016 H 51 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/384/11/2016 M 42 DENEGACION DE JUSTICIA
VG/BJ/385/11/2016 M 49 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/386/11/2016 M 43 INEJECUCION DE ORDEN DE APREHENSION
VG/BJ/387/11/2016 H 51 EXIGENCIA SIN FUNDAMENTACION
VG/BJ/388/11/2016 H 20 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/389/11/2016 M 43 INCOMPETENCIA
VG/BJ/390/11/2016 M 40 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/391/11/2016 M 23 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/392/11/2016 H 34 DENEGACION DE JUSTICIA
VG/BJ/393/11/2016 H 20 DETENCION ARBITRARIA

M 37
VG/BJ/394/11/2016 H 35 DETENCION ARBITRARIA

H 14
VG/BJ/395/11/2016 H 80 INCOMPETENCIA
VG/BJ/396/11/2016 M 71 INCOMPETENCIA
VG/BJ/397/11/2016 H 40 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/398/11/2016 H 36 ACCCIONES CONTRA LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
VG/BJ/399/11/2016 H 37 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/400/11/2016 M 34 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/401/11/2016 H 42 INCOMPETENCIA
VG/BJ/402/11/2016 H 33 INCOMPETENCIA
VG/BJ/403/11/2016 H 30 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/404/12/2016 H 20 INCOMUNICACION, DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/405/12/2016 H 49 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/406/12/2016 H 39 NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO EN MATERIA DE EDUCACION
VG/BJ/407/12/2016 M 28 INCOMPETENCIA
VG/BJ/408/12/2016 H 43 INCOMPETENCIA
VG/BJ/409/12/2016 M 37 INCOMPETENCIA
VG/BJ/410/12/2016 H 46 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA
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VG/BJ/411/12/2016 H 42 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/412/12/2016 M 36 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA
VG/BJ/413/12/2016 H 49 INCOMPETENCIA
VG/BJ/414/12/2016 H 30 INCOMPETENCIA
H 35
VG/BJ/415/12/2016 H 27 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
H 30
VG/BJ/416/12/2016 M 36 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NINO
VG/BJ/417/12/2016 M 72 INCOMPETENCIA
VG/BJ/418/12/2016 H 21 NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO EN MATERIA DE EDUCACION
VG/BJ/419/12/2016 H 42 INCOMPETENCIA
VG/BJ/420/12/2016 M 42 INCOMPETENCIA
VG/BJ/421/12/2016 M 42 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD
VG/BJ/422/12/2016 H 68 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/423/12/2016 H 25 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/424/12/2016 H 37 DETENCION ARBITRARIA
VG/BJ/425/12/2016 H 42 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA
VG/BJ/426/12/2016 H 45 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/427/12/2016 H 42 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/428/12/2016 M 29 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
VG/BJ/429/12/2016 H 27 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/430/12/2016 H 32 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
VG/BJ/431/12/2016 M 45 VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION
VG/BJ/432/12/2016 M 49 IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA
VG/BJ/433/12/2016 H 45 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA
VG/BJ/434/12/2016 H 50 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
H 27
VG/BJ/435/12/2016 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE
H 23
VG/BJ/436/12/2016 M 36 ACTOS Y FALTAS CONTRA EL DEBIDO FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA




