
COMISIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 
 
DIRECCIÓN DE CONTROL, SEGUIMEINTO DE QUEJAS,  
RECOMENDACIONES Y ENLACE DE TRANSPARENCIA 

 
 

 
COZUMEL 

 

QUEJAS CORRESPONDIENTES AL PERIODO DEL 01 DE ENERO DEL 2016 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016 

NO. DE EXPEDIENTE SEXO EDAD HECHO VIOLATORIO 

VA/COZ/001/01/2016 M 21 NEGLIGENCIA MEDICA 

VA/COZ/002/01/2016 M 59 PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO 

VA/COZ/003/01/2016 M 30 
NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO OFRECIDO POR DEPENDENCIAS DEL 

SECTOR SALUD 

VA/COZ/004/01/2016 
M 21 

AMENAZAS, TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, DETENCION ARBITRARIA 
H 31 

VA/COZ/005/01/2016 H 42 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS 

VA/COZ/006/01/2016 M 40 VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD 

VA/COZ/007/02/2016 H 5 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO 

VA/COZ/008/02/2016 H 75 VIOLACIONES AL DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD 

VA/COZ/009/02/2016 
M 34 

DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 
H 2 

VA/COZ/010/02/2016 H 30 INCOMPETENCIA 

VA/COZ/011/02/2016 M 30 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO 

VA/COZ/012/03/2016 
 

H 
 

10 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO 

VA/COZ/013/03/2016 M 26 DISCRIMINACION 

VA/COZ/014/03/2016 H 34 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO 

VA/COZ/015/03/2016 H 34 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO 

VA/COZ/016/04/2016 H 36 VIOLACION AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL, TRATO CRUEL Y DEGRADANTE 

VA/COZ/017/05/2016 H 
 

54 
 

 

VA/COZ/018/05/2016 H 49 EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 

VA/COZ/019/06/2016 M 34 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO 

VA/COZ/020/06/2016 H 52 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESION 

VA/COZ/021/07/2016 M 55 PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO 

VA/COZ/022/07/2016 M 25 PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO 
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VA/COZ/023/07/2016 M 27 VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO 

VA/COZ/024/07/2016 M 32 INTIMIDACION, ALLANAMIENTO DE MORADA 

VA/COZ/025/08/2016 M 47 FALTA DE FUNDAMENTACÍON O MOTIVACION LEGAL 

VA/COZ/026/08/2016 H 31 DETENCION ARBITRARIA 

VA/COZ/027/08/2016 M 37 
 

VA/COZ/028/08/2016 H 21 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, DETENCION ARBITRARIA, ABUSO SEXUAL 

VA/COZ/029/08/2016 

H 
 

24 

VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA, DETENCION ARBITRARIA 

M 49 

VA/COZ/030/08/2016 H 49 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 

VA/COZ/031/08/2016 H 45 
VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA, EJERCICIO INDEBIDO DE 

LA FUNCION PUBLICA, NEGATIVA DE DERECHOS DE PETICION 

VA/COZ/032/09/2016 H 23 DISCRIMINACION, DETENCION ARBITRARIA 

VA/COZ/033/09/2016 M 34 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA 

SEGURIDAD JURIDICA, DETENCION ARBITRARIA, RETENCION ILEGAL 

VA/COZ/034/09/2016 H 46 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 

VA/COZ/035/09/2016 

H 28 

 
DISCRIMINACION,VIOLACION AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL, 

TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, TORTURA, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA 
SEGURIDAD JURIDICA, IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA, NEGATIVA DE 

DERECHOS DE PETICION 

H 27 

H 39 

H 40 

H 23 

H 28 

H 29 

H 23 

H 33 

H 33 
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VA/COZ/036/09/2016 M 2 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE 

SE PROTEJA SU INTEGRIDAD 

VA/COZ/037/09/2016 

H 27 

 
 

VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION, VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO 
 
 

H 30 

H 23 

M 31 

M 31 

M 26 

M 24 

VA/COZ/038/09/2016 H 22 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS 

VA/COZ/039/10/2016 H 58 
VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD Y AL TRATO DIGNO, DISCRIMINACION, VIOLACIONES A 

LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION 

VA/COZ/040/10/2016 H 27 INCOMPETENCIA 

VA/COZ/041/10/2016 M 42 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE 

SE PROTEJA SU INTEGRIDAD, VIOLACIONES AL DERECHO DE EDUCACION 

VA/COZ/042/10/2016 M 42 
TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD 

JURIDICA 

VA/COZ/043/10/2016 H 21 
VIOLACION AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL, TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, 

VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 

VA/COZ/044/10/2016 M 27 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE 

SE PROTEJA SU INTEGRIDAD 

VA/COZ/045/10/2016 H 81 INCOMPETENCIA 

VA/COZ/046/10/2016 H 19 
TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD 

JURIDICA,DETENCION ARBITRARIA 

VA/COZ/047/10/2016 H 48 VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS 

VA/COZ/048/10/2016 H 33 COBRO INDEBIDO DE CONTRIBUCIONES E IMPUESTOS 
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VA/COZ/049/10/2016 M 31 

 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA 
SEGURIDAD JURIDICA, DENEGACION DE JUSTICIA, DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 

 

VA/COZ/050/10/2016 M 36 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA 
SEGURIDAD JURIDICA, DENEGACION DE JUSTICIA, DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 

VA/COZ/051/11/2016 M 30 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE 

SE PROTEJA SU INTEGRIDAD 

VA/COZ/052/11/2016 M 36 
VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA, DILACION EN LA 

PROCURACION DE JUSTICIA 

VA/COZ/053/11/2016 H 39 
VIOLACION A LOS DERECHOS DELOS RECLUSOS INTERNOS, IMPOSICION DE CASTIGO INDEBIDA A 

RECLUSOS O INTERNOS, VIOLACION AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 

VA/COZ/054/11/2016 M 73 INCOMPETENCIA 

VA/COZ/055/11/2016 H 42 DERECHO AL TRABAJO 

VA/COZ/056/11/2016 H 36 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESION 

VA/COZ/057/11/2016 M 43 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS DEL NIÑO, VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE 

SE PROTEJA SU INTEGRIDAD 

VA/COZ/058/11/2016 
H 42 

DETENCION ARBITRARIA, RETENCION ILEGAL 
H 16 

VA/COZ/059/11/2016 H 39 TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, TORTURA, DETENCION ARBITRARIA 

VA/COZ/060/12/2016 H 54 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 

VA/COZ/061/12/2016 M 45 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 

VA/COZ/062/12/2016 H 36 VIOLACIONES AL DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESION 

VA/COZ/063/12/2016 H 42 
VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD Y AL TRATO DIGNO, DISCRIMINACION, VIOLACION A LOS 

DERECHOS DE LAS PERSONAS CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD 

VA/COZ/064/12/2016 M 48 DENEGACION DE JUSTICIA, OMISION DE NOTIFICACION O IRREGULARIDADES EN LA NOTIFICACION 

VA/COZ/065/12/2016 M 22 INTIMIDACION, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 

VA/COZ/066/12/2016 M 47 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 
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NO. DE EXPEDIENTE SEXO EDAD HECHO VIOLATORIO 

VA/COZ/067/12/2016 M 35 
TRATO CRUEL Y DEGRADANTE, TORTURA, VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA 

SEGURIDAD JURIDICA, INCOMUNICACION, DETENCION ARBITRARIA, RETENCION ILEGAL 

VA/COZ/068/12/2016 M 37 
VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA, EJERCICIO INDEBIDO DE 

LA FUNCION PUBLICA 

 


