SESION ORDINARIA

INFORME

En cumplimiento a lo que establece la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del @Stadode Quiintana
Roo y su Reglamento, se presenta ante el H. Consejo Consultivo el informe de las activid‘alc__y[é’é y acciones

realizadas por este Organismo en los meses de septiembre y octubre de 2019. V \)
i ‘%3
L/
VISITADURIAS GENERALES. Y W
g

Esta Comision, a través de sus Visitadurias Generales y Adjuntas, durante el periogc‘i'ﬁel 01 de septiembre al
31 de octubre de 2019 recibié un total de 398 quejas por presuntas violaciones a 0s derechos humanos; en el
mismo periodo se concluyeron 431 expedientes de queja y se otorgaron'936 asesorias.

:/ _,z.‘f""/ i |
A continuacion, se presenta un cuadro general de la Informajcié‘n\{géé rgje%;%nte de quejas recibidas, quejas
concluidas, medidas cautelares, propuestas de congiliacion;.. as’é’sq;_iés otorgadas y recomendaciones

emitidas: \)
QUEJAS | QUEJASY, [PROPUESTAS | WMEDIDAS |
VISITADURIAS RECIBIDAS | CONCLUIDAS |  DE | CAUTELARES | ASESORIA
' 8./ | CONCILIACIO | = O
OTHON P. BLANCO 109 89 W 2 4 235
FELIPE CARRILLO 14 R 15 0 1 67
PUERTO R
JOSE MARIA & 16 0 0 i
| MORELOS B g Ry
BACALAR NS N 17 2 1 61
TOTAL a1 ) 137 4 6 440
BENITO JUAREZ. |, 133 & 158 0 11 273
ISLAMUJERES ¢, 5 6 0 0 3
LAZARO PP 10 0 1 16
CARDENAS 4" Je=
PUERTO MORELOS | // ; : ! g U
| [ ToFALYy 9 148 180 0 12 292
SOLIDARIDADY._# 62 59 1 0 138
COZUMEw.4” 2 34 0 0 37
L [TulM. 14 21 0 3 29
[ £ 40TAL 103 114 1 3 204
o/ GRANTOTALEN | 398 431 5 21 1936

Asi ﬁ’i}smo, se registrd un total de 379 hechos violatorios, distribuidos en los 9 principales ejes que preve el
“““Manual:para la Calificacion de Hechos Violatorios de Derechos Humanos, criterios que este Organismo

comparte.
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Quejas en Tramite al 31 de octubre de 2019.

Chelumal, Quintana Roo.
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ANOS 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019
PRIMERA VISITADURIA GENERAL | 5 ==
\V
OTHON P. BLANCO 0 0 0 4 e N\ 104
3;/ a v
FELIPE CARRILLO PUERTO 0 0 0 | {%3 }} 22
JOSE MARIA MORELOS 0 0 1 0 A Teul” 15
‘CI?—‘A.‘&_
BACALAR 0 0 0 0 1 15
TOTAL 0 0 N e
SEGUNDA VISITADURIA GENERAL 7 e
2014 | 2015 | 2016.] £2017/ | 2018 019
| % [ :’,’:
BENITO JUAREZ o | 18] 5% 18 248
ISLA MUJERES o | o o 0 | o0 2
. ) 4 B
LAZARO CARDENAS 0 [#04 0 0 1 23
\;‘,/_'
PUERTO MORELOS 0 0%| 0 0 2 LU
TOTAL w1 o2 3 21 0
TERCERA VISITADURIA GENERAL - - =
. 014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2009
SOLIDARIDAD / J K 0 0 5 20 118
_»';,) \ I '_}j
| COZUMEL K, =1 0 0 1 1 1 27
M 4 o | o | o | o 0 19
0 0 1 6 7 164
GRAN TOTAL EN EL/ESTADO | 0 1 7 13 61 - 509
(' : J;)
P _.f;/
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Autoridades Estatales mas mencionadas en todo el Estado fueron:

AUTORIDADES . MENCIONES -
Fiscalia General del Estado. LY 70;,/ )
Secretaria de Educacion y Cultura en el Estado _ \e#
Secretaria de Seauridad Piblica en el Estado & 18
| Secretaria de Salud en el Estado 4 W34
[Poder Judicial del Estado | —
A 4
‘\\: o
. ‘ &
8 i:"f:;‘}

MUNICIPIOS MENCIONES

Agentes de Seguridad Publica Municipal en Benito Jua[ez _ 24
Agentes de Seguridad Publica Municipal en Solidaridad. 4 14
Agentes de Seguridad Piblica Municipal en Othon: P. Blaﬁco 1
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Tulum &~
Agentes de Seguridad Publica Municipal en Felipe G Puerto
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Cozumel
Agentes de Seguridad Publica Municipal en Bacalar

Agentes de Seguridad Pdblica Municipal en Lazaro, Cardenas
Agentes de Seguridad Piblica Mumcupal en Isla Mujeres

Agentes de Seguridad Publlca;Mumclpal en: Puerto Morelos
b / 2
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CONTROL Y SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

;.f?u
& ‘"‘\‘;\

SR
Recomendaciones Emitidas (

N A

Durante el periodo que se informa, se emitio 1 recomendacion:

= = , Estadoque
- .. | Autoridad a la que fue | =) Sonaen e
~ No. Recomendacion i dirigic?aq e ~ guardala
‘ : : g N | Recomendacion
Violacion aI{qerecho humano de
Fiscal General del | dcceso a Ja justicia, en la Apeptata, o
CDHEQROO/19/2019/111 ) ¥ tramite de
Estado _-f-modalidad”de procuracion de ciFEimiEni
/| justicia P
£ y- 4
W4
§§ & R
ua;:?_, \‘5
d B | |
é% %Egghg N(mero de Recomendaciones
Wd
A . 041112019 6
gL &
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T, B
&
&En
Av. AdolioLdpoz Mateos,No. 424, Col.Campestre, C.P. 77030. “TUDIGNIDAD ANTE TODO"
Chetumal, Quintana Roo. “A mdakiltu tan tlﬂﬂakﬂ' baal"

Tel{983)8327090,Fax:EXL1IOL J
wwaw cdheqrooorgmy CorcesElectidnico: cdheqroo@<dheqrao.org.fmx




CENTRO DE ATENCION A VICTIMAS

Informe de actividades del 01 de septiembre al 30 de octubre de 2019

El presente informe detalla las actividades realizadas al interior del Centro de Atencion a Vic _mgg‘ifconff)rme a
lo establecido en la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Q i‘%ﬁe\na Roo, su

A

Reglamento y la Agenda de Trabajo 2018 — 2022 de este organismo auténomo. 4

‘1. Estadistica de atenciones médicas y psicologicas. AN S
¥
Este Centro de Atencion a Victimas generd la siguiente informacion: R
Atencion psicologica.
No. Municipio _ Actividad & of ,fﬁacientes_- ' - | Sesiones -
' = | w M) H Total || =
1 | Othén P. Blanco | Orientacion psicologica “338 10 18 18
Atencion psicoldgica (proceso)w, | /10 13 23 38
SORTolaE 18 | 23 4| 66
Benito Juarez | Orientacion psicologica”  // 21 12 33 35
2 Atencion psicologica (prageso) 25 25 50 76
., Total | 46 3 2 8
.. Grantotal | 64 | 60 124 167

En la tabla superior, puede observarse que se atendieron a un total de 124 personas, de las cuales 51
recibieron orientacién psicologica; sin-embargo, el nimero de sesiones realizadas por ese tipo de aclividad es
mayor al namero de pacienle?;‘iéda vé“zl‘gué*una persona puede recibir mas de una orientacion o asesoria.
Asimismo, en los procesos pii polégicqg_f el nimero de sesiones dependera del caso o siluacion que se
presenta, asi como del dafio — afectacion o estado de vulnerabilidad de la persona, por lo que se oscila en
promedio, un minimo de Q’SéSiqneQ ,/por paciente.

En ese sentido, erf{iel pe'r'ibd)g que se informa, se atendieron a 73 personas por proceso psicologico ylo
entrevista clinica, d@*loé/cu‘alléé 16 son pacientes de nuevo ingreso, 10 hombres y 6 mujeres. A continuacion,
se desglosan J0s dafos dé atencion psicoldgica de acuerdo a su origen o procedencia del paciente:

£ 2
7 & &
£5, Firisy —d
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Grafico 1. Estadistica de atencion psicologica.
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i Sepliembre 48 21 2
Octubre 76 24 4 lf/

Visitaduria Capadiacion

- & &, &
. : : . : . g . W W 7 . . .
Tipo de violencia: De acuerdo al tipo de violencia o el motivo por.el cual se brindd el servicio de psicologia

=)

se observa que 89 personas fueron atendidas por violencia psicolggica, seguido de tortura 0 tratos crueles,
inhumanos y/o degradantes con 20, violencia escolar pgg‘i‘*?‘(i,,___viole cia fisica 4 y depresion 1; a continuacion,

57 @

Grafico 2. Estadistica de p‘s\ic‘di‘ggia conforme al tipo de violencia.

se desglosa la informacion por mes:

i == ¥
70 : A
60 Ry
= P
40 £ : ‘i,i ’_,_-’:.-/
: £
o £
0 £ & ¥
ol TN
0 : = Q/‘; :
Alotaldes. &, ; ) :
[ person’és)-\ vieleigin Mal trato / Viclencia Violencia fisica Depresion
‘q_iei"i didas j} psicologica Torlura escolar
uSepliembre |, 4845 37 6 4 1 0
octubié” | 1l 76 52 14 6 3 1
& =
- \\‘
;‘f’j . T 2 ) .
En cuiaglto a%!;,as aténciones médicas, el personal atendio a un total de 65 personas, 29 mujeres y 36 hombres,
de las’cuales Zgﬁeron a solicitud de las Visitadurias Generales ylo Adjuntas, 5 de Juzgados Penales, 1 de la
Ceggrdiﬁa/g()nfg’ la Mujer y 38 son de origen diverso, estos ultimos se {ratan de personas que solicitan apoyo
0 so‘{g personal de la propia Comision; tal y como se desglosaa continuacion:
A
B

— =
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Atencion médica,

Pacientes . Total
No. Municipio Actividad M
1 Othon P. Blanco | Atencion Médica 23
2 Benito Juarez Atencion Médica 6 :

50
45
40
35
30
25
20
15
10

afendidas &5

Toial de personos | vigiaguia | 4Coord, Mujer | Juzgado Penal

i Sepfiembre 20 7 1 o 4

2 10

’
1
Ocivbre 45 14 [ 0

3 28

Las actividades realizadas en el area médica son las siguientes: 32 atenciones médicas a presuntas victimas
ylo familiares yfo a personas en conQig_ip,n_-de:-_vmh"’erabilidad; asimismo, se expidieron 7 certificados médicos,
24 recetas, 4 certificados de integride?d'é{igsipa y se elaboraron 7 informes técnico — médico yfo dictamenes

médicos como parte de las soﬁciﬂt}y‘déﬁe\alii‘éd-as por las Visitadurias.
& Y

¢ J

Gréfico (ﬁ\ES}adIStICé por actividad realizada en el area médica.

§

{\_\ -.:\’ 0.{ ¥ i = $
W % Atenciones ; e ; Certificados de Informe técnico -
AN VN Cnedicas. | Cerificadomédico| Recelas expedidas| jiaqidad fisca médico
" [®@Bimesire 32 7 24 4 7
SEs £ 7\> .
“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
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De conformidad con la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo y, en
atencion a la fraccion IV del Reglamento de la Ley de la CDHEQROQO, este Centro de Atencion a Victimas
contribuye a realizar informes, dictamenes medicos - psicoldgicos, reportes psicologicos, emision de
certificados de integridad fisica, entre otros, que coadyuven con la investigacion iniciada en las Visitadurias o

de la Coordinacion a Centros Penitenciarios sobre presuntas violaciones a derechos %magps&En ese
sentido, durante los meses que se reporta lo siguiente: 0

4 )
Investigacion por presuntos hechos violatorios y -
No | Municipio Observacion Actividad. “Personas Atendidas.
= Ses it : Y M- H
Felipe 30/04/2019. Asignacion de caso por | Valoracion psicologica 1 4
1 Carrilo | presunto  Abuso  Sexual, queja |y opiﬁiéq_},_\sobgie/‘? la
Puerto VAIFCP/020/05/2018. Valoracion infgpﬁa‘-i@ﬁ"ﬁﬁgﬁlégica
psicolégica y opinion respecto al ggé y bTa}) en el
dictamen psicologico que obra en la éi@giénlgf‘ ’entregado
carpeta de investigacion. i3 OlZijf/ y
i 08/40/2019.
2 Bacalar | 06/05/2019. Asignacion de casbspor | Mediante oficio 4
Trato  Cruel ylo Dqg,radep‘te}'--: -CDHEQROO/CAV/230
Aplicacion de Protocolo q}e;;Estagjbul. 12019 del 17 de
Testigos. “Expediente | octubre  se  da
VAIBACIOOTI03/2019 %, respuesta a
&, N requerimiento
) reafirmando  que las
(g 22 personas a evaluar no
, R se presentaron a sus
i y . U citas por ser de otras
[ 4 3 entidades federativas,
o Q y 4 quienes fijaron
5, = diversas fechas para
lan Ry trasladarse sin que se
f Ve 4 concretaran. No se
W J presentaron.
3 Bag;/aﬂar;:\' 31106/2019. Asignacion de caso por | Atendido el 27/06/2013 1
4 /| Ejercicio Indebido de la Funcion |y el  18/10/2019.
\}; “I"Publica, Amenazas, Trato Cruel ylo | Observacion: La
) 4 \1&, Degradante y Detencion Arbitraria. | persona se citaba y no
,,_{;/f 4 5 | Expedinte VA/BAC/020/05/2019. se presentaba para
Y 4 ,_g.‘?" continuar con la
ALY atencion.
4. | Bacalar |31/05/2019. Asignacion de caso por 21/10/2019. Se 1
\ Ejercicio Indebido de la Funcion | contindia con
Plblica, Amenazas, Trato Cruel ylo | valoracion médico
Degradante y Detencion Arbitraria. | psicologica, ya que el G
“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
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Expediente VA/BAC/021/05/2019. agraviado no podia ser
entrevistado por tema
de salud ajeno a la
queja.
b Benito 05/06/2016. Asignacién de caso por | Persona atendida en 2
Juarez | discriminacion. Valoracion | julio, ~septiembre Y.
psicolégica. Expediente | octubre.
VGIBUI40/04/2019. ({( )
6 Bacalar | 18/06/2019. Asignacion de caso por | Certificado 4 “\de |
' Ejercicio Indebido de la Funcion | Integridad i ElSlca'
Pablica, Empleo Excesivo de la | entregado g
Fuerza por Funcionarios encargados | 03/10/2049. _/.’
de hacer cumplir la Ley y Detencién | Obsg /wa(:loh S ‘citaba
Arbitraria. Expediente a/flﬁ pg}sona no se
VA/BAC/024/06/2019 ’presgptaba/
B g
7 Othon P. | 25/06/2019. Asignacién de caso por Pe sona’ atendida
Blanco | detencién  arbitraria y  torlura. actpalmente en
Expediente VG/OPB/200/06/2019):.. __:anéiIISIS de
Protocolo de Estambul. /Eilctaj]‘]en informacion.
Médico-Psicoldgico. (j__ V 4
" 4 Persona atendida en
09/09/2019. Asignacion de caso por [una  ocasion  en
detencion arbitraria Yutrato cruel ylo | septiembre, pero no
degradante. .‘f\Expedlente regresé y se intento
VGIOPBIZOOIOG:‘2019 (IVIDO) localizar en  varias
o % ocasiones. Reporte de
V4 \ } inconsistencias
’ L % J entregado el
£ 17/10/2019
8 Bacalar _,02/07/2019; Asignacion de caso | Certificado de
/ "'Empleo Excesivo de la Fuerza por | Integridad Fisica
( _‘Funcmbanos encargados de hacer | entregado el
P "cumpi[r la Ley, Violacion a los | 04/10/2019.
&
yam derechos de los menores a que se
& f= ‘proteja su integridad y Detencion
lp N, | Aitraria. Expediente
| VAIBACI031/07/2019
97| /Bacalar | 02/07/2019. Asignacion de  caso | 03/10/2019. Mediante
\ B S / Empleo Excesivo de la Fuerza por | oficio
\";% ¥ Funcionarios encargados de hacer | CDHEQROO/CAVI207
p ? cumplir la Ley, Ejercicio Indebido de | /2019 se informé que
la Funcion Piblica y Detencion | después de varias
Arbitraria. Expediente | citas programadas el

s s
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VA/BAC/030/07/2019

agraviado no  se

presento.

10

Benito
Juarez

03/07/2019. Asignacion de caso
Violaciones al derecho a la legalidad
y a la seguridad juridica. Dictamen
médico  psicologico.  Expediente
VG/BJI652/12/2015. (Persona
Privada de su Libertad — CERESO
CANCUN). Protocolo de Estambul.

19/08/2019. Mediante oficio
CDHEQROO/VG2/BJ/2035/2019  se
solicita dictamen médico a partir de
documentales y se informa que la¢,
persona se encuentra en el CERESO
CHETUMAL,

2
<

Expediente  recibido
27/09/2019 para,
analisis, persona gen
entrevistas ( y

transcripcion & \de | &

& Persona §
£

of

audios.
entrevistada
sepilemQre y oclulye

Resﬁ/me} e a" tvidad
mf dico psrcolog:ca a
P P! L Y (ﬁ\(egado el
18/10/2019

)

\

V4
« *::'T,f

11

Felipe
Carrillo
Puerto

16/07/2018. Asignacion de /caso) por
Tortura. Dictamen & m dlCO
psicoldgico. Protocolo de Eétambul
(Persona Privada _de su leertad)

‘Expediente VA]FCP1028I2019

“Persona_atendida en
julio, agosto y
septiembre, en
transcripcion de audios
para elaboracion de
dictamen.

12

Othon P.
Blanco

09/08/2019. As;gnacson de caso por
detendion. arbitrana\y),irato Cruel ylo
Degrad ite. Valo amon psicoldgica.
Expediente lOPB!281I10l2017

&

Menor g ;?-:

=3 \‘; ¥4

b 4
&

Personas atendidas en
sepliembre y octubre,
de dificil localizacion
para presentarse a sus
citas. Transcripcion de
adios para elaboracion
de dictamen.

12

_14/08!2019 Asignacion de caso trato
’cruel 7ylo degradante. Expediente

VGIBJ1307108I2016 Dictamen

,-m’edlco psicolégico. Protocolo  de

Estambul

(Persona Privada de su Libertad -
CERESO CHETUMAL)

27/09/2019. Se recibe
el expediente fisico del
P.P.L. para su anélisis.

18/10/2019. Se rindi6
informe a la Segunda
Visitaduria ~ General
sobre los avances de
atencion al  P.P.L.
mediante oficio.

Othon P.

~ Blanco

15/08/2019. Asignacion de caso por
Empleo Exceswo de la Fuerza por

Certificado de
Integridad Fisica
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Funcionarios encargados de hacer | entregado: 05/09/2019
cumplir la Ley, Ejercicio Indebido de
la Funcién Pablica. Expediente
VG/OPB/262/08/2019
13 Benito 19/08/2019. Asignacion de caso Informe de
Juarez | derivado de Visitaduria. inasistencias
09/09/2019
14 Benito 05/09/2019. Asignacion de caso Canalizacion
Juarez | enviado por Visitaduria. Valoracion 10!10/2019 % |
psicolégica y/o canalizacion. & S
\f
15 Othon P. | 06/09/2019. Asignacién de caso por | Persona, atendlda el
Blanco |[trato cruel ylo  degradante. 04/09/2&9\ 4 se
Expediente  VG/OPB/287/09/2019. encu/ /} .en p'oceso
Dictamen ~ médico  psicoldgico. ' \%nlrewstas
Protocolo de Estambul ; <_A_po\stenorgs{/
{ [transcription de
(Persona Privada de su Libertad - aug;b
CERESO CHETUMAL). . N y 4
7SN 1
16 Benito 10/09/2019. Medlan{e oficio | Atendida el 10/09/19
Juérez CDHEQROO/P/CAMIOS312019/ se | Andlisis de atencion
solicita personal médico para “valorar médica
aplicacion de la NOM 046 y demés | Entregado: 18/09/2019
aplicables. lnforme med[co Menor.
\{
17 Othén P. | 13/09/2019; ASIQnacion de caso por | Atendido el
Blanco | tortura psmologlb chtamen médico | 11/09/2019, el
pswolog[co Proto}colo de Estambul. | agraviado acudi6 4
E)gtran]eTo / Persona  Mayor. | veces al CAV para
Expediente VGIOPBI302/09/2019, valoracion médico -
y > o gf psicoldgica,
{{/ 06I09I2019 Mediante oficio | actualmente se
= —Q4350f2019 signado por Juzgado | transcriben audios
y 4 \) Séxlo de Distiito en el Estado de | para elaboracion de
& /%|Quintana Roo con residencia en | dictamen.
Y \i// Chetumal solicitd valoracion
y “¥ | psicolégica por tortura psicologica.
18’{\ OthonP 17109/2019. Asignacion de caso por | Persona atendida el
i Blar‘u/co prestacion indebida del servicio 17109/2019, audios en
\{i h 4 plblico y empleo excesivo de la | proceso de
P A N fuerza por funcionarios encargados | transcripcion.
— de hacer cumplir la ley. Expediente
VGIOPB/314/09/2019. CIF
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Personas atendidas el

19 Othon P. | 19/09/2019. Asignacion de caso por
Blanco | retencion ilegal, empleo excesivo de | 17/09/2019 pendiente
la fuerza por funcionarios encargados | transcripcion de audios
de hacer cumplir la ley. Expediente | para elaboracion de
VG/OPB/308/09/2019. Dictamen | dictamen.
médico.
20 Othén P. | 19/09/2019. Asignacion de caso por | EI quejoso no s@ ha
Blanco | violacion a los derechos de los | presentado. A
reclusos / internos y violacion al A
derecho a la proteccion de la salud. N :;)
Expediente  VGIOPB/245/08/2019. R4
e . \; V- 4
Informe técnico - médico. ,»;f’
y 4 “}“
21 Benito | 23/09/2019. Asignacion de caso 7 4 pa'ha%aclon
Juarez | enviado por Visitaduria. Valoracron; ._\’68/19]2019
psicologica ylo canalizacion. i \\§3 4
22 Othon P. | 25/09/2019. Asignacion de caso‘por F?;_ef‘éona atendida el 25
Blanco | nota periodistica Centro de Sqlud: de  septiembre vy
Rural Nicolas Bravo. (4}_/ & reporte de atencion
Ry ;’ psicolégica entregado
Ry 2/10/2019.
23 Othon P. | 30/09/2019. ASignamon de caso por | El quejoso no se ha
Blanco | detencion arbitraria y prestacmn presentado.
indebida del“servicio publico, asi
comoif,mpleo excesivo de la fuerza
por fungj onarios eTcargados de hacer
cumphn la ey Expediente
VG/OPBI331109l2019 Dictamen
medtco
24 Othon Pf; (?’091%019 08/10/2019. Asignacion | Persona atendida el
Blanco “elde caso por Violacién a los derechos | 09/10/2019 y contindan
/ \}} d&°los menores a que se proteja su | entrevistas.
& fdiftegridad. Expediente
» %Y | VGIOPB/332/09/2019.  Valoracion
% | psicologica.
257 /Benltd 02/10/2019. Asignacion de caso por | Persona atendida el
\ N 4 Juéfez Tortura. Expediente | 04/10/2019 contintian
L U VG/BJI067/02/2018. Dictamen | entrevistas.
\\ médico - psicologico. Protocolo de
Estambul. Persona privada de su
libertad.

=
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26 Cozumel

01/10/2019. Asignacion de caso por
Tortura. Expediente
VAICOZ/027/06/2019. Dictamen
médico psicolégico. Protocolo  de
Estambul

Asignado.

Othon P.
Blanco

27

03/10/2019. Asignacion de caso por
trato cruel y degradante, ejercicio
indebido de la funcién publica y
detencion  arbitraria.  Expediente
VG/OPB/346/10/2019. Dictamen
médico — psicologico. Protocolq de®
Estambul.

&

Persona atendida“gff
octubre\y contmu_ ) en
entrewstés\\ 4

//)

Benito
Juarez

28

04/10/2019. Asignacion de casq poL
posible tortura a personc é pm@i;las
de su libertad. xpediente
VG/BJI300/07/2019. Dgctamen
médico — psicoldgico. Protocold de
Estambul. Ry

14PP.L. atendido el
25/10/2019 y continua
en entrevistas.

Benito
Juarez

29

04/10/2019. A%ignamon de caso por
negllggnc;a rn\edica, Expediente
VGIBJIW4IOSI20]9 Dictamen
medico‘ y

Analisis al expediente
clinico y emision de
informe 06/11/2019.

Othén P.
Blanco

30

_ negalwa

N

0([10[2019 “Asignacion de caso por
o inadecuada prestacion de
¥

servlclo “plblico  ofrecido  por

._:deﬁen encias del sector salud.
s 'Expedlente

VG/OPB/352/10/2019.
Resumen clinico.

il

Atencion médica y
Resumen clinico
Entregado: 07/10/2019

Atenciones posteriores
18 y 21 de octubre en
Hospital General

11/10/2019. Asignacion de caso por
gjercicio indebido de la funcion
plblica, detencion arbitraria y empleo
excesivo de la fuerza por funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley.
Expediente VAIBAC/050/2019. CIF.

Citado en octubre y no
presentado, se informo
a Visitaduria para
reprogramacion.

R

B —
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32

Othén P.
Blanco

11/10//2019. Asignacion de caso por
violacion a los derechos de los
menores a que se proteja su
integridad. (SIN OFICIO)

Valoracion psicologica.
VG/OPB/348/10/2019.

atendidas
durante el mes de
octubre para
valoracion psicologica
y el 25/10/2019
personal médico refirid
aunidad médica.

Personas

33

Othon P.
Blanco

23/10/2019. Asignacion de caso por
empleo excesivo de la fuerza por
funcionarios encargados de hacer
cumplir ~ la  ley.  Expediente
VG/OPB/377/10/2019.  Valoracion
médica.

Persona atendidd” 2

veces en el mes.de

octubre.
\\‘\\ =

&% -

34

Solidaridad ,

23/10/2019. Asignacion de caso por

Trato Cruel y Degradante, tortura y,| Y

Violacion.
VA/SOL/240/10/2019. Dictamen
médico — psicoldgico. Protoco‘ld-;gg
Estambul. = U

£

Expediente |

/)

35

Othon P.
Blanco

25/10/2019. Asignacion dexcaso por
tortura. Expediente
VG/OPB/383/10/2019., Dictamen
médico — psicolgico. Rrotocolo de
Estambul. <5 R

Persona atendida el 24
y 29 de octubre de
2019, se encuentra en
proceso de entrevistas.

36

Benito
Juarez

.

=

F.

£ j‘{
£

B e -‘G}_'
24/10/-?(}19. Asignacion de caso por
negali\(q o inadeguiada prestacion de
sgwfipio‘ﬁ;i__ggl;ﬁbo ofrecido  por
dépendencias  del sector salud.

:rE&peqie‘ﬁgg?{/GfBJM68/1 0/2019.

Ve

&
&4 £

DESISTIMIENTO

37

K £
Vo \\'_(/
£ e

d
Othon P.
Blanco
;)"}; ] /‘:j

F: {':f A :—j
A V4

i Eod P4

728110/2019.

[} Mediante oficio
CDHEQROO/NG1/0PB/1764/2019 se

_solicité la certificacion médica de dos

personas  migrantes  que  se
encuentran en el INM en colaboracion
CNDH. Extranjeros. CIF

Personas atendidas el
28/10/2019, C.L.F. en
elaboracion.

o, £7
“Bacalar

29/10/2019. Asignacion de caso por
Detencion ~ Arbitraria y  Empleo
Excesivo de la Fuerza por
Funcionarios Encargados de hacer

Persona atendida el
28/10/2019, contintan
entrevistas.

= s

T — - snzizr g
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cumplir ~ la  ley.  Expediente

VA/BAC/055/10/2019

39

Benito
Juarez

29/10/2019. Asignacion de caso por
Tortura. Expediente
VG/BJ/483/10/2018. Dictamen
médico - psicologico. Protocolo de
Estambul. Persona privada de su
libertad.

Asignado.

40

Benito
Juarez
Othon P.
Blanco

29/10/2019. Asignacion de caso por
tortura y trato cruel y degradante.
PEL Expediente
VG/BJI399/11/2017

Asignado.

M

Othon P.
Blanco

30/10/2019. Asignacion de caso por
PRL Expediente

i

VGIOPB/392/1 0/2019 . .

ATENCIONES SOLIC]TAQAS PORJUZGADOS

42

Benito
Juarez

02/07/2019. EI Segundo Visitador
General designo a personals del'CAV
en zona norte para ,»)afender el
requerimiento  de ap]lGQCiOﬂ de
Protocolo de Estambul solicitada por
el Juez Penal de Primera Instancia de
Cozumel.  Dictameén, ~ médico
psicologico. (Pe[sona;Privéda de su
Libertad) R
Causa|Pgnel 184[2016

q h

Ent evista

sephembre contintian
entrevistas,

transcripcion de audios
para elaboracion de

dictamen.

en g e

43

Cozumel

Primera
/| Dictamen

02/07/201 S fMedlante oficio
CDHEQROONGS/SOL1615I2019 el
TerceT Wisifador General designé a
personal del CAV en zona norte para
aéndep el  requerimiento  de

e{pilcaeion de Protocolo de Estambul

solidtada por el Juez Penal de
Instancia de Cozumel.

médico  psicolagico.
Persona Privada de su Libertad)
Causa Penal 0223/2011

Personal del CAV ZN 1

acudi6 a la toma de
protesta en octubre.

11/07/2019. Mediante oficio
CDHEQROO/VG3/SOL/652/2019 €l
Tercer. Visitador General designé a
personal del CAV en zona norte para
atender el requerimiento  de
aplicacion de Protocolo de Estambul

Personal del CAV .ZN 4 2

acudiv a la toma de
protesta en octubre.
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solicitada por el Juez Penal de
Primera Instancia de Cozumel.
Dictamen  médico  psicolgico.
Persona Privada de su Libertad)
Causa Penal 0068/2015

45 Benito

Juarez

16/07/2019. El Segundo Visitador
General design6 a personal del CAV
en zona norte para atender el
requerimiento  de  aplicacion  de
Protocolo de Estambul solicitada por
el Juez Penal de Primera Instancia de
Cozumel.  Dictamen  psicologico.
Persona Privada de su Libertad)
Causa Penal 195/2016

Entrevistas en oclub[e ::_-

contintian entrevistas,
transcripcion de a dIOS

para elaboraefon gl

\“i"f},
dictamen. W, /ﬁ

-f/‘))

Benito
Juarez

46

26/07/2019 El Segundo Visitador,
General design6 a personal del{CAV
en zona norte para atender el
requerimiento  de  aplicacion“x,de

Protocolo de Estambul solicitada, p‘br;_

el Actuario en funciones de: Secre rio
de Estudio y Cuenta< adscri}o’ al
Juzgado Tercero Penal de%Primera
Instancia del Distrito Judicial de
Cancén en funciones: d@ Juez Tercero
Penal Auxiiar “"A" “de, Primera
Instancia del. Distnto Judlmal de
Cancurg chtamen Medlco

Causa Rérial 0291/2011

_kEntré\}_!stas/

<

en
sqpllembfe contintian
en\i’Q\nstaS

trgpécnpmon de audios

para elaboracion de

dictamen.

47

<Instancia del

05108I2Q1 9 El Segundo Visitador
Gepera] desrgno a personal médico
del CAV en zona norte para atender

el requerjn}iento de aplicacion de
Protocolo&de Estambul solicitada por

eI’Aci éno en funciones de Secretario

f de Estudlo y Cuenta adscrito al

Juzgado Tercero Penal de Primera
Distrito  Judicial de
Cancon en funciones de Juez Tercero
Penal Auxiliar "A” de Primera
Instancia del Distrito Judicial de
Cancun. Dictamen Médico.

Causa Penal 0266/2015

P.P.L. entrevistado el
26/09/2019  continua
entrevista,
transcripcion de audios
y  elaboracion  de
dictamen.

P.P.L. entrevistada el
02/10/2019  continta
entrevista,
transcripcion de audios
y  elaboracion  de
dictamen.

rnracre

Av. AdolfoLopoez Mateos, No. 424, Col. Campestre, C.P. 77030,

Chelumal,Quintana Reoo.

Tel.{983)832 7090, Fax:Ext. 1101
wwiw.cdheqrooorgmy Correo Electionico:cdheqroo@edheqroo.org.mx

“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
“A endakill tu téan méakal ba‘al”




48 Cozumel | 23/08/2019 Mediante requerimiento | Mediante oficio
00880/2019 la Secretaria de Estudio | CDHEQROO/NG3/SO
y Cuenta en funciones de Juez Penal | 1/652/2019 de fecha 2
de Primera Instancia del Distrito | de septiembre el tercer
Judicial de Cozumel solicitd dictamen | yisitador general
médic% psicologico  (Protocolo  de designo al personal del
Estambul)
Causa Penal 00185/2011 CAV en Canciin cgpfis|
peritos. :
Entrevista foc{( bre
49 Benito 02/09/2019 Mediante oficio
Judrez | 2313/2019 la Secretaria de Acuerdos
de la Sala en funciones de Juez
Tercero Penal Auxiliar A de Primera
Instancia solicita pericial médica.
Causa Penal 383/2011 p
i &
50 Benito 02/09/2019. Oficio niimero 225912019 \‘n[mo entrevistas a
‘ Juarez la Secretaria de Acuerdos de la:Sala | dog,P.P.L. el Entrevista
en funciones de Juez Tercero Pena!f .aP d/os personas el 21
Auxiliar A de PrimeraZInstahcia | e octubre 2019.
solicita pericial médica. f/ V4 4
Causa Penal 103/2012 "\é:,\f.{\
51 Othon P. | 03/09/2019. Mediante oficio | Mediante oficio
Blanco | 55887/2019, 55833812019 el | CDOHEQROO/PR/505/2
Secretario deActierdos ‘en Funciones | 019 de fecha 3 de
de Jugz Penal “de «Primera Instancia | septiembre se designo
del Dist ;1{”0 Judmalv’ de Chetumal | 4 personal del CAV en
sol:cnta( la deﬁignaCIon examen | chetumal BoiiG
MEGCORy g eritos
Causa Penai 628/2015 P '
4 "Observacnon ya existia un 1111012019, Personal
i ‘requerjmlento anterior  de otra | el CAV protest6 al
P ':’p/ersona privada de su libertad en la | €argo como peritos.
// | nfisma causa penal... 28/08/2019
& fh)Mediante oficio  5755/2019 el | 30/10/2019.  Juzgado
y \/ Secretario de Estudio y Cuenta en | toma de protesta al
},;/ “%, | funciones de Juez Penal de Primera | cargo.
4| 4 p |Instancia del Distrito Judicial de
" &Y 4 Chetumal solicito dictamen médico
\ W 4 psicoldgico (Protocolo de Estambul)
[ Causa Penal 628/2015
é L

E—

B —— S
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3. Capacitacion

En lo que respecta a las actividades de promocion y difusion de este Centro de Atencion a, Vlcllmas durante
el mes de septiembre y octubre se realizaron 6 actividades beneficiando a 173 personas ellf:_"ljmciplo de
Othén P. Blanco, Felipe Carrillo Puerto y Benito Juarez. A continuacion, se desglosa% informacion

correspondiente: ( )

N[ Tipode Mes Tematica | Dirigidoa Munr@f%2 ‘chlanos Total
o | actividad = S o
1. Platica Septiembre Funciones, Integrantes thonP 1710 10 20
atribucionesy | de OSC Blanco x’"
competencia Fundacic‘)ng’ ) "
dela Caritas Aé'/ / )
CDHEQROO W /
2. | Platica Septiembre lntegra‘nte§ T0thon P. 5 10 15
Derecho ala de OSC | Blanco
salud Fundacion
CantasA
3. | Plética | Septiembre | Funciones, j,/ ‘;) OthénP. | 20 | 27 | 47
atribuciones y tudiantes Blanco
competenma\ ‘/ INESAP
dela N
CDHEQROO
4, Platica Septiembre Derec_ho ala. | Personas Othon P. 9 0 9
@sdlid | pacientes Blanco
g, Algl N médicas
iy N UNEME -
71 ) DEDICAM
5. | Stand Sept@mb}q Defechoala | Personas Felipe 30:1]::130 60
informativo &%, | salud pacientes Carrillo
- Nk médicas Puerto
g o= ¢ Hospital
i ,/ ) General
6. | Platica . Octubre Derechoala | Personal de Benito 10 12 22
ﬁ.;/ 3} salud sectorsalud | Juarez
'y 4 Hospital
F ¢ General
A _ - = Total| 84 | 8 |78
& 4§ £
& R “’}f y 4
N
s
‘{'\

Em !

T T . S oot SR
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*Durante el mes de septiembre, personal de psicologia instalo un stand informativo en el Hospital General de
Felipe Carrillo Puerto con la finalidad de dar cumplimiento a la Agenda de Trabajo de la CDHEQROO 2018 -
2022, dentro del Eje 1. Prevencion, Promocion y Difusion, especificamente en la linea de accion nimero 4
que consiste en “efectuar visitas periodicas con un modulo itinerante en los lugares._emblematicos y

concurridos en las distintas ciudades del Estado’, asi como en la linea 52 que coné?fé }éﬁ?’“’f‘i“ealizar
actividades de difusion y promocion de los derechos humanos de las personas pacientes meﬁgiéés, asi como
al personal de las instituciones a las cuales pueden acudir si requieren una oriegtaéi'éh 0 a"“gsoria". Cabe
mencionar que la informacion facilitada de forma oral fue en mayay espafiol. }

En virtud de lo anterior, se otorgaron alrededor de 100 tripticos con las mgmenfes\\tgm ticas:

v’ Servicios médicos y derechos humanos. : b

v Derechos y deberes el paciente. 4

v Derecho de los pueblos indigenas a la salud reproductiva.

v' Embarazo y VIH. Si se puede.

v’ Las mujeres, el VIH y los derechos humanos.

4. Actividades de profesionalizacion. i ™

En lo que respecta a las actividades de profesionalizaciéﬁ:\g\ei_ per%g%al del Centro de Atencion a Viclimas, se
realizaron las siguientes: P o U

4.1 Personal del Centro de Atencion a Viclimaéz{gn Q}IZ()n P. Blanco asisti6 a la conferencia “Etica en el
Servicio Pablico” en el marco del “Dia por la Integfidad” aprobado por el Comite Coordinador del Sistema
Nacional Anticorrupcion, el cual fue organizado por & Organo Interno de Control de este organismo e

impartido el 9 de septiembre en la Sala de Présidentes.

4.2 Personal del Centro de Atencion a;yigtiméé"éﬁ;:bihén P. Blanco asistio al curso denominado “Protocolo de
Estambul” impartido por la psﬁéqu_a____E_d}th?j_;s‘_careﬁo en las instalaciones de la Universidad de Quintana Roo
en Chetumal el dia 13 de sept ;p’b’fé. N T

4.3 Personal del Centro defﬁtel'égién ay ctimas en Benito Juarez asistio al curso denominado “Protocolo de
Estambul” impartido por I\af;p\sigébgaEdrth Escarefio en las oficinas de la Segunda Visitaduria General de la

CDHEQROO en Canf/un,:}el dia4 de septiembre.
%
4.4 La Doclora personal médico del Centro de Atencion a Victimas asistio al

taller: “Prevencion dexla’T ortura en Centros Penitenciarios en contexlos estatales” impartido por Documenta
AC.enla Ciug:lﬁd‘dé;’\déxicb’los dias 23, 24 y 25 de septiembre del 2019.

& o & o b

: ;entro” de Atencion a Victimas en ambas sedes participaron en el foro de andlisis “Una

Aproximg’dién é“'f'os],}Derechos Econdmicos” mismo que fue transmitido en linea e impartido por la Comision
Nacig}fél dejos D_gjrechos Humanos el 30 de septiembre del afio en curso.

45 Personal-del p

4.QRP\G<FSQ\[’/@| __;I/-=I'l(3enlro de Atencién a Victimas en Othon P. Blanco a< i ribuciones del
Tribf{qal deJlsticia Administrativa” en el marco del “Dia por la Integridad” organizada por el Organo Interno
de Control de esta Comision e impartido por el Magistrado Presidente Alfredo Cuellar Labarthe en la Sala de

“==presidentes el dia 9 de octubre.

e PESPal ih e STt
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4.7 Personal del Centro de Atencion a Victimas en Othén P. Blanco asistié a la Conferencia “Derecho de las
Personas LGBTI" impartido por , integrante del Colectivo Orgullo Ecatepec; dicha
actividad se llevo a cabo el 17 de octubre del presente afio en la Sala de Presidentes de esta Comision.

=2 __;__‘ w2y

Supervision de Unidades Médicas 2019.

Personal del Centro de Atencion a Victimas junto con Visitaduria recorrieron duran ?@s fneses" e septiembre
I

y octubre 32 unidades médicas de los municipios de Othon P. Blanco, Felipe G lo Puertg, Tulum, Lazaro
Cardenas y Benito Juarez para dar cumplimiento a la Agenda de Trabajo 201 022 especificamente en la

linea de accion nimero 69 correspondiente al “Eje 4 Observancia”, el cual pr ve elﬁlagnoéllco de supervision
hospitalaria. R

Durante los meses siguientes, se continuaran con la recoleccion de détes en loss UﬂlClpIOS de Solidaridad,
Cozumel e Isla Mujeres. Cabe estacar que durante el bimestre que«s lthIITJ se visitaron un total de 5
Hospitales, ademas de 2 Centros de Salud Urbanos, 15 Centros de’ Sall

d I} rales y 10 UNEME tal y como se
observa en los siguientes calendarios: & V4 )

SEPTIEMBRE- OCEéy’BRE :
Domingo Lunes Martes I\ﬂnereole.“.sgJ ““Jueves | Viernes |  Sébado
1 2 3 4 g |5 6 7
i Supervision <\
C.SR.
Nachicocom" R,
Sergio \*‘i‘;z_.\__
Butrén_~ P
i, Casas ® .
ihon P\. i
fBlanco }1
8 9 10 O 4L 12 13 14
aifé'igi._ S| Supervision | Supervision
- | g Hospital Hospital
Y 4 4 Materno Materno
f\f\ ) ;’5/ ;?} Infantil Infantil
Bl ” 4 Morelos Morelos
rFry © OthénP. | OthénP.
- Blanco Blanco
17 18 19 20 21
Supervision | Supervision | Supervisién | Supervision
UNEME Hospital Hospital Hospital
CAPA 221 General General General
Benito Othon P. Othén P. Othon P.
s Judrez Blanco Blanco Blanco
Supervision
Av. Adollo Lépez Mateos,No, 424, Col. Campestra C.P.77030. “TUDIGNIDAD ANTE TODO" -
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UNEME | Supervision
CAPA 516 C.SR:

UNEME Valladolid
CISAME 221 Nuevo

Benito Lazaro
Juarez Cérdenas
22 23 24 25 26 )
Supervision | Supervision | Supervision Supervision Sup jision
C.SR. C.SR C.5.U UNEME {ntal
Chunhuhub, | SantaRosa | UNEME CAPA /Gen ral
Dzuld Y I, Tuzic Y CAPA Hospital ““Felipe
Polyuc Seior UNEME EC General Caﬁ'tllg/
Felipe Felipe Felipe Felipe ¢,
Carrillo Carrillo Carrillo Carrillo. “fa,
Puerto Puerto Puerto Pl& )k\‘
29 30 1 2 /’ /4 5
Supervision i éupgmbmﬁj
Hospital CSR
General "3::\}_ Holbox
Othén P. = Tesalézaro
Blanco : _,{j/ ) Cardenas
&L 7
Supervision Y ¢
CSR. X
Nuevo Xcan %,
lgnacio b S
Zarag{oza B
i Lazaro N
Gardenas i
6 7 g ) 10 11 12

Supemswh Supervision
A UNEMEEC UNEME

o | OthénP. CAPA
f( N Blanco Othén P.
L7 ) Blanco
13 4o 15 16 17 18 19
fSupef‘ ision Supervision
4. CSRe 7 | Supervisién | Supervision UNEME EC
/ \Nlcolas CS.R UNEME
4 | Bravo | CSUNo.1| Coba DEDICAM
& 4| QthenP. | UNEME | Chanchen| Benito
& j Blanco CAPA Tulum Juédrez
\ VR 4 Tulum
\ Supervision
-\ Hospital
Comunitario
Lazaro
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Cardenas

20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 A
Supervision | Supervisién | Supervision

Hospital Hospital Hospital

General General General y

Benito Benito Benito / ,,

Judrez Juarez Juarez {

(/“

En virtud de lo anterior, se han recolectado un total de 647 instrumentos, de los cua:;es 404 corresponden a
encuestas aplicadas a personas usuarias del Sector Salud (pacientes ylo fa rares), 212 a personal
que trabaja en las unidades médicas y 31 entrevistas a personal, d\bct\vo y(?:fesponsable de la unidad
al momento de la visita; ademas de las actas circunstanciadas, fotégraﬁ?;s cédulas de evaluacion por cada
unidad médica. A continuacion, se desglosan los datos obtenidos: a/urzyt’e el, élmestre que se informa:

¢ |cm9

‘Supervision a Unidades il

-Concentrado de encuestas recopiladas en septiembre - octubre 2019 o
Unidad médica Fecha Encugstas a - Encuestas a , Encuestas A
recorrida - ' personaLg otive”| personaldela personas usuarias |
z, _,j , u_nidad médica | de los semclos de
| H S T H [WMWIT | HMT
1. Centro de Salud 3de [0 1 1 g o EEl 0 1"l
Rural “Nachicocom” sepﬁembre s
2. Centro de Salud 3de™ 1 0 o i 0 3 3
Rural “Sergio §s phembre Y
Buitron Casas” I 4 Y

3. Hospital  Materno | 1y 12d¢ 1 0 1 7 22295 au 1 61 72

%

Infantil “Morelos” ,r:’?f sept:embe

4. UNEME CAPA 221 v 17de 0 1 1 0 4 4 3 0 3
Benito Judrez &~ septiembre

5. UNEME CAPA\516 ‘\} 19 de 1 0 1 0 2. |2 1 wlcsil 1
Benito Judrez = ‘/septiembre

6. UNEME CISA IE 224  19de 1 0 1 3 5l k8 3 3 6

Benito, duarez ) & septiembre

& Hosp/Jtal “Genteral de | 18,19y20 1 0 1 16 | 28 | 44 | 24 82 | 106
Chetumal R % (Se de
empleal’an »4 dias | Septiembre
. Para. super/wsmn) 1 de octubre

8‘ Centro,//de  Salud 20 de 0 1 1 0 1 1 0 7 1/
\If{ural "~ “Yalladolid | septiembre
——
9. Centro de Salud 23 de 1 0 1 0 3|4 1 3 4

Rural “Chunhuhub” septiembre

e e e e

Av, AdolfoLépezMateos No. 424, Col. Campestre, GP. 77030, "“T'UDIGNIDAD ANTE TODO"
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10.Centro de Salud 23 de 0 0 0 0 0|0 0 0 0
Rural “Dzuld” (Nadie | septiembre -
abrio, el Centro se
encontraba cerrado,
aunque en  su
interior se
escuchaba misica).

11. Centro de Salud 23 de 0
Rural “Polyuc” septiembre

12.Centro de Salud 24 de 2
Rural “Santa Rosa” sepliembre

13. Centro de Salud 24 de 0
Rural “Tuzik” sepliembre

14, Centro de Salud 24 de 4
Rural “Seiior” septiembre

15.Centro de Salud 25de 2
Urbano en “Dr.| septiembre
Francisco Arana
Tun” Felipe Carrillo
Puerto

16. UNEME CAPA (Nose | 25y 26de 0
concluyeron las | septiembre | 4
entrevistas debido a b 4
que el director no o
permiti6  que el N
personal continuara . 'S
con su trabajo, se S |
visitd 3 ocasiones, | g e
enla3®accedioala|"s
entrevista. Px no {f 23
habia durante lass| . &
visitas) S,

17.UNEMEEC = 25 de 0 1 1 2 3 | 8 0 1 1

,-f‘,-'/ _+I"aseptiembre

18. Hospital Genéralsde |//26y27de | 1 o | 1| 7 |®B[2&] 1B | 57 [
Felipe ;\(f&z}frrililp,; 7 septiembre
Puerto & )|

19. Centro", de/ “Salud | 01de 0 TR T ) R VI TV BT Eenio R i
Rurdl  “{‘Ignacio | octubre de
Zdragoza” 2019

20{Centro de Salud 01de 0 1 1 2 |0 [25] 4 2 2

¢, Rural "Ndievo Xcan” | octubre de

. U 2019
| 21.Centro de Salud 03 de 1 0 1 1 2 |33 8 0 0
“=wsRijral “Hol Box” octubre de —
2019

s Y R e ey T e S
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22. UNEME EC OPB 08 de 0 1 1 2 6 | 8 1 4 5
octubre de \
2019 *
23. UNEME CAPA OPB 09 de 0 1 1
octubre de
2019
24.Centro de Salud 14 de 0 1 10
Rural “Nicolas | octubre de
Bravo” 2019
25. Hospital Integral de 14 de 1 0 16
“Kantunilkin” octubre de
2019
26. UNEME CAPA Tulum 15 de 0 1 0
(No se aplicaron | octubre de
encuestas, 2019
manifestaron  que
personal de Ila
CDHEQROO  debid |
sacar cita antes de
ir. “todo el personal %
en capacitacion”, al iy,
momento de llegar /; })
se  encontraban &| &
posteriormente  se b4
retiraron. -
27.Centro de Salud 15 de %,0 1 1 2 y. o 4 7 11
Urbano ~ No. 1| octubrede .
“Tulum” 2~
28.Centro de Salud H 16de %) 0 1 1 1 1 2 0 1 1
Rural “Coba” ectubre de, |
g 2019 3‘
29.Centro de Saludy .16 de‘f 0 1 1 0 0|0 0 3 3
Rural “Chanchen ¢~ octubre de
P 2019
30. UNEME EC BJ{;/ Sy “8de 0 1 B I T - O R a3’ |5
L v 4 yoctubre de
2019
31. UNEME/ 7 4 DEDICAM 18 de 1 0 1 1 3 | 4 0 8 8
BJ f{;_\__ ;,, s octubre de
£ B 2019
32. Hospltal “General | 29,30y 31 1 0 1 14191232 7 49 56
“Jesus Kugnate” de octubre
o X 4 de 2019
v Subtotal | 13 18 |31 | 71 | 141|212 79 | 325 | 404
Total | 31 212 404
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DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

A continuacion, se presenta el informe de las actividades de la direccion de comunicacion social, durante el
perfodo comprendido del 1° de septiembre al 31 de octubre de 2019.

1.- Comunicados:
Durante el periodo que se informa la direccion de comunicacion social emitio un tof; [

los siguientes temas:

Nim. | Fecha Encabezado principal : =

1 13/9119 1. CDHEQROO capacita a jueces tradlqggnales de;é ado

2 15/9/19 2. Inicia queja la CDHEQROO en c;go pres\ V[ﬁo abuso de autoridad en
Cozumel. A o

3 19/9/19 3. Fomenta CDHEQROO vy Kyb\ 'y§ [1d,érazgo juvenil con enfoque de
derechos. @

4 0211019 4 Arranca Massirfa en Derechos I-Lqmaﬁfos de la CDHEQROO.

5 22110119 5. Las instalaciones de la CDHEQRO sirvieron como sede de la reunion de
instancias para garanthar derechos humanos en medida de seguridad de
nifias, nifios y ado esc%ptes il

{
2.- Monitoreo de Noticias «© y

2.
Menciones sobre la CDHEQROO en la sinfesis diaria\fria revision fisica de los periodicos:

PERIODICO Septiembre _ Octubre
LA JORNADA MAYA 2 1
DIARIO DE QUINTANA ROOY| .+ \ 9 6
f )
POR ESTO i J 6 7
QUINTANA ROO HOY ¢, i 0 1
LA VERDAD f P 4 4 5
i & )
DIARIO IMAGEN _ \ y 4 0 0
{f 'li.‘.//
LUCES DELé GLO‘7 8 9
\.* ;"
QUEQUE p N /_ 5 3
]
NOVEDAB,ES V. 2 1
N\JNI\?ERSAL 0
el 241 H®RAS 0 0
Total : 36 S 33
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MEDIO ELECTRONICO Septiembre Octubre =
QUINTANA ROO AL DIA 0 0

DIARIO DE YUCATAN
QUINTANA ROO EXPRESS
REPORTEROS DE BANQUETA

TURQUESA NEWS

QUINTO PODER

PENINSULAR
NOTICARIBE
Total

Sialol ol- o af o ©

T 4
3.- Programa De Radio U T'aanil A Tojbe'enil (La Voz De Tus\D‘é;pchos)

En 105 meses que se informan se llevaron a cabo 3 prog\amas ,)

V'
1.- "Dia Internacional de las Personas de Edad". &~ ) |
&L F- 4

i " \\ ’i:/

2.- “Derecho a preservar la Cultura”. 4
)

3.- "Resiliencia’ ¥,
\\\\
sl ot

4. Campanas Instltumonalesi

Dando continuidad a la camp ﬁa denomi ada “En la Vejez Mi Dignidad Ante Todo", este es el seguimiento
que la ciudadania le ha dadp e Las redgs somales

P ““jgg ~ Twitter
Impactos J & ° 8
Me gusta L s J 25
Retuit 12
g ) , Facebook
Impactos .. & 14
Reacmoués 4 48
Reprodtcciones . 152
Persq/gas Afcanzefdas 5289
\\, /;
\‘.
= S \

=EE s

R ———

= - T =T

e ) T e S o s
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5. Promocién del 075

De igual forma la difusion del 075 estuvo de manera fija en redes sociales con los siguientes nimeros de

impactos:
Mes Facebook — [ Twitter
;Septiembre 28

oo e

Qctubre ) 30

6. Plan de Medios en los Municipios del Estado
x

R, &
Siguiendo el plan establecido previamente entre la Direccion de}}(}__gﬁ‘t’ir‘ai(\:gczip“ Social y las Visitadurias
Adjuntas para la difusion de actividades y funciones de la CDHEQ;. 0, §siq§ fieron los resultados:
'}'i 7 3

Septiembre 05 .Y 4
Municipio : : -Namero de entrevistas Medios‘%z.% _ _ ‘
Cozumel. 1. 03/09/2019: ﬁérz\a_,‘,_Estq&{ 7Manifestacion contra director de p'-la-n‘tél.
Canal5, 18T,
Y 4 ‘}) Tema sobre los alumnos que dejaron sin
2. 18/08/2019d6la T, Sol | COmeT €N escel
Estéreo, Canal.
8 Quejas de policias 2019.
3. 19/09/2019: Canal 5, Sol
4 Estéreo.
0 gy, Ry, Traslado de reas.
A 4.2310/2019. Canal 10,
» ‘\: J/y'PorEsto.
Q’ ._‘{_:_ ; =
Lazaro Cardenas. .o w1 30/09/2019. Por Esto. | Actividades de Capacitacion y Programa
vy AP 4 de Derechos Humanos a Tu Alcance.
i 85 x
i & ]
o J
Octubre: 08 & & &
g F .
& /| Nimero de entrevistes | Temas
|, Medios _ _ = 7
T 01/1012019: Canal | Funcion, atribucion y competencia de la CDHEQROO.
10
o 0511012019 lsla | Quejas policias.
&= TV.
_ Cursos, platicas para docentes sobre funcién, atribucion y
S| | 3 oonomtd: Gana | oompetenca sobre derochos do e fvenud o O Sl
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5.

15/10/2019: Canal
5 107.7 Sol
Estéreo.
15/10/2019:  Sol
Estéreo.
25/10/2019:  Sol
Estéreo,  Sipse,
Isla TV.

28/10/2019: Canal
5 QR TV, Zona
Roja Q. Roo, Voz
Informativo, 107.7
Estéreo, Marea
Roja, Sol Estéreo.

| Ayuntamiento de Cozu\rp’el.

Conalep, Bachilleres y Conalep.

Derechos Humanos y Familia.

Prevencion al acoso laboral ‘,y’

hosugej_me to sexual y
laboral en CETMAR vy sector hote Jgro. /

..\-';:\
"y s g 1/{
Instalacion de la Comision Dgréchos Humanos del

Queja: sefiora q‘ue‘fallcig é en el IMSS de Cozumel.

E \¢ \

/}.‘-n.;k <=
& \})
4 f:,i,

T,
S

Lazaro Cardenas. 1.

07/10/2019: Canal
15, Canal Local.

E‘éiéiﬁsticas de quejas y actividades de capacitacion.
v

{/3

Y ahn
7 /}

7
7

4 b )

Presidencia 1.

O/

«“TV Digital.

b W /; 4

24/09/2019: canaly,
10/ Sipse:ppticias*«-'

i

1 ---- -
24/09!201 9 ?anai
10:\81pse Nohcias

Luces del Slglo
3 x /’1

24(09/19 Lideres
dg,f Quintana Roo

24/09/2019; Luces

del Siglo, Canal
10, La Jornada
Maya, Diario de

Quintana Roo, La
Verdad, Por Esto,
Diario de Yucatan.

Recomendaciones y reparacion del dafio pendientes de la
pasada Legislatura XV.

Temas sobre la solicitud de la CDHEQROO de presupuesto
2020 ante la XVI Legislatura

Temas sobre el Mecanismo de defensa de los periodistas.

Tema sobre la nueva propuesta de Ley de los Derechos
Humanos.

AR S PR s

ey

e R

sTngemnr
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(J,;/R“%O § CS.

24/09/2019: Canal
10, Diario de
Quintana Roo, La

- Jornada Maya.

17/10/2019; Canal
10, Diario de
Quintana Roo, La
Jornada Maya.

19/10/2019: Canal
10, Diario de
Quintana Roo, La
Jornada  Maya,
Luces del Siglo,
Punto sobre la I.

17110/2019: Canal
10,  Diario
Quintana Roo, La
Jornada Maya%-;z-..%t\

N
s

31/10/2019:=Canal"|

10, Dlano\\de
Qi itana Roo, La
S ¥
Jo nada aya,
/ﬁPunTQ SobréJ la |,
N0vedades de Q.

de |+

Estadistica de quejas interpuestas en la CDHEQROO del
afio 2019 de enero a septiembre 2019.

Tema: Perspectiva de género elﬁﬁ Roo )
Y4

: yz 5 A3 \\ e

‘Estad f;( cas de quejas sobre violencia de género en la

\b"\)dad indigena.

>

Tema del recluso ruso Aleksei Viktorovich Makeev.

Tema sobre el total de recomendaciones de enero a
octubre del 2019.
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7.- Efemérides

La Direccion de Comunicacion Social, Contenidos Educativos e Informatica generaron un fotal de 16

infografias correspondientes a las siguientes conmemoraciones:

1. 05 de septiembre: Dia Internacional de la Beneficencia.

2. 08 de septiembre: Dia Internacional de la Alfabetizacion

3. 10 de septiembre: Dia Mundial para la Prevencion del Suicidio o X S

4. 21 de septiembre: Dia Internacional de la Paz 5‘\« R

5. 23 de septiembre: Dia Internacional contra la Explotacion Sexual y Tréfico\d%;lﬁ’ujeres, nifas
y nifos. W

6. 23 de septiembre: Dia Internacional de la Lengua de Seﬁas_f_;;;:z--z_.k' W

7. 28 de septiembre: Dia Internacional del Derecho de Accesg’ Un@e’r‘é‘al ala Informacion

8. 01 deloctubre: Dia Internacional de las Personas de Eda’ﬁ.;z_,_.;’f | {5’

9. 02 de octubre: Dia Internacional de la No Violengia {1';-{__ ¥

10. 07 de octubre: Dia Mundial del Habitat )
11. 10 de octubre: Dia de la Salud Mental N )/
12. 11 de octubre: Dia Internacional de la Nifa r:\:;‘\;'*%-ff:/
13. 16 de octubre: Dia Mundial de la Alimentagion 7/

14. 17 de octubre: Aniversario del Voto de IaéMuigj;jéﬁ México

15. 17 de octubre: Dia Internacional para la Erradicagion de la Pobreza

16. 18 de octubre: Aniversario de la ONU,_

\,\\__

8.- Redes Sociales o o \\
s;{:;;f" \\“ ~2
g ' B

FACEBOOK t j

V. \'S”". , /

e : | septiembre ~ [Octubre
PUBLICACIONES !SYOB'RE DIfUSlON DEr LOS SERVICIOS, | 65 72
ACCIONES, INTERVENCIONES E{E LA CO_M!SION ENTRE OTROS
PUBLICACIONES S‘EQBRE LI-‘fg PROMOCION DE ACTIVIDADES DE | 89 121
CAPACITACIQ!}I?‘BE:\TOD‘O;E]/_ ESTADO
LIKE A LA PgGINA‘f & 10,962 11,085
REACCIONES;, GOMENTARIOS Y VECES QUE SE COMPARTIO | 1962 6815
INFORMﬁClQN DEL MURO
CLIQKS PQBLICACIONES 4,291 3,992
N2 A7 /“e’f
a \\e / [_,;{,
\ .4
& ‘;\\\.:}
: ;w,AdolroL-C;szMaleos,NQ.&24.CGI.CampastrB.C(P.7')030. “TU DIGNIDAD ANTE TODO"
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TWITTER: @cdhqroo

Septiembre Octubre
SUBLICACIONES SOBRE DIFUSION DE LOS SERVICIOS, | 63 [ —
ACCIONES, INTERVENCIONES DE LA COMISION ENTRE OTROS [‘{x y AR
PUBLICACIONES SOBRE LA PROMOCION DE ACTIVIDADES DE | 88 LRE 11’5;%
CAPACITACION DE TODO EL ESTADO b S| PR
RETUITS - 15:0 04
MENCIONES 19 9 Q0
TOTAL DE SEGUIDORES 5308 %, 5427
B Lot e e e e S S T T T T B T Y 4
) 4
b &
INSTAGRAM @cdhgroo »"/
VY 4
| Octubre
IMPACTOS i T, WY e
A

LIKES A PUBLICACIONES W 1
SEGUIDORES //\} 2 2

{gf/ ,;’!'

.m\ll;jy/

L Wy

COORDINACION DE ATENCION A CENfRQg_PENITENCIARIOS Y DE ASUNTOS ESPECIALES

Durante el periodo que se informa, se?eahzaron 22 visitas, se recepcionaron 17 quejas y sé proporciond un
total de 159 audiencias a per‘ié;opaé‘-priv\e}d*a'é:de su libertad de Centro de Reinsercion Social de Chetumal,

5

Centro de Reinsercion Social .é%e Cozumel, Centro de Reinsercion Social de Benito Juérez y Centro de
Retencion Municipal de Solidar d\ad as[,/c;;’cimo a sus familiares, conforme a la siguiente tabla:

MUNICIPIOS == "EN%?DE No. DE PERSONAS PERSONAS
5 A VISITAS |  QUEJAS ATENDIDAS  ATENDIDAS
@f ;;? HOMBRES MUJERES
Othén P.Blanto ) , |6 7 53 76
& y -~ 4
1 14 0
0 5 0
9 1 0 |
17 83 76
17 159
: Av. Adollo Lﬁpé-ztﬁatero;.l\l_c;.424,¢el.bamp_as;t'e; ;S.P.T?O.SD. 0 “TU DIGNIDAD ANTE TODO"
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El 30 de septiembre se realizo la publicacion del Diagnéstico de Supervision al Centro de Ejecucién de
Medidas para Adolescentes en el Estado.

capacitaron en los siguientes temas:

Fecha - | Descripcion 4
9 de octubre | Asistimos a la mesa de debate “Dinamicas mlgratorlas en el St wde Mexmo ponentes la Dr

Profesora investigadora de la Universidad ﬁe’)
Quintana Roo y la Dra. Profesora !nvestigadora del Coleglo de la
Frontera Sur. Lugar Universidad de Quintana Roo en; £l audlter;o/Yﬁn Knorosov.

17 de octubre | Asistimos a la conferencia: “Derechos de las perso as | ", d cargo de la Leda.
integrante del Colectivo OrguIIQ*Ec ¢, fin de generar
conciencia respecto a la violencia, dlscrlminaeione y dem violaciones a los

derechos humanos que afrontan las pers_onas LGBII et sus dinamicas cotidianas.

A
g

s, £
R y
o, _—"

Reuniones y asistencia a comités, subcomutesf y,érup\bs de trabajo

Se acudieron a des reuniones de trabajo con TSJ@@OO SESA, UQROO, DIF MUNICIPAL, DIF ESTATAL y
SSPQROO (DOS REUNIONES CON LOS MISMOS 0'DOS REUNIONES CON CADA INSTANCIA)

Fecha Lugar e
' IDependencia
4 septiembre | Tealro U, Segunda Ses;on Ordinaria de la Comision Interinstitucional
Consiituyentesi! contra Ibs Delitos de Trata de Personas del Estado de

i Qumtana Roo 2019.
6 septiembre | Tribunal &%, ["Sellevo a cabo una reunion con la Maestr_TltuIar

Supenor %} de D.H. del TSJQROO, para establecer mecanismos con base a unificacion
e Justicia,. e criterios para el acceso a brazaletes electronicos como medida
de Justi 3 dg; it I brazaletes elect did
i . / 3; de externamiento para PPL’S.

2.1

23 septiembre CERESCS + | Se realizé la aplicacion de instrumentos evaluativos para la

‘de ngcdn elaboracion del Diagnostico de Supervision Penitenciaria en los
/ Playa..&’ Centros de Reinsercion Social y Retencion Municipal de
de Playa del Carmen en el Estado, en el periodo del 23 de septiembre
&
& Carmen al 04 de octubre.
& £
r & 4 Cozumel
.Y &V /Chetumal ;
25‘§_Qpliehibue Salén  de Se llevo a cabo la platica “Sistema Penitenciario en Quintana Roo”, dirigida a
\"\\ UQROO los alumnos de la Universidad de Quintana Roo, del 7
P - _x semestre de la carrera de derecho.

2 de octubre Sala de juntas Se aS|st|o a Ia anera '%esu)n Extraordinaria del Subcomité Institucion

T KT e D R == oy 2 S
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del Sistema
DIF
Quintana Roo

al de Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

3 octubre CNDH

Se remitio informe a la CNDH, relativo a las quejas preseht da
ante este organismo por PPL’S en el periodo comprendldo {
1 enero al 30 de septiembre del 2019 s N

7 octubre Salon de
la UQROO

Se realizo platica a los alumnos de la Universidag Ede Quintana’Roo
de la carrera de Derecho con el tema Personas dolescenfes
: &

Reclusion”
en Reclusion g,’\
21 oclubre Centro “Semana Nacional de Salud para Gente Grande 2?)3?,9ii
Social Bellavista| En coordinacion con la Secretaria deQ\Iud del} tado por medio d
COESAEN /S

24 de octubre | Sala de

Juntas de
(SESA)
'5
F
§
&
£7 B,
{ /)
\E\i- <7 &
P - 5-:'}:3;
& ‘\)) >
g\ Lesd
(‘,};/ —
\\-{‘;-,,
7 , '\‘j
/’] .z;? &
£ 4 7
@ 2 // A7
& - 4

Tercera Sesion Ordinaria del Consejo%ﬁstatal rfara la Prevencion y

Control del Sindrome de Inmuu\oﬁe }cl ncig' Adquirida del Estado

de Quintana Roo (COES!DA) Actiefdos Rélevantes.

Temas tratados: || %, 4

Primera sesion ordinaria 2019. r}

e Seguimiento de acuérdos y cO gromlsos anteriores

e Informe sobre dgteccg}ones en PPLS

e Seguimiento a grupos de trabajo y COMUSIDAS

o Asuntos genérales//

o Acuerdos y firma de Jminuta.

Acuerdos;
a. Se “acordo la fecha del 13 de diciembre de 2019, para la realizacion
....de:la:Cuarta Sesion Ordinaria, con sede en la ciudad de Playa del
%, Carmen.
Sy, En\{/ar oficio a la DGEPYMS, con el calendario de fechas y los

F X pombres de las personas que participaran en las detecciones en los

A CERESOS de la entidad.
‘/ Solicitar a la DGEPYMS la participacion de las areas médicas de los
CERESOS, para la coadyuvancia en las detecciones.

V/ d. Enviar informacion a la SEGOB relativa a la Segunda Sesion

Ordinaria, para la conformacion de su grupo de trabajo.

e. Enviar a los H. Ayuntamientos oficios de invitacion para reuniones
de acercamientos y la conformacion de los COMUSIDAS.

f. Fiar fechas para las visitas a los H. Ayuntamientos con el
acompafiamiento de la COHEQROO y la SEGOB, para fortalecer su
conformacion.

g. Enviar a los integrantes del Consejo, en apoyo para su difusién, las
infografias para su réplica en las paginas oficiales.

Se realizara una reunién con empresas socialmente responsables
para la incorporacion de los programas que el Consejo realiza.

o [ octﬁbre Domo
de Calderitas

“Clausura de la Semana Nacional de Salud para Gente Grande 2019
En coordinacion con el DIF municipal (COMUSAEN) y la secretaria de

| Salud por medio del (COESAEN).

s e | e s s e s
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Acciones con otras instituciones:

Fecha Lugar : Beneficiarios | Descripcion g~ \
IDependencia] Hombres| Mujeres 4 y-

21 de CERESO de 51 0 | Serealizo visitas de superyision para 5&’

octubre Chetumal constatar integridad fisigaase orias juridicas y remisiong

de solicitudes, a trabajo sﬁél@ a r médica, en benefic
de las personasp_privadas de/la libertad trasladas d
CERESO de Canclih:al a CERESO de Chetumal.

25de Domo 77 185 | Seasistio a Iazyléﬁ?gréiﬁaﬁ semana nacional
octubre de Calderitas de Salud de;,@ent/@;@f”gde", por otra parte
se repartieftm\gaftrig;: os informativos.

y‘ Ny \‘\ﬁf

COORDINACION DE ATENCION A LA NINEZJ,‘_ EA‘AQOLE}éCENCIA Y LA DISCAPACIDAD
f_,;;_,,-__ \:;1 SRy
A V4

El presente informe detalla las actividades reafié’a@agéﬁel 01 de septiembre al 31 octubre de 2019 de la
Coordinacién y en colaboracion con ofras unidades admipistrativas que integran este Organismo.

B,
i En apoyo a la Coordinagion-de=vinculacion interinstitucional y con organizaciones no
gubernamentales se realizaron las s'i‘g’u[qptes acciones:
ﬁ ININEZ, ADOLESCENCIA Y DISCAPACIDAD
Fecha | Institucion/@SCy "  Actividad [ ~ Resultados
» U Septiembre

”~ ¥ Se desarrollaron las actividades
y 4 ra Xl durante la semana en el que se

& 4 abordaron los siguientes temas:
raY > 4 1. Inconstitucionalidad del Estado de

// /i" Participacion en las Jornadas de Inferdiccion
e Y e vl y 2. Inconstitucionalidad de la Ley de
. |Casadela Derechos Humanos “El modelo Edueacion
24" | Cultura Juridica. | social de Discapacidad en la 316y G | . Alencit

& 4 Chetumal Suprema Corte de Justicia de la | 5 6y (ianeral paia 'a HlENcaR.y
y 4 ) 4 Nacion” Proteccion  a Personas con la

4 & |4 Condicion de Espectro Autista.
, VAR, 4 La CDHEQROO extendié la invitacion
\t\g a asisir a esludiantes de la
A Y Universidad ~ “Modelo” de la

Licenciatura en Derecho.

Comision Reunion  de Alirabajo para_el | Se entregé el proyecto de los talleres
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Chetumal Quintana Roo. “A méakil tu téan fotaakal ba'al’

Tel{983)832 7090, Fax:Ext. 1101 _ _ : )
www cdheqrodorgmy  Corred Eleclidnlce: cdheqroo@<dheardo.org.mx




Nacional de los | seguimiento de los talleres especializados con los contenidos
Derechos especializados “Aplicacién de la | académicos para la aprobacion de la
Humanos y | Educacién Inclusiva en la préctica | Secretaria de Educacién en el
Secretaria de | docente”. Estado.
Educacion
Octubre
Reunion de trabajo con la Licda. V
de |Se org aron -
la Secretaria Técnica de la SEQ, para %arrollaré‘ los talleres
18 | SEQ para dar seguimiento a los Talleres especi%llz dos, #asi como los

especializados “Aplicacion de la acu f&o& para , la convocatoria y

Educacion Inclusiva en la practica | opciones dé sede

docente”.

Temas | Autoridad |
Se acordd una posferior reunion con
el personal de diseiio de la CANACO
08 y el director de informética de la
o CDHEQROO, para abordar una
Ry campaiia de inclusion laboral.
CANACO Reunidr ,de,trabajo para dar | Se establecio realizar propuestas de
91 SERVITUR : Qegu1m|ento a las | nombres para la campafia de
Chetumal 3 &= .estrategias para difundir el | inclusion laboral, asi como los
Tuluri W 4 d§ echo de las personas | contenidos para la misma.
' ij{ C )S discapacidad, al trabajo. | Se elabord una propuesta de
y 4 \ < contenidos para la Campaiia de
99 R Inclusién Laboral, como parte del
y - Convenio de Colaboracion entre la
/{? Va CDHEQROO y CANACO.
T
4 b o
4 f\"\ J{,,j*/-,;.;;:/
4
V AP
y £ .
& - ..:"\.‘1.)
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3. Comités y subcomités:

Descripcion

‘Nombre del comité
: Septiembre

11 de Sistema de Proteccion | Se asistio al curso sobre los Capacitacion.
septiembre | Integral para Nifias, Nifios | codigos de conducta para K }
y Adolescentes Municipal | personas €n el servicio publico |4 ) S
de Othon P. Blanco | que atienden nifias y nifios. T %
: SIPINNA Mpal.) )
17 de Grupo Estatal para la Se asisid a la reunionyde Los jz'ntegrantes del GEPEA
septiembre Prevencion de | trabajo para la realizactfg’gn;.,c__i;g?!iéi}= sgf:; rganizaron para realizar
Embarazos en | feria. & | 18 feria que se denomind
Adolescentes. (GEPEA) & 4 | “Hablemos de sexo’
19 de Sistema de Proteccion | Tercera Sesion Ordindila d Se presento la agenda de
septiembre | Integral para Nifias, Nifios Sistema DIF{Municipals, % | trabajo de la SIPINNA 2019-

y

(€]

y Adolescentes Municipal _ > 2020.
de Othén P. Blanco b )
(SIPINNA Mpal) P N

}, ~

19 de Consejo Municipal de la| En la. reupion se abordd la | Se fijaron las fechas para las
septiembre | Ley para la Prestacion de | realizacion;, de supervision | supervisiones.
' Servicios ~ para  la | diversas estancias infantiles del
Atencion,  Cuidado y | Municipio de Othon P. Blanco.
Desarrollo Integral Infantil . S
de QuintanaRoo. QI
23de | Grupo Estatal paras, la ['Reunion del  subgrupo de | Se  abordd el  proyecto
1 o Y 4 S| @ iy . 4 :
septiembre | Prevencion = &~ day| prevencion del embarazo, con | denominado Acciones
Embarazos || . enjla Secretaria de Salud. Institucionales ~ orientadas  a
Adolescentes. (GgPEA)f/ establecer condiciones  de

&, igualdad entre mujeres Yy

o ud hombres”.

-
24 de Grup,??’ E[s_%atat\v para la | Reunion de rabajo para | Se ajustaron los
septiembre | Prevencion __;_'3 de | conmemorar el ‘Dia | requerimientos ~ para 12
f?nb@‘r'azog_;;l en | Internacional de Prevencion del | realizacion de la actividad.
7 dolg}ceg@es. (GEPEA) | Embarazo Adolescente” @
- rcalizarse el dia 25 de

'\’: v
V. “‘@fl{ septiembre de 2019,
26de | Grupo Estatal para la | Serealizo la foria “Hablemos de | Evento  realizado  en la
ep{[émpre’ Rﬁvencién de | sexo’ en conmemoracion del | explanada de la bandera de
L Y \/ Embarazos en|Dia Intemacional de la esta ciudad.

%% Adolescentes. (GEPEA) | prevencion del embarazo en

I s

. Tl B e _ i
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Sistema de Proteccion | Reunion de trabajo para planear | Se trabajé en la planeacion
1de Integral para Nifias, Nifios | una actividad relativa al dia | de una feria relativa al dia
octubre |y  Adolescentes  del | internacional de la nifia. internacional de la niia, en la
Estado de Quintana Roo. que cada dependencia o
(SIPINNA) institucion pr‘q\ entdpropuesta
de lo que ap rL/éﬁa para la
reallzacion de | Jgrla
2de Consejo Municipal de la | Se realizd la segunda sesion ’/ propL? realizar
octubre | Ley para la Prestacion de | ordinaria del Consejo Estatal. supg(wsmncﬁ a estancias
Servicios  para la Afantlles &
Atencion, Cuidado vy
Desarrollo Integral Infantil
de Othén P. Blanco. &
2de Grupo Estatal para la | Reunion de trabajo sobre \el\ é/ trabajo  sobre la
octubre | Prevencion de | desarrollo de la metngOBNT Id? ificacion de
Embarazos en | establecida por el EN\PEﬁ/ \,% problematicas en torno al
Adolescentes. (GEPEA) e 7| tema, y en la planeacion y
P N /| elaboracion de propuestas.
3de Grupo Estatal para la | Reunion de trabajo ‘j‘t?bre el | Se elaboraron indicadores.
octubre | Prevencion de | desarrollo "\de las ] metas | -
Embarazos en establec;das ,‘e ‘zla=Eslrategia
Adolescentes. (GEPEA) Nacmr}af para Jla Prevencion del
Emba;azo /en Adolescentes
(ENAPEA)
8 de Grupo Estatal para la | Taller sobre” la proteccion de | Capacitacion.
octubre | Prevencion de ‘nlnas nifos y adolescentes
Embarazos en _wcllmas de delitos sexuales
Adolescentes. (GEPE?\)* dirigido a operadores  de
MGEPEA.
10 de Grupo Estataf para laT Taller sobre la proteccion de | Capacitacion.
“octubre | Prevencion ‘A e nifias nifios y adolescentes
Embarazos » . eﬁ victimas de delitos sexuales
Adolescen es (GEPEA) dirigido a operadores de
R /f GEPEA. Analisis del sistema
”4/ V. juridico.
11 de Slstel‘ga de Proteccion | “Feria en conmemoracion del | Evento realizado en las
octubre jtegra] pajas Nlnas Nifios | dia internacional de la nifia”. instalaciones de la escuela
,,-fg Adolescentes del primaria “Konhunlich” de la
& Es# do de Quintana Roo. cudad de  Chetumal,
y 4 (S\ INNA) Quintana Roo, en el que
J » diversas  dependencias e
& /’/ V 4 ingtituciones ~ presentaron
o X actividades lidicas.
\\’z‘ \‘/
5

e e

—
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15 de Comision Interinstitucional | Se llevd a cabo la Tercera | Se tomaron acuerdo, entre
octubre | del Estado de Quintana | Sesion Ordinaria de la Comision | ellos se exhortdé a los
Roo para la Prevencion y | Interinstitucional del Estado de | municipios la instalacion de la
Erradicacion del Trabajo | Quintana Roo  para  la | Comisiones Mummpa[es
Infantil y la Proteccion de | Prevencion y Erradicacion del \\ Y
los Adolescentes | Trabajo Infantil y la Proteccion \;/
Trabajadores en Edad | de los Adolescentes P o
Permitida Trabajadores ~ en  Edad | 4
Permitida. i ,})
22de | Comision Ejecutiva de | Se asistio a la presentacion de (Zapécuaqloﬁ)’
octubre | Atencion a Victimas de | la Guia Practica de Actuacion{
Quintana Roo. en casos de Abuso Sexual ‘?/1’
contra Estudiantes  «.en
Educacion Basica vy . Medla
Superior. y 4 B
29 de Comision  Ejecutiva de | Nuevamente se pre/sengacmrﬁ Se instalaron mesas de
octubre | Atencion a Victimas de | Guia Praclica de.Ac uaeion ff’ trabajo para abonar a las
Quintana Roo. casos de Abuso Sexqal‘éoh(ra rutas criticas para que el
Estudiantes en ducacion | personal docente actie en
Basica y Media Supenoﬂ para la | caso de un abuso sexual
mstalac:}gn d?; mesas‘de trabajo
& i
/f z"f

4.- Asesorias, gestiones y quejas en coordinacion con' I{ VlSltadurlas Generales y Adjuntas

‘-‘\ -'.

Septiembre,m Octubre Tofal
Mujerest. B ombres Mujeres | Hombres |
Asesorias y gestiones 8 Oems [ 1 0 0 1
Quejas g1 N\ 1 0 0 2
Total £ 3 = 0 0 3 '4
Ve \ 5
NS
\ /’

5.- Mecanismo Ind?p/ ndlente dé Monitoreo del Estado de Quintana Roo, para dar cumplimiento a la
Convencién sobre fos Dereoﬁos de las Personas con Discapacidad.

V@

&

° ZQ septtemb/re 2019. Entrevista en el programa “Didlogo juridicos” que se transmite a través de
/, la red soma! denominada “Facebook”, en el que se abordd el tema de discapacidad.

,77
"\:’ Y /55 §,e/pt|embre 2019. Entrevista en el programa de radio “Informativo” de la estamon 99.3F.M.en
\\ C etumal, Quintana Roo, en el que se abordd el tema de inclusion laboral de las personas con
. discapacidad y se promocioné el taller “Empresas con enfoque de derechos: dlscapamdad"

:Y

oo .‘\.i"a

“ssls 27, Septiembre. 2019. En coordinacion con la CNDH y el DIF Othén P. Blanco, se realizo la
presentacion de la “Guia de Recomendaciones-para considerar a personas con dlscapamdad en
_protacolos.de.proteccion.civil’,.en.la.Sala.de.Presidente
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las autoridades de los tres rdenes de gobierno, asi como a la Secretaria de Marina y SEDENA
en el que su labor se relacione en esta materia.

26 y 27. Septiembre. 2019. La CDHEQROO en vinculacion con la CANACO SERVITUR
Chetumal-Tulum, dio inicio al “Programa integral de capacitacion y promocion p'- a !a jccesibilidad
e inclusion laboral de las personas con discapacidad”, a través del taller "Empre%;a con enfoque
de derechos: discapacidad’, el cual se llevo a cabo en las instalaciones de-la Divi de Ciencias
de la Salud de la UQROO de la ciudad de Chetumal, Quintana Ro %Jeirigido S presarios y
empresarias, asi como al ptblico en general. :

B

o

04. Octubre de 2019. Se impartio la platica “Derecho a la ﬁ{C\lUS@p" dmglda a familiares y
personas cuidadoras de personas con discapacidad, en las mstalacrones‘d CAM “Ann Soullivan”

de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo. r\ ﬁ;»
8. Octubre. 2019. Se instalaron dos modulos de la é“los Derechos Humanos en el
Hospital General y el Mercado Municipal del munzé\ alar en los que se proporciond
informacion relativa al tema de discapacidad. .« ,

i .\

17. Octubre. 2019. Se impartio la platica "Derecho de} s personas con discapacidad” dirigida a
familiares y personas cuidadoras de personas teon disgapacidad, en las instalaciones del Instituto
de Cultura y las Artes de la Ciudad de C eturg?l Qliffitana Roo.
4

17. Octubre. 2019. Reunion con el Dlrep( Juridico del Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo, en el que se abordo el tema «de discapacidad y se brind6 apoyo para analizar que
el Reglamento de la Ley del Ipstituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo se incluya el
enfoque de derechos humanos. R

‘,‘ SRS £

\:

31. Octubre. 2019. Con el Ob]thO de conocer los avances relativos al cumplimiento de las
disposiciones juridig {as de la ¢ Qonvenmon sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
el Presidente de la, CDHEQROO solicito a los ayuntamientos del Estado de Quintana Rdo

informes y prLLebgs cﬁ cumphmlento de la Recomendacion General 001/2014.

6. NlnezyAdoIesc?Pcia i /

a) Superwstlon a esta’gclas infantiles o centros de asistencia social. (23 de septiembre, 8,9y 16

de octﬂbre) s>

l,f y
Estanci fﬁfagtti”(El) o centro de asistencia social |  Nifas Nifios “Total=
j % (CA9) : =
é Chetumal : - e
(EI) Tomas A. E’dlson 8 6 14
(E]) Caslta.d€ Pocoyo , 7 5 12
(El)Casita de Gussi 8 12 20
e=ao(El) Mundo Feliz 14 17 31
(El) Reyna Sofia 20 15 35
(EI) Carmosﬂo 18 12 30
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El) Arcoiris de letras
(El) Play Jaques de Lors
El) Caritas Felices

(EI) Mi pequefio mundo
(El) Disney
(El) Centro Educativo “CEUSAB2
Bacalar

PR

OO

El) Centro Integral de Primera Infancia

Cozumel

}‘

Como resultado de las supervisiones se observaron algunas irregularidéd\q§ en elLentro Integral de Primera

Infancia y “Los peques de Bacalar”, por tal motivo, la Comision de l?;;B ‘Eec‘ﬁb_‘ c!gf’t’(manos solicitd los informes
correspondientes para el inicio de la investigacion. / j\
&4 )

Asimismo, se inicio una queja en la Primera Visitaduria Gene@l,“i'éla’iwa al’caso del fallecimiento de un bebé

en la estancia infantil “Nubeluz’ de la ciudad de Chetun{_él, por“\fb-:qgé“? Zsolicito activar al Consejo Municipal
Zzy Desarrollo Integral Infantil de Othon P.

de la Ley para la Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuida;]
Blanco para la atencion a la queja, independientemente He__-{g_s; procedimientos que deriven del caso.

£
&

/)

b) Actividades & 4

"‘1;.::__7;}}/

o 1. Septiembre. 2019. Reunién en las ingfélaciones de SIPINNA del Estado, en la que se abordd
ol tema relativo a la sentenciayemitida por el Juez para Adolescentes de Primera Instancia,
imponiendo una medida definitiva“a,un adolescente consistente en integrarse a un programa
especializado en teoria dg;géné'rﬁ,"ﬂo cual, se informé en citada reunion, que conforme a lo
establecido en 13 Ley de Justicia para Adolescentes del Estado de Quintana Roo, la Direccion
General de Ejecu%i(’;ﬁiﬁé"hﬂegi&éf% para Adolescentes es la encargada de analizar el contexto del
adolescente para’félaborar Ta propuesta de plan individualizado de Ejecucion de la medida
impuesta, y a;l}se¥~;§,sa Iajyr;"" ancia encargada de ejecutarla debe generar el programa sefialado
en la senteng’i‘é;,zgjtuééiéﬁ'que hasta el dia de la reunion, la Direccion antes citada, desconocia
que era esa,su funeidnyy como aplicar la medida impuesta, s por ello, que se les orientd para

que rea}yéra/g_ esta aecion.

R 5
° 5./§gp§fe'ﬁ1/b_rg;§*ﬁ019. Acudimos a una reunion convocada por la Secretaria Ejecutiva del
SIPINNA Estatal en las instalaciones del CECYTE plantel Chetumal, con el objetivo de orientar @
cilé Dirgéﬁqgafde citado plantel educativo, para prevenir se incurran en acciones que violenten los
V, dergthos humanos de los estudiantes de citado plantel. Lo anterior deriva de un proyecto
4 implementado por la directora antes citada para conocer el nimero de casos de estudiantes que

V 4 ,._—f;;'/'éon/'ictimas de violencia fisica, psicologica, sexual, de adiccion entre otros, con el objetivo de

f,;“'i;{;)"’ g}y’ierar mecanismos para la atencion a los 60 casos detectados.
\;\"‘-“\ o 20. septiembre. 2019. Con la colaboracion del personal de la Visitaduria Adjunta del municipio
o - \, de Tulum, se acudio como parte del jurado calificador al Certamen Estatal, Juvenil Debate
Politico 2019.

= =T T T I ————
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24, 25, y 26. Septiembre. 2019. En el Centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de
Servicios nimero 253 “Miguel Hidalgo”, se impartieron 6 platicas a estudiantes sobre el tema

“Derechos sexuales de adolescentes y jovenes’”.

o 10. Octubre. 2019. Asistencia a la inauguracion del Centro de Conyivengja=familiar

Supervisado.

o 17. Octubre. 2019. Participacion en Feria denominada “Con ellasy "t’iﬁa eneration de nifias
preparadas” en el marco de la celebracion del “Dia Internacional de | LNiﬁa" J oordinacion con
el H. Ayuntamiento de Bacalar, Quintana Roo. éf‘% - Ngyg”

o5
.

=
B

o 14. Octubre. 2019. En el Centro Comunitario del municipio de Othon B¢Blanco, ubicado en la
colonia Solidaridad de la ciudad de Chetumal, se realizéyla activid§ " denominada circulo de
lectura “yo participo, yo opino. . . es mi derecho”, con nifias ¥ ifiog"que acuden a dicho centro
comunitario. Esta actividad consislio en leer un cue _fff‘ eﬁ}%dog“ los temas relacionados con
derechos humanos, en este caso se abordo el te 5 d _ff no discriminacion; a las nifias y los
nifios se les designa un rol (reportera/o, moderaQoIai8r;5;f§I§}or'a, ilustrador/ra e investigadorafor)
en el que emiten una opinion respecto al coptenido'del cueHto.

e 9. Octubre. 2019. Reunién en el Coﬁggg_go del/Estado de Quintana Roo para aportar
propuestas que abonen al proyecto dg;jipi% ar-como delito el llamado “sexting”. Se realiz6 una
mesa de discusion para aportar elen}gﬁtos §}‘a propuesta.

& . 4

o 12. Octubre. 2019. Participacion en‘éhpjﬁ/grama del radio “Stbele a la radio al mil’, el cual es

conducido por nifias y nifios y se abordarontel tema del Dia Internacional de la Nifia.

b

o 15,16y 17. Octubre. 2019, Sg-:f_\j_iﬁpa}rtieron 7 platicas al personal docentes y estudiantes de la
Universidad Pedagégica’?a@_jciﬁﬁ’él“ﬁﬁidad 231 Chetumal (UPN), en el que se abordo el tema
“Interés superior c_ie la Nifiez"%,
: ‘XI;’/ -\"‘;?.‘\ <
o 22. Octubre. 201% Reuniér}i}:on personas del ambito legislativo del Congreso del Estado, de la
Secretaria de Edu sacion derQuintana Roo, del Sistema de Proteccion Integral para Nifias, Niiios
y Adolescentésidel Estado de Quintana Roo y de la Secretaria de Seguridad Piblica del Estado,
para abo;gan el tér‘hé;dél “operativo mochila”, en el que se expuso la postura de la Comisién ante

esta m’g_’di'da; Vs &
o 2§;;chubre.:§)1 9. Participacion como parte del jurado calificador en el XXVI Concurso Nacional
de Dibl)}o yj:’intura Infantil y Juvenil’, en el que se abordo el tema “Derechos Humanos de las
<;ﬁgrsgp?is— migrantes” organizado por la Secretaria de Gobernacion y UNFPA México.
,,:‘/} = 4 : '
;/ o 29 Octubre. 2019. Participacion como parte del jurado calificador en el concurso de oratoria “Yo
/” _‘f’-‘é’deg,iﬁb”, en el que se conto con la participacion de adolescentes quienes abordaron temas
\’/ refativo a los derechos sexuales de adolescentes y jovenes, esto con el fin de generar de

{“:‘ S, &
W “conciencia en la comunidad de adolescentes y jovenes respecto al derechos de conocer sobre

S

i
L 3

A su sexualidad y con ello, prevenir embarazos no planeados o enfermedades.

e ST, T greens

T R
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7. Capacitacion al personal

DIRECCION DE ENLACE, PROMOCION Y DIFUSION| { ELOS §

o 9. Octubre. 2019. Personal de la Coordinacion de Atencion a la Nifiez, Adolescencia y
discapacidad, asistio a la conferencia “Atribuciones del Tribunal de Justicia admimstratwa que

impartio el Magistrado Presidente— en el marco del DIH‘dé}? Integridad.
\ A/
do

« 9. Octubre. 2019. Personal de la Coordinacion de Atencion a lasNifiez, Iescen(;la y
discapacidad, asistio a la mesa de debate “Dinamicas migratorias en §I Sur de Meéxico” en el que
participaron investigadoras de la Universidad de Quintana Roo y de E;\Q\OSUR )\4

{z” —
+ 17. Octubre. 2019. La Coordinacion de Atencién a I8 ni ez la adolescencia y la
discapacidad, asistio a la Conferencia “Derechos humanos de las pers"hﬁs LGBTTIQ" impartido
por la Lcda. integrante del Colectivo Orgullchalepec 9

\i’\ (' 4

b RECHOS HUMANOS

INFORME DE ACTIVIDADES DE LOS MESES DE, SEPTJEMBB Y OCTUBRE DE 2019

Las actividades de Capacitacion de la CDHEQROO en. todosl Es( do, en los meses de septiembre y octubre

arrojaron un total de 599 actividades, benefncuanﬂo a

}gn total de 19,781 personas, de ellas 10,654 son

mujeres y 9,127 son hombres, de acuerdo a lag: tabla?/s gwentes

L 4
\\‘:" .

&

a) Las actividades por mesy unida‘?iggsxgdministrativas son las siguientes:

o

sEEiE s

LEgEat
<

Av. AdolroL-ﬁpez Mateos,No. 424,Col. Campastre.CP 77030.
Chelumal,Quintana Roo.

Mes Actividades | Mujeres Hombres Total
Sepliembre 284 | LT R55% 4,744 10,270
Octubre 315 I 15,128 4,383 9,511
Total 599 2 % f)l 0,654 9,127 19,781
Unidad Adminié{rativa \ Actividades | Mujeres | Hombres ~ Total
Coordinacién de ate?c:on 3
centros penltenman@s Y asuntos
especiales. & WL 4 258 113 371
Coordinacio'de asuntos de la
nifiez, la ado[escen(:la y la
dlscapapiaad X 23 474 283 757
Centro de Atencign a Victimas. 6 84 89 173
Ingtituto.dé Forfacion
Especxahzada/en Derechos
Humg nos. 562 9,750 8,590 18,340
““I'Secretaria Técnica. 4 88 52 140
Total 599 10,654 CHPYEE 19,781
“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
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b) Las actividades por Visitadurias Generales y municipios son las siguientes:

Visitadurias Municipio Actividades| Mujeres | Hombres
Primera Visitaduria Othon P. Blanco 121 2777 2,116
9,980 Bacalar 19 311 4
José Maria Morelos 66 1337 4
Felipe Carrillo Puerto 71 1010 ﬁ%ﬁoﬁ% 2103
Segunda Visitaduria Benito Juérez 96 2595
4,906 Puerto Morelos 434 1216
. - € '
Lazaro Cérdenas tﬁ 30 910
Isla Mujeres & B0 255
\\ - C_.A.f'-k
Tercera Visitaduria Solidaridad y. \;} 52| 383 864 1,747
4,895 Commel {4 63 1,228 955 2,183
Tulum e 491 474 965
10654 | 9127 | 19781
Total : e
¢) Lainformacién sobr%}?"lz'gé&a‘:ﬁ%defoblacién beneficiada es la siguiente:
i ;
/“} \\t ! j/jj . ‘
Sector pohl,aﬁ*ab., 5 Actividades | Mujeres Hombres 'Tota\-l
Elementos de Segu'ﬂdad PubhcaV/ 15 96 212 308
Integrantes de osc il f 4 17 34 51
o 1 =
Jovenes ;” _/’:,') P 189 4,467 4,263 8,730
Madres y‘Padres de Famllla 21 430 4 507
Mulerés ya 8 162 49 211
Nmasy nlnos/ 198 2,610 2,656 5,266
Peré‘.onal Admlnssiratwo 48 609 340 949
alt \ N
| Personal de Enfermeria 2 24 20 44
Ifersonal _de Hotelena _ oo e 2SR 7] 233 222 455
“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
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Personal Juridico

Personal Médico

P(blico en General

Personal de Iniciativa Privada

Personal Docente
(PersonalJurigico

| FEIsONal WILMIVY

Personas Adultas Mayores

Personas con Discapacidad
Personas Sindicalizadas

Personas oindicalizadas
Personas Trabajadoras de la Educacion
Poblacion Indigena

|Pablicoen General |

Total general -

<

d) A continuacion se desglosa la informacion pg?fiﬁb‘j}de\gétiaidad:

W 4

2.4/

Tipo de actividad Actividades Mujere Hombres Total

Cine debate 2| W, 37 3 68
Circulo de lectura 16| X, 183 170 353
Conferencia o4 836 737 1,573
Convenio 1 ommd | N 109 77| 186
Curso | 18 13 31
Diplomado 87 53 140
Otra 48, 59 52 111
Panel P .Y 26 11 37
Platica 7 L Y419 7631 6860 14,491
Stand informativo & | 4 49 1493 930 2,423
Taller Vo W 4 18 175 193 368
Total general /.0 599 10,654 0127 | 19,781

T
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e) Comunidades ylo localidades atendidas por municipio:

Comunidad ylo localidad /
actividad Actividades |Mujeres Hombres
Calderitas 2 219 /;/ v
Stand informativo 2 219 E{ &B 307
Candelaria 5 128 ,x? \ A3 259
Conferencia 1 35 42 77
Platica 3 52 66 118
Stand informativo 1 I 23 64
Central Vallarta 1 Vo 3 7
Platica 1 g & 3 o
Chiquila 4 448 33 81
Platica Al T ugl 3] 81
Chumpén 12 ) 154 163 317
Platica 12| %, 154 163 317
Delirios Ve S 3 21
Platica g3 J 18 3 21
Dziuché w2l 23 36 59
Platica A 23 36 59
El Naranjal ™wW. 3 70 27 97
Plalica Ny, 2 35 8 43
Stand informativo @ 1 35 19 54
Francisco Uh May B e N 4 55 35 90
Platica Y | 3 35 25 60
Stand informativo i i 1 20 10 30
Gavilanes L ulf 5 74 58 132
Platica i, 4 59 53 112
Stand informativo?” ... & 1 15 5 20
Hondzonot U & ) 2 4 42 46
Platica o 4 2 4 42 46
Javier Rojo, Gomez 5 109 99 208
Platica <. ,.55; ol 4 44 44 88
Stand |nformaLvo 1 65 55 120
Javier Roj¢’ Gomez (Punta Allen) 7 67 50 v -4
F’fajwa y 6 56 50 106
\Stand‘infgrmativo 1 11 0 11
Kangabchén 5 71 56 127
sl Plalica 4 43 39 82
Stand informativo 1 28 17 45
| Kantunilkin___ SO I e | 419 387 806
Av. AdolloLépezMaleos,No. 424, Col.Campestre, C.P. 77030. "I U DIGNIDAD ANTE TODO"
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Conferencia 2 39 45 84

| WO

Otra

| Zva O O OO O O 0 O A

Platica
Stand informativo
Leona Vicario

|Leona vicario
Platica

Stand informativo

| e Y

Limones
| Platica
Los Delirios
Platica

Macario Gomez

| L A =

Platica
Nicolas Bravo g |
Stand informativo ¥,
Nueva Reforma 2
Platica 2 W 69
Pucté 13| R, J 229 213 442
Platica PR, = 2% 213 442
Punta Herrero yLAv. 3 23 26
Platica “allf 3 23 26
Sabidos 5% 128 119 247
Platica N 5 128 119 247
San Felipe Primero 1 22 19 41
Platica @ = 1 22 19 41
San Francisco g omh Xy 1 8 15 23
Platica .y A1) NS 8 15 23
Santa Gertrudis _ Kﬁ ,f' / 2 62 12 74
Platica £ awlf 2 62 12 74
Subteniente Lopez . S 4 5 59 60 119
Platica L = ¢ 5 59 60 119
Tepich & ) 11 141 151 292
Plaica o P 11 141 151 292
28 TN 2 25 10 35

Zona Urbana Ejido Isla Mujeres

el Platica 10 \
Total general 7] 2,875 2,468 5776

e e e —————
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COORDINACION DE ASUNTOS DE LA MUJER

Y

\'¢

La coordinacion de asuntos de la mujer, realizo las siguientes actividades en %‘iﬁeﬁodq 'Qseptiembre y

octubre de 2019, que a continuacion se describen:

En materia de capacitacion

Se brindé el curso de “Responsabilidades del personal de la Fiscalia en la Im;;fé

4
PO

mentacion del enfoque de

derechos humanos con perspectiva de género” en ¢l municipio de Solidaridad yl_e%/ el municipio de Benito
\‘: o '!

Juérez.

£,

A

ﬁ/las,.;

atencion integral de la violencia de genero que tome en consideragi

-

\\*‘ &

El objetivo de la platica que impartio esta coordinacion fue dotar, fber_ 6ﬁélide los conceptos basicos para la
gl pers j!rz

sanifestaciones de la violencia de

género y sus consecuencias en la vida de las mujeres, ¢on elfin, ,_de‘b‘r‘i@ﬁf una atencion sensible centrada en

la persona y que evite | revictimizacion de las mujeres. © \

S ()

. FLo4 ; . - 4
Asesorias y acompaifiamientos a mujeres: R el

2 ¥
y 2 3

£ 4 ‘;" - ® - 3 "
Como parte de las acciones de coadyuvancia péf’q._],_as;__;jh’ifeshgamones de posibles violaciones a los derechos

humanos de las mujeres, durante este periodo se inforina lo siguiente:
e

g

Acciones de laCAM

; .
Acudimos al domicilio de la agraviada

se le dio la orientacion
correspondiente.  Se levantd  Acta
Circunstanciada. Se canalizo para
recibir atencion psicologica en el IQM.
La visitaduria inici6 la queja y esta en
tramite.

WL T Ll L Ry L]
Se dio acompaiiamiento a la Fiscalia
de la Mujer para que interpusiera 1a
denuncia y se apoy para poner una
queja ante la CONAPRED. Acudié a la

Procuraduria Auxiliar de la Defensa del

Persona | Expediente | Resumen de caso»
quejosa
[
agravia
e da FER T A
T | Mujer | Nose /% Serrecibio una llamada de un hombre
levanto_, ‘a’t;g_{e,/r,eﬁri(‘) que su cufiada habia sido
queja’ = violada por cualfo personas.
2 | Mujer 47VGIBJ/ABEI | Acudio a emergencias al Hospital
& /16};@19 General para que le hicieran en
\/ calidad de urgente una transfusion y
),_/;'/' W un legrado, refiere que recibio malos
& }{/’; V4 tratos del personal y no se le dio la
| @l 4 P 4 anestesia correspondiente.
3 '\L‘;Muje'f“il‘/ hAsesoriay | Refirio que laboraba —en una
‘:\ acompafiam | empresa, realizando limpieza en
. iento casa, fue acusada de robo y su jefa,
con el argumento de hacer una
L revision, la desnudo, siendo este un

Av. AdolfoLopezMaleos, No.424,Col.Campeslre, C.P.77030.
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acto humillante.

Trabajo.

4 | Mujer

Asesoria

Refirio haber sido golpeada por su
pareja,
0casion.

siendo

Se orientd a que acuda a la Fiscalia de
la Mujer a interponer la denuncia. Se
dio seguimiento telefonico.

esta la tercera

5 | Mujer

Asesoria

Refiere que haber vivido un episodio
de violencia por parte de su pareja,
razon por la que solicita asesoria.

Se canalizo a la Fisgalia;desla Mujer
para que interpusiera | 9‘/ nuncia.

A50

6 | Mujer

iento

Asesoria y
acompaiam

Refirio que la madre de su ex pareja
quien ya fallecio le quiere quitar a su
segundo hijo, sefiala que el primero
de sus hijos vive con la madre de su
expareja ya tiene una denuncia por
sustraccion de menores.

la mujer ahi § realizaron las

gestionés ¢ ‘r[glgg%gﬁgientes para que

se le §§i‘gg_§z un abogado para su
< ity & {.‘-

seguimiento.” 3/

j/,)

Se acompa{G al instituto’municipal de

&
%

7| Mujer

Asesoria

Acude a la visitaduria por und
situacion de violencia con £su
expareja "

6-ganaliza a la Fiscalia de la mujer
4 ara\i" terponer su denuncia.
0l &

& b s, A

Por otro lado, se esta haciendo un seguimiento documental de

T ~on
i 4
E'f S

=,

Sh . pr g : .
no}; s periodisticas, que son enviadas por la

coordinacion de comunicacion, para que en coordinacf(")n&(;pn Ia;,Visiladurias se inicien las investigaciones
cuando sea pertinente y para contar con informacic‘;_p;q‘ugﬁpéﬁhita‘*fener el pulso local sobre sobre la violencia
de género contra las mujeres. ] '

& V.,

Fecha Medio de Municipio | Tipo y ambito ‘%\?g;: Observaciones

= comunicacion de Violencia . ok
02- Facebook JMM Presunto | Reportan que una indigena maya menor de edad en el
10-19 feminicidio .Municipio José Maria Morelos, fue atendida en el hospital

s por practica clandestina de aborto, ya hay denuncia.

02- Facebook TUL Violengia | Otra menor de edad de13 afios de edad, desaparecio en

10-19 i y “ comupitarta | Tulum, padres y familiares difunden fotos de la joven, se
{g l} tienen indicios que personas adultas la sustrajeron de su
o N g domicilio.

03- | Venoticia | ©OPB. | Violencia |Dos alumnos del CBTIS 253, sufrieron un acto de

10-19 N \/ sexual | discriminacion homofébica por parte del orientador
;_f;?’ e ‘ escolar, del turno vespertino. Asi mismo a olro alumno se
i\‘;__ 7 f le hizo un llamado de atencién por ser visto con su pareja
Vo w® fuera de las instalaciones del plantel y fue cuestionada su
/ ’z | & sexualidad al preguntarle si estaban seguros de ser
Xl | homosexuales. Se inicié queja. ,

03- |& Por estos, SOL Violencia | Una mujer y nifia que circulaban bordo de una motocicleta
10197 { ,.,;;? y Fisica fueron agredidas, victimas de robo y violencia sexual

sy 4 hacia la nifia, quien fue tocada por los agresores.

053 | “Noficaribe SOL Violencia | Joven denuncia violacion maltiple en la colonia Ejido en
10-19% sexual | Playa del Carmen.

14206--..|\Marcrixnoticia BJ Presunto | Hallan el cuerpo de una mujer en estado de putrefaccion y
10-19 s Feminicidio | amordazada en vivienda de la SM-223, aparenta ser un
- FEMINICIDIO mas.

Chetumal, Quintana Roo,

Tel.{983)832 7090, Fax:ExL. 1101 J. ’
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= I =0 & s ezl L) . . _4—"/%‘///)‘
07- Diario de BJ Violencia | Una mujer fue victima de abuso sexual por parte de

10-19 | Quintana Sexual | empleados de una tienda, quienes la manosearon Y
Roo desnudaron mientras la revisaban con el pretexto que
llevaba mercancia robada del establecimiento.

stadoy/inicio una

07- | Novedades SOL Violencia | Informan que la Fiscalia General del

10-19 | de Quintana Sexual carpeta de investigacion en contra de Uy gerente de
Roo ventas de un complejo hotelero e}a“?i"é;“Rivier Waya, por el
delito de acoso sexual. | '-
08- Reporteros OPB Presunto | Van al alza los feminicig)os‘%gn Q ntana Roo, la
10-19 | de Banqueta Feminicidio | Vicefiscalia en la zona su | ‘sg_enctiénfra en proceso de
cumplimentar ordenes de aprehension
16- Quequi BJ Violencia | Aumenta la violencia,gontra las pifias, siendo un total de

10-19 ' Sexual 62 casos, principg_!m?ﬁie;&lg fg'élencia de tipo familiar y
sexual de entpg?’unéf}_.y%ﬁ“a’ os de edad, esto se ha
registrado por&l Baneo E atal de Victimas de Violencia.

g

16- Noticaribe BJ Violencia | Mujer (jetergid_a”‘déﬁ\upgia abuso policiaco. (Se inicié queja
10-19 Fisca | de ofidio VGIBY478710/2019) |

19- | Novedades | COZ | Violencia | Nace bebe en elg'?aﬁo del Hospital General de Cozumel,
10-19 | de Quintana Obstétrica | segin ~la, nofg’ periodistica la madre llegd con

Roo conlraggiones y no fue atendida por el personal.

21- | Marcrixnoficia | BJ Presunto  |¢Hallanz€l cuerpo de una mujer en Alfredo V. Bonfil

10-19 s | Feminicidio | g’
W

Alerta de violencia de género A N

Se sostuvo la reunion con las inlegréﬁ:{eg_:del Colectivo Marea Verde en Chetumal, con el objetivo de dar

seguimiento a la solicitud de Ja”Alerta, devViolencia de Género en el municipio de Othon P. Blanco.
Posteriormente se ha realizadqﬂél informe}_'para dicho proposito.
@ 7

_ : . O V4
Reuniones de trabajo &7 %

i e
s
%

Asistimos a la reuniq;g;.e'dnvocaﬁe;a;'ﬁ’or el 1QM donde se abordo el tema de las modificaciones legislativas en
favor de las mujere;;;’{' Ve

Asi mismo sos[u\;iﬁés“r’éunigiﬁes con Amnistia Internacional y CIAM Cancln, con el objetivo de coordinar las
actividades péra Ia"}'_‘;dorn""'ifa en el mes de noviembre, en conmemoracion del Dia Internacional para la
Eliminacionde las Violeritias contra las Mujeres.

Se acuqfé' al cd?é{é)-\'de SIPINNA de Benito Juérez sobre el codigo de conducta de hoteleria contra trata de
persofas. / 2

Acudimos a la/Reunion Regional de Observancia de la Politica Publica en materia de Igualdad entre Mujeres
y HqubréE;!ér’ganizado por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en la ciudad de Mérida, Yucatan.

También en Mérida, se asistio a la reunion de trabajo con la Red Pepenob, con el objetivo de dar seguimiento

"~ al trabajo colaborativo para la difusion de material y trabajo a favor de las mujeres indigenas mayas.

s
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INSTITUTO DE FORMACION ESPECIALIZADA EN DERECHOS HUMANOS
El presente informe detalla las actividades realizadas del 01 de septiembre al 31 de o&i bre ge 2019, al
interior del Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos de la CDHEQROO
En lo que respecta a la Direccion de Contenidos Educativos se elaboraron los sug’u’ entes jqémenios

a) Por solicitud de Ia Direccion de Comunicacion Social de la CDHEQROO EQ 1nve )igjo y elabor6 las
efemérides que se enlistan a continuacion: L

Septiembre: : My
5. Dia internacional de la beneficencia. y 4 ) T 4

8. Dia Internacional de la Alfabetizacion. &
10. Dia Mundial para la Prevencion del Suicidio
16. Dia Internacional de la Capa de Ozono

16. Anwersarlo de la Independencra de México.

Octubre “x{
1. Dia Intemamonal de las Personas de Edad. (En la legislacion mexicana se utiliza el termlno “Personas
Ma ores -

10 Dla dela Salud Mental
rla Nmé

16 Dla Mundlal de !a Alimentaclon
‘Votd de l 3’ Muij er en MeXICO

; \\J
b) Se/feah;;éron Jnateriales diversos para el curso en linea dirigido a la nifiez, el cual esta en proceso de

prqduccren destacando

D, /
% P

AN
-Elaboracmn de guion y coordinacion de la grabacion de dos capsulas videograbadas a cargo de 3 nifias,

" 'para,ia,grabamon, participaron la Coordinacion para la Atencion de la Nifiez y la Discapacidad, asi como la

Dlreccion de Comunicacic')n SociaI

e . —
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+Juego para identificar las direcciones de las oficinas de la CDHEQROO.
‘Tarjetas de situaciones para identificar cuando acudir a la CDHEQROO.

+Juego interactivo Imagenes de valores en accion.

¢) Otros documentos, contenidos informativos Y actividades realizadas son las siguien;g__s}:

&

JInformacion para infografia sobre derechos de la Diversidad Sexual. }
+Elaboracion de propuesta para entrega de reconocimientos a niflez que refajizdggi,ibujo‘s;p’ara utilizar en el
£ ™

curso en linea. .

JInformacion para infografia con el significado de las siglas que conforman la diver%'féi@ f'sexual.

A solicitud de la Secretaria Técnica se preparo un paquete de materia!gg y pubﬁ-aciones para entregar de
manera digital. Pt “\/ :

+Por indicaciones de la Coordinadora General del IFEDH, se in\_gg‘éﬁ/ga[’é'n'i-i?_s\ﬁrincipales bibliotecas digitales
en materia de derechos humanos disponibles. \" ,f’

“Ficha técnica y pelicula para el cine debate impiementgdo 6G{ﬂ§_bi're§§|'bn de Capacitacion en el Municipio
de Bacalar. . Y

*Se apoyo la implementacion de: Diplomado “Escuela Itinerante’; Mésa de debate: “Dinamicas Migratorias en
el Sur de México’, Conferencia “Derechos de las 'E,ersg\[]é‘shLGé’f“, Diplomado ‘Derechos Humanos de las

Personas Mayores'”. Y |
&, .:,‘-f'

\\;:{:(2/

Maestria en Derechos Humanos. W

e

Primera y Segunda Generacion. .
Se les aplico el protocolo de titulacion el-dia11-de septiembre de 2019 a un total de 51 estudiantes, de los

cuales 29 son mujeres y 22 hg}mbre_s_, \1'6§-"C|L\lales se fitularan por promedio.
I 2 N

Seminario de tesis. ( i}

Se dio inicio el dia 21 de sj}eptie‘r'h}g[e_, qjg;’2019, y se han desarrollado dos sesiones adicionales los dias 05y 26

de octubre del afio en cmfr’sﬁﬁE\,slpfgeminario es optativo, disefiado para 15 personas estudiantes delalyll
generacion de la Magﬁfrié en Déie}"éhos Humanos, de las cuales son 11 mujeres y 4 hombres. El objetivo de

este Seminario es pﬁ‘f\épomibhaﬁ herramientas para que las y l0s estudiantes puedan elaborar sus tesis.
// i if‘
Tercera Gengfacion,
i p V- " . =
Inicio de ladlll geperacion de la Maestria en Derechos Humanos, el pasado 27 de septiembre del ano en
3 S -/v i ’ x . . ’ e
curso, enla salade la Secretaria de Educacion de Quintana Roo, en la ciudad de Canciin, con una matricula

de 31?éstugizante§,_a'é los cuales 16 son mujeres y 15 hombres.

(\{» .4"1 £
&n, L7 y-

Séhjna‘ribg\ygﬁiplomados:

En\d-.._,.mes de septiembre y octubre, el Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos, en

e==-coordinacion con otras areas de la COHEQROO ylo instituciones, organismos Y dependencias coordiné la
implementacion de modulos y sesiones de los siguientes Diplomados:

PSSRt s s PRENENSSS S S Sl R - T R P T L s o
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o Culminacion del Diplomado: vEgcuela Itinerante de Derechos Humanos de Pueblos,
Comunidades Indigenas y Afromexicanas”.

Este diplomado estuvo dirigido al plblico en general y s& llevo a cabo de forma simultanea en las ciudades de
Playa del Carmen y Chetumal, en coordinacion con la Comision Nacional de los Derecﬁéé'ngiETahos y las

Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a través de teleconferencias. Las sesiones E’f"\_te“' aticas en el

periodo son las siguientes: L {\
ST r AR

Fecha _ Tema ' W

06 de septiembre Derechos humanos de la nifiez indigena y afromexicapd, e

13 de septiembre Patrimonio cultural de los pueblos indigenas y afromeXicangs. _
20 de sepliembre Derechos humanos de la juventud indigena afrodescendiente’”

03 de octubre Derechos humanos de las mujeres indigenas y afromexicanas.

04 de octubre Derechos civiles. .Y
.

18 de octubre Derechos laborales. g =
25 de octubre Incidencia de la CNDH a través de sus fuficiongs y atribuciones.
& \\r\{ 4
| 1 NV

\}‘\
o Culminacién del Diplomado: “Reparacion Integral del Daﬂo como Derecho Fundamental”,
R 4

El Diplomado estuvo dirigido a personas servidorqg;bﬂb!}iga‘s?‘dé"l‘é administracion publica estatal que tienen
relacion con el seguimiento de las recomendaciohes que emanan de esta Comision. Este diplomado fue
coordinado por el IFEDH, junto con la Secretaria‘de Gobierno Estatal y la Consejeria Juridica del Ejecutivo,
en el cual participaron un total de 66 personas, 43 mi'Jj'egg}s y 23 hombres, y los modulos y sesiones realizados

en el periodo son los siguientes: &,

\;-1

o

Fecha Tema ... Instructor/Ponente

02 y 03 de septiembre Maédulo Vil:;‘::[_ey General de | Mira. Anita M. Suarez Valencia de la
Vigtimas, <Ley de Victimas del | Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.

Estado de “Quintana Roo y su

Reglamento.//

23y 24 de septiembre Modulo VI Justicia transicional. | Mira. Gail Aguilar Castaiion de la Comision
N Ejecutiva de Atencion a Victimas.

; ‘_Mg'n_dﬂjd‘gf IX_ Las determinaciones | Mtro. Marco Antonio Canales Arrona de la

{4 “dejlos oGrganos interdisciplinarios | Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

. | para el pago de la reparacion del | del Estado de Quintana Roo.

ya Y “daiio a la victima.
21 de octubre” 7 | Modulo  X.  Criterios de  la | Mira. Gail Aguilar Castafion de la Comision
“u. 4 | reparacion integral: delitos vy | Ejecutiva de Atencion a Victimas.

~ violaciones a derechos humanos.

5]

07y 08 de octubre &~
7

.Y

&7

£ / P
& / . ".j, ‘ 5 W = == iy
_exCulminacion del Diplomado: “Derechos Humanos en la Administracion Pablica”.
LY ., &
) > s . i ;
El Diplomado estuvo dirigido a personas servidoras plblicas e interesadas en los temas de los derechos
4. humangs, se llevd a cabo en coordinacion con la Comision Nacional de los Derechos Humanos y participaron

~ un total"de 74 personas, 44 mujeres y 30 hombres, las sesiones en el periodo fueron las siguientes:

S

s T T E T UERS T = T b Er D B ——— T

e
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Fecha _ Tema Instructor/Ponente

5y 6 de septiembre Modulo  IV. Mecanismos de | Leda. Dulce Azucena Fuentes Leal,
proteccion de los derechos humanos. Comisién Nacional de los Derechos
Humanos.

12 y 13 de septiembre Modulo V. Administracién publica y | Mtro. Carlos Felipe \Sarnj iento” Rojas,
derechos humanos (problematicas y | Comision Nacmnal de. { Derechos

tendencias actuales). Humanos.
19y 20 de septiembre Maédulo VI. Politicas publicas con | Mtro. Rodn 6 Moll_a Moctezuma,
enfoque de derechos humanos. Comision Nac\onal 9[ los Derechos
Humanos® ..

v <

El Diplomado esta dirigido a personas servidoras publicas qu\é ahé(dap)o prestan servicios a personas
V4

mayores. El diplomado se lleva a cabo en coordinacion con Pre«legn;dad Universal A.C. y formalizaron

inscripcion un total de 76 personas, 57 mujeres y 19 homhres a8 sesiones en el periodo fueron las

siquientes: (\ y
-
/ 7
Fecha Tema ‘%@, Instructor/Ponente s
18 de septiembre Médulo 1. Panorama soméeconomlco Ing. del Instituto
de las personag mayores en‘México y | Nacional de Estadistica y Geografia
Quintana Roo. &, (INEGI). ,
19 de sepliembre Madulo 2, Derechos ‘humanos de las | Mtra. de la
personas mayores y mecanismos de | Comision Nacional de los Derechos

proteccion jurldzqa : Humanos (CNDH).

25y 26 de septiembre Mﬁddlo 3. %‘Anahsns desde una | Mtra.
perépeciwa de género de las | Consejo Nacional para Prevenir Ia

f‘.dlscrlmtnacmnes y violencias contra | Discriminacion (CONAPRED).

¢ ‘las,personas mayores.
2 y 3 de octubre g Modulo 4. Medicina Geriatrica. Dro BRI Geriatria Cozumel,
4 479 Grupo Medicolon.

4
9y10deoctubre \ V4 Mpdulo 5. Dependencia Yy | Mtra.
stodependencia emocional en las | Instituto Universitario Carl Rogers.

7y Yy 7
&} | personas mayores
16y 17 de ociubrey “1 Médulo 6. La diversidad sexual en la | Lcda.
vejez. Asociacion Civil "Orgullo Ecatepec”.
23 y 24 de o/ctub Médulo 7. Cuidados paliativos para | Mtra.
las personas mayores. Leda
' “-'\';;’: »/
X v Secretaria de Salud del Estado
Q de Quintana Roo.
_ 55
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Actividades de profesionalizacion.

En lo que respecta a las actividades de profesionalizacion del personal del Instituto de Formacion
Especializada en Derechos Humanos, se reporta la participacion en las siguientes actividadgs:_
)\.mk s

N
“lgualdad y No Dlscnmlnamon\‘gqfpersonal del

Interno de Controlde la G JHEQROO en

7y

Conferencia en el marco del dia por la integridad °
Sistema Estatal Anticorrupcion, coordinada por el Organo

Sala de Presidentes el 09 de septiembre. F 3
Foro de Analisis “Una aproximacion a los Derechos Economicos”, por pel%onal de @UNAM, CNDH y
CEPAL, coordinada por la Direccion de Informética de la CDHEQRQO, V|aeggg:gte{encia en Sala de
Presidentes, el 30 de septiembre. b U
Personal del Instituto concluyé el Diplomado “Derechos Humanos en la Adm Ristracion Pblica” que
inicio en el mes de agosto y termind en el mes de septiembre, Gg\q[dinado g}) el IFEDH y la CNDH.
Conferencia en el marco del dia por la integridad "Equidad de Genero”, or el Magistrado Presidente
del Tribunal de Justicia Administrativa de Quintana Roo, @d@a@abb“el Organo Interno de Control
de la CDHEQROO, en Sala de Presidentes el 09 de OCl{dbfe. {f ):

Mesa de Debate “Dinamicas migratorias en el sur de Mé@oggf rla Dra._de la
UQROO y la Dra. ﬂde EQDSUR egordinada por el IFEDH y la UQROO, en el
Auditorio Yuri Knorosov de la UQROO, sede Chetumal, el 08 de octubre.

f) Conferencia “Derechos de las Personas LGB%TE{,___actividgd coordinada por el IFEDH en Sala de
Presidentes, el 17 de octubre. PN P

Personal del Instituto concluy6 el Dig[p"mad@ “Reparacion Integral del Daio como Derecho

Fundamental’ que inicio en el mes de juriio y termino en el mes de octubre, coordinado por el IFEDH.

h) Personal del Instituto concluyo el Diplométio;:fﬁscuela ltinerante de Derechos Humanos de Pueblos,
Comunidades Indigenas y Afromexicanas” quetinicio en el mes de marzo y termind en el mes de
octubre, coordinado por la CNDH & través de videoconferencias.

i) Personal del Instituto esta cursando eTip_lpmado “Derechos Humanos de las Personas Mayores’, el
cual inicio en el mes de octub’re_’:y’és coordinado por el IFEDH y Pro-Dignidad Universal AC.

5

a)

b)

il \‘:"':f.. o
Adquisiciones y actualizacic’){n’aél Cen(‘r,o de Documentacion.
! v . ] . ’
El acervo del Centro de Docur&gntamon ‘,55 Consulta tiene un total 497 ejemplares, incorporandose un total de
2 materiales en el periodo, Asimismo, |a§'personas usuarias de los servicios proporcionados en el periodo son

las siguientes: “
" 4

&

(/)

/ !,/;S\gg‘}iembfé ' :
// Sgjvicios proporcionados Mujeres | Hombres | Total
€, | Consulta y asesoria bibliografica 0 5 5
4 |Bréstamo 0 5 5
ey, | Total 0 10 10 |
LI 4 Octubre
[ “iff;,. 4| Servicios proporcionados Mujeres | Hombres | Total
\i{\__ " [ Consulta y asesoria bibliografica | 0 6 6
(. A\ Préstamo 0 0 0
=2 Total 0 6 6
Suma total en el periodo 0= 16 116

e
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INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COORDINACION DE VINCULACION
INTERINSTITUCIONAL Y CON ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES

5/sepf2019/Canciin

&
Se tuvo una reunion con representantes del OIM en la ciudad de Chetﬁ“ma\l%;gg acordar la realizacion de
eventos en el tema de migracion. Ese mismo dia, se tuvo un reUnign con representantes de la red
quintanarroenses de derechos sexuales y reproductivos para dISC/ tlr téﬁlas(}?el GEPEA.

18/sep/2019/Cancin - i \ .

estatales de Campeche y Yucatan. {/ \,ﬂ—}
g 4
20/sep/2019/Cancin )W 4
\1&/
Se tuvo una reunién con el Sr_ de la asociacion Ya Basta A.C.
R

Gestiones para la apertura del modulo; de la: CDHE@ROO en las instalaciones del CEPAV de la region 236.

W

27/sep/2019/Canciin 0 {/ R
£ !
(|
Inauguracion de la tercera gen iéK mon de)la maestria en Derechos Humanos, en las instalaciones de la SEQ
en Cancin. g,’\ et
G5 \“C'Q; 4
2/oct/i2019/Cancin &~ &
r 4 ‘;‘}

Se efectud una reumor( con: ACNUR y el Programa Casa de Refugiados para la apertura de un modulo de

atencion a persona})mgrantes en las oficinas de la segunda Visitaduria general en la ciudad de Cancin.

S

1810ct1201§!6amfﬂn_'

Reumon c})h la, Mtra ] fundadora de la Asociacion defendiendo el derecho al

e§|0\amblenfg sano, para realizar el taller “Empoderamiento de defensores del medio ambiente sano
@te la'Via de amparo indirecto”.

Ao TeaTae: e N T Y T S R
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19/o0ct/2019/Cancun

Asistencia del personal de segunda Visitaduria a la cena de gala a ciegas de la asociacion civil Mash Braille.
Entrevistas a candidatos para conformar el equipo de Protocolo de Estambul de la CDHEQIS- :

Reunién virtual con la Lcd. IR coordinadora de proyectos de jgleéntu d:de UNFPA México, para
la realizacion de un proyecto sobre diagndsticos de las juventudes quintanarroeﬁ%‘és‘ﬁgné.ZOZO.

22/oct/2019/Cancin

Atencion a personas usuarias para canalizacion en las diversas areas dé;@: Visitip}lria.

B /
~af

3

_— . - T . ¥
Coordinacion con las diversas direcciones para la organizacion dqﬁv/en; S
£7 &

£ ¢

3[ g'\:-:;_(.‘_‘ ‘/(
ACTIVIDADES DE PRESIDENCIA DEL PER}DDO: SEE*PE BRE/OCTUBRE /2019

/,»';".,,:':\l T
g )
y: y.

2Isep/2019 /Cancun

Asistencia al informe de Actividades Legislaiivas‘ﬁd/ej\\l_g;s"tﬁto VIl de la diputada Leslie Hendricks Rubio, donde
uno de los aspectos relevantes, fras varias reuniones-dg, trabajo coordinado de asesoramiento, orientacion y
consultoria, impulso como presidenta déwla comision de desarrollo familiar y grupos en situacién de
vulnerabilidad, la creacion en ley del Inslituto\pé@yel Desarrollo y la inclusion de personas con discapacidad

de Quintana Roo, N

B o W
I e N

3y 4 Isepl 2019/ CDMX g N

Asistencia a la Tercera Cumbr%_ Iberoarp_éricana sobre Migracion, Trata de personas y Derechos Humanos,
organizada por la Feder@gi@_&n‘ Iﬁ‘temacf(ﬁal de Ombudspersons (FIO) y la CNDH en la ciudad de México.
Participacion acliva y enfusiasta, de los ombusdspersons de Iberoamérica analizando los temas como la
migracion de los vgﬁ'ézoj_gnq§, dos flujos migratorios extraordinarios y la migracion extracontinental, la
proteccion internacE"g"ng_l}d”é I@\g‘ personas migrantes, la trata de personas y el papel de los defensores del
pueblo ante el-‘_ifl}cum.[}limigplté"de los derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales (DESCA).

a3

5lsep/2019/CDMXS
Asistengjé”al Eﬁtﬁqglro Bilateral de Organismos de Derechos Humanos “Trazos de una Ruta”, en seguimiento
del @gjéﬁegt 0 Bilateral México- Argentina en la ciudad de México. Donde se analizaron temas prioritarios de
de{§5h0§;fhungaﬁ’63 de ambos paises como la defensa y promocion de los Derechos economicos, sociales,
cult%(\aleé“‘jﬁaﬁiﬁbientales; politicas publicas para la proteccion y defensa de los movimientos migratorios; la

prote'c‘\qién ala infancia y adolescencia y las politicas de prevencion de la tortura.

o
s
=4
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6/sep/2019 /Chetumal
Asistencia al Tercer Informe del Gobernador Carlos Joaquin, el cual se realizé en el Museo del Mestizaje.

9/sep/ 2019/ Cancin \
Participacion en la 52 Sesion de Jornadas Internacionales "Agenda 2030" ODS11. y el QDS14, evento

organizado por la Comision Nacional de los Derechos Humanos en coordinacion Cg‘l fa Universidad Anahuac
Cancin, donde los alumnos de la licenciatura de relaciones internacionales inferactuaroy en un foro de
discusion sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible 11 y 14; participaron ePMtr irector de
ONG's de la CNDH, la Mtra- coordinadora de posgrados de Iaé"ffacultxd le estudios globales de
la Anahuac y el Presidente Marco Antonio Téh Euan.

10/sep/ 2019/ Canciin
Asistio y formé parte del presidium en el acto Protocolario "Clclofde Co ias 10 afios trabajando a favor

de la vida” Décima campafia de prevencion del suicidio. Partlglpo 3 néncia La Salud mental desde el
enfoque de los derechos humanos. Evento que se reeglzo en eLAudlteno de la Universidad del Sur, Plantel
Cancun. Invitacion hecha por la directora general del DII; Cancln, L

10/sep/2019/Cozumel )
Se llevd a cabo la firma de Convenio de Co@boracgpn con el Ayuntamiento de Cozumel, a cargo del
presidente municipal el cual tiene como finalidad establecer las bases en

materia de capacitacién, promocién y difusion de los'derechos humanos, asi como para el seguimiento
del cumplimiento de recomendaciones. \\\

11/sep/ 2019/Chetumal R
Se realizd la Ceremonia de! ;1 ramenlo Yo oma de protesta de los graduados de la primera y segunda

generacion de la Maestria en l}J grechos I—&umanos que se titularon por excelencia académica. Recibieron su

b

acta de examen 52 graduados 4

A
17/sepl 2019/ Chetumal, . v
En el marco de la celeﬁra c(on del dla del Psicopedagogo de la UNIMAAT de Canclin, asistio a la entrevista de

radio en Café Unw&s;da n}f acion realizada por el Vicerrector [ DE T al corte de

liston de la maugura{non detlos trabajos motivo de la celebracion.

& /f &
18/sep/ 20191{)hetﬁmal
Inauguracmn del\DlpIomado Derechos Humanos de las Personas Mayores, realizado en la Sala de

Pressdente 1 con.fla finalidad de capacitar al personal de las instancias de gobierno involucradas con la
at nmén ados de este grupo poblacional para que conozcan sus derechos, los mecanismos para su

defe psa y Ias pnnmpaies discriminaciones y retos que afrontan.
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19/sep/2019/ Chetumal
Firma de Convenio con Kybernus AC., representado por su director operativo Mtro

~con la finalidad de coordinar acciones en materia de promocion y difusion de los derechos de los
adolescentes y establecer alianzas en materia de liderazgo, participacion social, genero y.d derechos
humanos; evento que se realizo en el mini auditorio del Centro Cultural de la UQROO; den}}‘ dé' arco de la

firma se llevo acabo el conversatorio ¢ Qué onda con los derechos humanos y las juvenlt;des?\;.f
18/sep/2019/Cancin

Asistio a la presentacion de la segunda fase del Curso 41)) los Organismos
de Proteccion de Derechos Humanos, que se realizé en modalidad mixta (en The%y resen(;lal) el cual fue
dirigido al personal de Organismos de proteccion de los derechos humanos en México, con la finalidad de
proporcionar un panorama general sobre los estandares que abordan\el vm 16 de Ias empresas Y los
derechos humanos. Evento coordinado por la CNDH donde part[mpa'pe _____

humanos de los Estados de Yucatan, Campeche y Qumlanazéoo,(, fénd?; Cancun sede de la modalidad

s &
presencial. - \\.v

i
19/sep/2019/Tulum
Reunion con el presidente de la sociedad hotelera de Tulum

donde se abordaron

temas para el trabajo coordinado en materia de promom By difusion de los derechos umanos, inclusion y no
discriminacién de las personas con dlscapacld@d entre’otros. Estuvo acompariado por la empresan_

— y el visitador adjunto en Tulum}ﬁlejandro Aranda.

23/sep/2019/Chetumal \\\\i:—

Presentacion del personal de la CDHEQROOJa la diputada Judith Rodriguez Villanueva, donde se
establecieron compromisos de un traba]o coordinado a favor de los derechos humanos de las personas.
Acudié con su personal jurld' p 56 req‘LZO\en el despacho de presidencia donde estuvieron presentes el

personal directivo de este Orgq smo

_;‘-
23/sep/2019/Chetumal n/\
Asistencia al informe {d acttwdadesf’de la magistrada presidenta del Tribunal Electoral de Quintana Roo, Nora

Leticia Ceron, que nd|0/en\§e5|on solemne a la sociedad. Reiteramos nuestro compromiso para seguir
trabajando en la pro‘moci()n y r) espeto de los derechos civiles y politicos de las y los quintanarroenses.

24isep120191 Chetu’llnal 4
Asistencia-a Ia métaiac:on de la Comision de Derechos Humanos de la XVI Legislatura, invitacion hecha por la

Dlputaga’ Jud}th Rodrlguez Villanueva, fue acompaiiada por el personal directivo, donde se le hizo entrega de
material de/élftrl/on En uso de la voz, el Presidente manifesto su interés por realizar acciones conjuntas a
favor de' los derechos humanos y ofrecio todo el apoyo en cuanto a capacitacion, asesoria y consultoria con el

enfoque de 16 derechos humanos.

éi;;;';___-_ \\
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24/sep/2019/Chetumal
Asistencia a la instalacion de la Comision de Igualdad de Género de la XVI Legislatura, invitacion realizada

por parte de la Diputada Teresa Atenea Gomez Ricalde, quien le dio uso de la voz; el Presidente externd su
compromiso por trabajar coordinadamente en temas de la perspectiva de género, salgualdacl y no
discriminacion ’ o

25/sep/2019/Chetumal

Reunion con el director general del CONALEP, Mtro.
por firmar un convenio de colaboracién en materia de capacitacion, promog
humanos para la comunidad estudiantil, personal docente y administrativos.

’Qmen mﬁ)lfesto su interés
!\?‘HLUSJO de los derechos

/Y

25/sep/2019/Chetumal
Visita de acercamiento de la Diputada Linda Cobos, presidenta de fa oo mIS[OFb/(?/ desarrollo rural y pesca e
integrante de la comisién de desarrollo indigena de la XVI Legls[af/ra{qf n manifestd interés en trabajar en
temas de mujeres y nifias indigenas, donde se acordd tener qna\eupfon détrabajo con su personal juridico y
escuchar planteamientos y propuestas de ambas parleé para tia\atenc/on a estos grupos en situacion de
vulnerabilidad, estuvo presente en la reunion el Conse]ero Alejandr}cyaeza Ruiz.

\.
—_— y -

-
REEES

27/sep/ 2019/Canciin j
Inauguracion de la Tercera Generacion de la”ﬁfaesjr]g en derechos humanos, estuvieron presentes el

subsecretario social e interinstitucional en la zona noﬂé_ autoridades de la secretaria
de educacion, el consejero - y se contd con la asistencia de la diputada Judith Rodriguez

Villanueva, presidenta de la comision de de\echos humanos de la XVI legislatura quien inauguré el inicio de la
maestria. ES—— 8

1l0cti2019/Chetumal Y
Reunién de frabajo con la dlpuf ida LmthCobos Castro Presidenta de la comisién de desarrollo rural y pesca

e integrante de la commmpde@esarr@o indigena de la XVI Legislatura y con su personal juridico; quien
manifesto su interés por temas. de las mujeres indigenas y de las comunidades rurales; le fue presentado de
manera breve los ejessde la age;xéa 2018-2022, se le ofrecié consultoria, capacitacion y asesoria para su

equipo de trabajo ju ;d/co y,colgborar coordinadamente en acciones de promocion de los derechos humanos.
&

3foctfzo19:ch;etuma
Asistencia a‘la conferené?a magistral Las politicas publicas en un sistema federal y a la inauguracion del
Dlplomado Goblemo y Alta Gerencia Pablica, invitacion hecha por el oficial mayor de Gobierno del Estado, la
cual se Ilevo. a cabo'en el Centro de Convenciones.

y g

;’/ /’
4/6ct/20191che” umal

Relh\lon de irabajo con el LIC_ secretario técnico y el Mtro. _

o coord[rzgdor juridico de la comision de derechos humanos de la XVI Legislatura, en la cual se trataron temas
sobre el seguimiento de las recomendaciones que se dieron vista a la legislatura anterior para darle
contmwdad al proceso, aS| como sobre la reparacuon del dano alas victimas.

P R— esmi
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9/oct/2019/Chetumal
En el marco del dia 9 de cada mes, “Dia por la Integridad”, asistié a la conferencia Atribuciones del Tribunal
de Justicia Administrativa, la cual fue impartida por el magistrado presidente

TJA de Quintana Roo. Actividad que organiza el Lic. fitular del} I 9;?1’6 interno de
control. Se contd con la presencia de la diputada Euterpe Alicia Gutiérrez Valasis, pres;denta‘%e la comision
anticorrupcion, participacion ciudadana y érganos auténomos. '

10 y 11 loct/2019/Veracruz, Ver /> -
Asistencia al LI Congreso Nacional y Asamblea General Ordinaria de la Federé\lo. M /)(lcana de Organismos

Publicos de Derechos Humanos, en la cual fue distinguido y tomd pro{testa como vieepresidente de la Zona
Sur de la FMOPDH y vicepresidente de la Junta de Gobierno del Me‘canlsmo/ge Monitoreo Nacional para

personas con discapacidad 2019/2021.

14/oct/2019/Playa del Carmen ,
Firma de Convenio con el Hotel Bluebay, el cual tlenéJ como“fl altdad desarrollar acciones en matena de
capacitacion en derechos humanos al personal ope(ratwo adeﬂstratwo y gerencial; se contdé con la
disposicion del gerente en la reproduccion de material de‘d:{usron e seria ubicado en las distintas areas del
hotel. Estuvo presente el Lic. Angel Salvador Contrgras Miss tercer visitador general.
&/
15loct/ 2019/Chetumal ¥ «’
Asistencia al desayuno de conmemoramon del XLV Aniversano de la instalacién del Tribunal Superior de

Justicia de Quintana Roo, donde acompamo 2l magistrado presidente [ INIINERSR- Cvento
realizado en la Escuela del Poder Judlmal \*

S
E: B

15/oct/ 2019/Chetumal || & D

Reunién de trabajo con la as;s éncca de ! Dip. Roxana Lili Campos Miranda, Presidenta de la Comision de

Justicia de la XVI Legislatura del. Congre 0 del Estado, la cual tuvo como finalidad analizar la situacion de las

victimas y el acceso a« fa\just(ma Estuvieron presentes la Lecda. Lorena Contreras, de la direccion de

seguimiento de recorgenda(;lon\s Vﬂa Mtra. Rebeca Herreros, encargada de la Secretaria Técnica.

4 /, :

17Iocﬂ2019!Chetur§'§al 4 /})

Asistencia al Foro Empoderamtento politico de las mujeres de zonas rurales”, con la participacion de la Lcda.

- en, eE marco del aniversario del voto de la mujer en México. Se llevo a cabo en el vestibulo del

Congreso del Esjado mwtacmn hecha por la diputada Linda Cobos Castro.

.r R

170ctf2019!0he;tfmal

PE)R[ICIpHCIOﬂ 9n la reunion convocada por el Dip. Martinez Arcila quien manifesto su interés y preocupacion

por* a seguridad en las escuelas y de generar acciones coordinadas que no sean violatorias de derechos
: Humanos; también asistieron la Dip. Judith Rodriguez Villanueva, la Mtra. Ana Isabel Vasquez Jiménez,
M"S"écreta?la de Educacion y representantes de SSP y del SIPINNA. El tema central fue el analisis del

"Operallvo Mochila” El Presidente, expreso que el "Operatwo mochila" viola derechos de la nifiez y de las

R R R R S T N S LTS,
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juventudes. Entregd un documento donde argumenta y fundamenta por qué es violatorio de derechos
dejandolo a consideracion para su revision.

19/0ct/2019/Playa del Carmen -
Participacion en el Encuentro Internacional de Autoridades Locales, con la conferencia f*'eTVEifié”sépﬂblicos
municipales con enfoque de derechos humanos” invitacion realizada por la preSide}l‘rag municipal de
Solidaridad Laura Beristain Navarrete, se realizé en Xcaret, los dias 17, 18 y 19 de ;_(;),Gfuﬁre.

22/oct/2019/Chetumal £ N\
Con la finalidad de garantizar los Derechos Humanos en medidas dé \segundad de nifias, niiios y

adolescentes asistio a la reunion encabezada por el Dip. Eduardo Martinez Arcila; f Dip. Judith Rodriguez
Villanueva, la Secretaria de Educacion, Ana Isabel Vazquez Jiménez, @si como [zrldades de la Secretaria
de Seguridad Piblica y del SIPINNA, quienes externaron su preocu?ia ions ﬁor los acontecimientos de
inseguridad en planteles educativos; enfatizaron el respeto a lfa/ﬂ) I) a inn"de la privacidad de las y los
estudiantes, asi como el derecho a participar, expresarse y deCid I mgdfante‘ ecanismos de opinion.

) ﬁ"

23/oct/2019/Chetumal . ¥
Asistio a la presentacion del Programa Anual de Ia Comision de Qfe)echos Humanos de la XVI Legislatura del

Congreso de Quintana Roo, invitacion que realizara /19 Dlputada Judith Rodriguez Villanueva.

25 foct/2019/Cozumel L W 4

Asislio a la instalacion de la Comision de Derechos Humanos del Ayuntamiento de Cozumel, invitacién hecha

por la sindica municipal y delﬁeSIdente— para facilitar el

trabajo en la promocion de los derechos hhmanos su prevencion, asi como la pronta atencién para la

reparacion del dafio a las victimas y agrawadaslos

By Ry

31/oct/i2019/Chetumal LY 25 U

Participd en el Conversatono("Tnbunaies Juzgando con Perspectiva de Género, (Judicial, Electoral y

Administrativo) con el mensa;e‘mtroduet’ono invitado por el magistrado Alfredo Cuéllar Labarthe, presidente

del Tribunal de Justicia ll(dmm@tratwa donde destacé la importancia de la aplicacion de esta perspectiva

como herramienta qué inviteal cambio y abone a sentencias transformadoras, para mejorar las relaciones

entre las personas, irf)mplendgjparadigmas sexistas e invitando a cuestionar las vivencias desde los entornos

de desigualdad, se Hevo a caﬁo en el auditorio de la Escuela del Poder Judicial.

’/’j }

31Ioct12019!ChetumaI’

Con el comproﬁrso de preservar el derecho a nuestra cultura y tradiciones, se realizd el concurso de Altares

del Dza’de Muertos, enlre el personal de las distintas &reas en el Estado, participando el IFEDH, la Secretaria

Tecnica que mpiuyo al personal de Transparencia, Comunicacién Social y la Coordinacion de atencion a la

ninez; la Coaéultona Juridica, donde también se sumaron personal del CAVI, de la coordinacion de asuntos

per?\ nciarios; Oficialia Mayor quien participd con todo el personal; asi como también participaron la Segunda
““=y-Tercera Visitadurias Generales. Se conté como parte del jurado calificador con la Leda. Jacqueline Estrada,

Directora del Instituto de Cultura y las Artes, el PS[C— y la Profra. [

—..integrantes del Consejo Consultivo,
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