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INFORME
01 al 30 de junio de 2022

En cumplimiento a lo que establece la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado
de Quintana Roo y su Reglamento, se presenta ante el H. Consejo Consultivo el informe de las

actividades y acciones realizadas por este Organismo en el periodo del 01 al 30 del mes de
junio de 2022.

El informe esta estructurado conforme a la Agenda de trabajo que hemos venido trabajando con
los siete ejes que la componen, y se realiza con un abordaje por cada area de las acciones
mas relevantes de tales ejes, los cuales fueron disefiados para la obtencion de resultados
sustantivos que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos definidos.

EJE 1.- PREVENCION, PROMOCION Y DIFUSION

Objetivo: Fomentar la cultura de los derechos humanos, asi como su respeto y reconocimiento,
entre la poblacion y las personas que brindan servicios publicos, a través de acciones preventivas,
de promocion y difusion.

En este eje las acciones preventivas, de promocion y difusion, son ejecutadas principalmente
por la direccion de capacitacion, formacioén, promocion y difusion en derechos humanos y
estudios de posgrado; sin embargo, existen unidades administrativas de la Comision que
coadyuvan para fomentar la cultura de los derechos humanos, como la Direccion de
Comunicacion Social, el Centro de Atencion a Victimas, la Coordinacion de Atencion a la Nifiez,
la Adolescencia y la Discapacidad, la Coordinacion de Asuntos de la Mujer, Ila
Coordinacion de Vinculacion Interinstitucional y Organismos no Gubernamentales, asi como
las visitadurias generales y adjuntas entre otras que en algunas ocasiones reportan actividades de
promocion y difusion de los derechos humanos.

1.1. Direccion de Capacitacion, Formacion, Promocion
y Difusion en Derechos Humanos

El presente informe detalla las actividades realizadas en el mes de junio del afio dos mil
veintidés por el personal adscrito a la Direccion de Capacitacion, Formacion, Promocion y
Difusion en Derechos Humanos en todo el territorio del Estado de Quintana Roo, con base a las
atribuciones y objetivos que prevé el Reglamento de la Ley de la Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, asi como la Agenda de Trabajo.

En virtud de lo anterior y tomando en cuenta la informacion registrada en el Sistema de
Registro de Actividades de Capacitacion de la CDHEQROO (SRAC-CDHEQROO), se reporta
dentro del Eje 1 Prevencion, Promocion y Difusion, un total de 103 actividades, beneficiando a
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un total de 3,762 personas, de las cuales 2,281 son mujeres y 1,481 hombres, tal y como se
muestra a continuacion:

Eje 1. Prevencion, Promocion y Difusion
Objetivo: Fomentar la cultura de los derechos humanos, asi como su respeto y
reconocimiento, entre la poblacion y las personas que brindan servicios publicos, a través
de acciones preventivas, de promocion y difusion.
Informacion estadistica desglosada
N , o Me.s Personas beneficiadas Total
Visitaduria Municipio Junio Mujeres Hombres
Othon P. Blanco 36 1,132 488 1,620
Primera | Felipe Carrillo
Visitaduria Puefto > 105 89 194
José Maria Morelos 3 24 32 56
Segunda Benito Juarez 43 746 683 1,429
Visitaduria | Isla Mujeres 1 22 9 31
Lazaro Cardenas 2 47 39 86
Cozumel 6 117 84 201
vieoera | Solidaridad 6 83 38 121
Tulum 1 5 19 24
Total 103 2,281 1,481 3,762

Desglosando la informaciéon por municipios, se informa que actualmente, el personal de
capacitacion sigue impartiendo actividades de forma virtual a través de las distintas plataformas
como son: Zoom, Videoconferencias Telmex, Google Meet, Microsoft Teams, principalmente;
de acuerdo a la demanda de capacitacion, el personal realiza sus actividades virtuales sin
limitarse a la adscripcion territorial donde se encuentran, de igual forma se estan retomando las
actividades de manera presencial, de esta forma se logra abarcar un mayor numero de
actividades en el Estado, como se muestra en la grafica siguiente:

Actividades por Municipio
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A continuacion, se presenta la informacion estadistica desglosada por tipo de actividad y
poblacion beneficiada:

Eje 1. Prevencion, Promocion y Difusion

Objetivo: Fomentar la cultura de los derechos humanos, asi como su respeto y
reconocimiento, entre la poblacion y las personas que brindan servicios publicos, a través
de acciones preventivas, de promocion y difusion.

Informacion por tipo de actividad

Actividades Personas beneficiadas
Tipo de actividad por mes Mujeres Hombres Total
Junio

Curso 4 63 31 94
Platica 93 2,124 1,348 3,472

Stand informativo 2 20 9 29

Taller 4 74 93 167
Total 103 2,281 1,481 3,762

Dentro de la poblacion beneficiada de las actividades realizadas, podemos clasificarlas de
acuerdo con los siguientes rubros:

Eje 1. Prevencion, Promocion y Difusion
Objetivo: Fomentar la cultura de los derechos humanos, asi como su respeto y
reconocimiento, entre la poblacién y las personas que brindan servicios publicos, a través de
acciones preventivas, de promocion y difusion.
Informacion por poblacion beneficiada
Actividades .
Tipo de actividad por mes Personas beneficiadas Total
Junio Mujeres Hombres
Elementos de Seguridad Publica 1 8 6 14
Juventud 30 561 554 1,115
Madres y Padres de Familia 1 9 5 14
Nifiez 13 145 168 313
Personal Administrativo 14 329 143 472
Personal de Hoteleria 2 27 42 69
Personal del Servicio Publico 27 975 396 1,371
Personal Docente 9 150 131 281
Personal Médico 3 27 14 41
Personas Adultas Mayores 1 30 13 43
Pablico en General ) 20 9 29
Total 103 2,281 1,481 3,762
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En cuanto a las lineas especificas que conforman al Eje 1 de la Agenda de Trabajo 2018 — 2022
se informan aquellas donde se ha generado un impacto durante el mes que se informa, siendo
estas las siguientes:

Eje 1. Prevencion, Promocion y Difusion

Objetivo: Fomentar la cultura de los derechos humanos, asi como su respeto y

reconocimiento, entre la poblacion y las personas que brindan servicios publicos, a través de
acciones preventivas, de promocion y difusion.

Derechos humanos, funcion, competencia y atribuciones

“A maakil tu t3an lulaakal ba'al”

Linea Personas
de Descripcion Informacion Total beneficiadas Total
accion M H
Implementar
talleres, platicas y | Platicas con la tematica
1 cursos para dar a | Funciones, at.ribuciones 4 62 30 9
conocer las | y competencia de la
funciones de la | CDHEQROO
CDHEQROO.
1 programa anual de
capacitacion 2022; y 8
- subprogramas  fueron
Generar realizados a las
programas  que | siguientes instituciones
sensibilicen y |de las cuales: (3)
capaciten a las | COBAQROO; (1)
personas que | SEDARPE; (1) SESA;
3 brindan servicios | (1) Escuela Secundaria 8 137 124 261
publicos en el | Técnica N° 35 del
Estado, en el | Municipio de Benito
enfoque de | Judrez; (1) SEGOB; H.
derechos Ayuntamiento de Lazaro
humanos. Cardenas, derivado de la
recomendacion:
CDHEQROO/07/2020/1
1
Efectuar  visitas
periddicas con un
modulo itinerante En _ cste mes - se
en los lugares reah;aron dos
4 8 actividades con el Stan 2 20 9 29
emblematicos vy | . .
. informativo en el CRIQ
concurridos en las .
L . de Othon P. Blanco
distintas ciudades
del Estado.
Organizar cursos, | Se realizaron
5 tglleres, actividades dirigic}as a 54 1,489 690 2.179
diplomados, foros | personas servidoras
especializados, publicas estatal y
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entre otros,
dirigidos a
mejorar las
practicas de las
personas que

brindan servicios
publicos, en los
ambitos de salud,
educacion,

seguridad publica
y procuracion de

justicia, y
atencion a las
personas
migrantes.

municipal en los
ambitos de educacion,
seguridad publica,
imparticion de justicia,
entre otros.

Incorporar el uso
de las tecnologias
de la informacion

Se realizaron
actividades de
capacitacion a través de

Y la tecnologias de la
6 comunicacion . O 43 1,341 581 1,922
ara promover los informatica:
p Videoconferencias
temas de
derechos Telmex, Zoom, Google
Meet, Microsoft Teams.
humanos.
Derechos humanos de los pueblos indigenas y migrantes.
Organizar
actividades de
capacitacion
dirigidas a las
personas Esta informacion se
indigenas y | obtiene de los
. p lari .
{1 | migrantes,  para | formularios ‘de registro 30 69 49 118
que conozcan | de asistencia de las
sobre sus | actividades de
derechos y las | capacitacion
instituciones que
pueden
orientarlos y
protegerlos.
Derechos humanos de las personas adultas mayores.
Brindar
capacitacion De 19 formularios de
constante a la registro de asistencia se
12 |poblacion  de | o5U 20 48 33 81
obtuvieron los datos y
adultos mayores . }
una actividad presencial
para que
conozcan sus
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derechos y
utilicen los
medios e
instancias para su
defensa.

Realizar jornadas
de difusion y
promocion de los
derechos

humanos de las
personas adultas
mayores, con toda

Se llevaron a cabo 2
actividades con la

13 la comunidad y tematica Derechos de las 51 27 78
i Personas Adultas
especialmente
Mayores
con las personas
servidoras
publicas con
quien tienen un
trato cotidiano.
Capacitar al
personal de las
i;llsltr?ilclzcillilsies y Se 'retaliz() una actividad
estatales que se d1r1glda a  personas
14 encargan de serv1dc3rgs piiblicas con 21 14 35
promover la tematica Derechos de
. las Personas Mayores
garantizar y
proteger a las
personas adultas
mayores.
Sensibilizar a la
comunidad por
medio de
actividades
artisticas y
;lrl(l)?]ler?:;sl’ ql:i Se. l}evaron a cabo 2
actividades con la
16 papel tematica Derechos de las 51 27 78

social de las
personas adultas
mayores,
buscando
concientizar
sobre la
importancia  del
gjercicio

Personas Adultas

Mayores
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del respecto y la
proteccion de sus

derechos.
Derechos humanos de la nifiez y la adolescencia.
Realizar
actividades de
promocion y

difusién entre la
poblacién infantil

sobre sus Se‘ . realiza}r'or} 13
20 derechos actividades dirigidas a la 13 145 168 313
LT poblacion infantil
principalmente en
las comunidades
rurales 'y los
asentamientos
irregulares.
Fortalecer la
capacitacion entre
la comunidad
docente de todos
los niveles
educativos sobre
las Se‘ I}evaron a cabo 9
21 responsabilidades act1v1§ad§§ o de 9 150 131 281
que tienen como capacitacion dirigida al
personas personal docente
servidoras
publicas y la Ley
General y Estatal
de nifias, nifios y
adolescentes.
Derechos humanos de la comunidad LGBTTTIQ
Efectuar jornadas | Se realizaron 7
de actividades de
concientizacion y | sensibilizacion con la
24 de inclusion de la | tematica Derechos { 193 109 L
comunidad humanos y diversidad
LGBTTTIQ. sexual
Implementar
talggrczss’ Cccl)ilrsloa Ss Y| Se llevaron a cabo 6
{)os colaboradore}; platicas dirigida§ a
25 | de las | POTSONAS servidoras | g 171 86 | 257
dependencias publicas con el tema
piiblicas y Dgrechps Humanos vy
empresas Diversidad Sexual

privadas, para que

“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
“A maakil tu taan tuldakal ba'al"




en sus practicas

disminuyan y
erradiquen la
discriminacion
hacia la
comunidad
LGBTTTIQ.
Organizar
actividades de | Informacion que se
capacitacion obtuvo de los
dirigidas a la | formularios de
comunidad asistencias de  una
LGBTTTIQ, para | actividad, de la cual 1
27 | que conozcan | persona participante se 1 - - 1
sobre sus | identificd con la opcion
derechos y | de responder: Otro y
utilicen los | podemos considerarlas
medios e | personas de la
instancias para su | comunidad LGBTTTIQ
defensa.
Derechos humanos de las personas que viven con VIH o SIDA
Impartir
actividades de
capacitacion con Se llevo acabo 2 platicas
la comunidad, .
29 sobre los con la tema}tlca Personas D) 36 23 59
derechos de las | ¢ viven con
VIH/SIDA
personas que
viven con VIH o
SIDA.
Derechos humanos de las mujeres.
Llevar a cabo
;ﬁgﬁgggﬁf d; Se impartieron 9
e actividades con la
difusiéon con la -
. tematica Derechos de las
32 comunidad - Mujeres, Derecho a la 9 261 116 377
general 'y las .
personas que lactanC}a y @ .la
. o maternidad en el trabajo
brindan —servicios e Igualdad de Género
publicos.  (L.A.
32)
Capacitar al | Se impartieron 9
personal de las | actividades a personas
35 instap(?ias servidqrgs publicas con 9 261 116 377
municipales y | la tematica Derechos de
estatales que se | las Mujeres, Derecho a
encargan de |la lactancia y a la
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promover,
garantizar y
proteger a las
mujeres.

maternidad en el trabajo
e Igualdad de Género

Derechos humanos de las personas con discapacidad.
Organizar
actividades de
capacitacion
dirigidas a las
personas con | De 33 actividades
discapacidad, registradas en el mes, se
37 | para que | aplicé el formulario de 33 48 32 80
conozcan  sobre | registro de asistencia y
sus derechos y las | se obtienen los datos
instituciones que
pueden
orientarlos y
protegerlos.
Brindar
actividades de
capacitacion y | Se llevé a cabo 2 Stan
profesionalizacio | informativos con la
n en derechos | temdtica Principios y
38 | humanos a | lineamientos de la 2 20 9 29
familiares y | Convenciéon sobre los
cuidadores de | derechos de las personas
personas que | con discapacidad
viven con
discapacidad.
Disefiar e impartir
cursos de Se realizaron 2
sensibilizacion y .
o, actividades con la
capacitacion en el -
tematica Derechos a la
derecho a
. Igualdad y No
igualdad 'y no Discriminaciéon una
39 | discriminacién, a —_ 3 70 41 111
con el Principios y
las y los | ;. .
. lineamientos de la
servidores oy
o Convencion sobre los
publicos que den
., derechos de las personas
atencion a las . .
con discapacidad
personas con
discapacidad.
Derecho humano a un medio ambiente sano.
Impartir Se realizaron 1 actividad
itacio 1 atica Derech
48 | capacitacion con la tematica Derecho 1 46 13 59
sobre el derecho a | a un medio ambiente
un medio | sano

“TUDIGNIDAD ANTE TODO"

“A maakil tu taan tuldakal ba'al"




ambiente sano y

su
interdependencia
con los demas
derechos.

Derechos de las personas pacientes médicas.

Capacitar a las

personas
pacientes
52 médicas asi ,
como ’a sus Se llevo a cabo 3
o actividades dirigidas al 3 27 14 41
familiares y 1
. personal médico
cuidadores en
materia de
derechos
humanos.

1.2 Instituto De Formacion Especializada en Derechos Humanos

Actividad de difusion

Visita guiada a las oficinas de la CDHEQROO y conferencia en las instalaciones del IFEDH en la
sala de posgrados.

Con el objetivo de fomentar la cultura de los derechos humanos, asi como su respeto y
reconocimiento, entre la poblacion, y las personas que brindan servicios publicos, a través de
acciones preventivas, de promocion y difusion se realizé una visita de reconocimiento a las areas
operativas de la CDHEQROO asi como de las instalaciones en donde se ofertan estudios de
posgrado del IFEDH en donde se les imparti6é una conferencia sobre la Proteccion no Jurisdiccional
de los Derechos Humanos; esta actividad estuvo dirigida a 18 estudiantes de la carrera de Derecho
de la Universidad Vizcaya Campus Chetumal.
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Linea 6. Incorporar el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion para promover
los temas de derechos humanos.

En el mes de junio se actualizdé la plataforma digital de la Maestria en Derechos Humanos,
agregando los elementos y materiales de la asignatura: MDHO023-Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad. Asi mismo los insumos y materiales de la especialidad en el Interés superior de la
Nifiez y Adolescencia de la asignatura: EIS022-Ninez y Adolescencia Migrante.

1.3 Direccion de Comunicacion Social

A continuacion, se describen en especifico las actividades enmarcadas en los ejes de la Agenda de
Trabajo 2018-2022. En este caso se informan primeramente las lineas de accion y posteriormente
las actividades no contempladas en las lineas de accion pero que si corresponden al eje informado.

Linea de accion 61.-Difundir de manera permanente el nimero de asistencia 075, disponible las
veinticuatro horas en todo el Estado. Con la finalidad de promover nuestro nimero de asistencia
telefonica, se publico dos flyers de promocion.

Facebook Twitter
Mes Impactos Alcances Impactos Impresiones
Junio ) 19 678 18 825

COMISION=

C[]M|S|0N DE L0S DERECHOS HUMANOS éz iLlama a Derechos Humanos!
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO ‘ (U

"
N

0175

LINEA DE ASISTENCIA *i 3
PARA TUS DERECHOS ™

0 vty ) i @ dgn owm s copriyn 0
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2.1 Comunicados:

2. Actividades del eje 1 no descritas en lineas de accion.

Durante el periodo que se informa, esta direccion de comunicacion social emitidé un total de 4

comunicados.

Nuam. | Fecha Encabezado principal

14 3/Jun 1. Derechos Humanos dara atencion durante jornada electoral.

15 3/Jun 2. Emite Derechos Humanos medida cautelar dirigida a SESA y
la presidencia municipal de OPB para atender proliferacion de
mosquitos.

16 6/jun 3. Lanza Derechos Humanos ediciéon de Diplomado para zona
norte.

17 8/jun 4. Reconoce CDHEQROO a autoridades municipales de Bacalar
por cumplimiento total de tres recomendaciones.

Difusién de pronunciamientos del consejo consultivo:

1. - Llama a medios de comunicacion a ejercer labor periodistica con enfoque inclusivo y sin
discriminacion, asi como con respeto a las victimas del delito. (16/ junio /2022).

2.2 Monitoreo de noticias

Menciones sobre la CDHEQROO en la sintesis diaria y la revision fisica de los periddicos: 12

LOCALES
MEDIO DE
COMUNICACION JUNIO

ALERTA COZUMEL

24 HORAS

CANAL 10

CANCUN MIO
CHISMORREO POLITICO

CODIGO ROJO
CRONICA
QUINTANARROENSE

DEBATE

DE LUNA

DE PESO

DIANA ALVARADO

DIARIO DE QUINTANA
ROO

DIARIO CAMBIO 22
DIARIO IMAGEN 0

O | O |= O D

— OO O (O

S

=
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DIARIO VALOR

DVR NOTICIAS

EL PUNTO SOBRE LA 1

EL QUINTANAROO MX

EL QUINTANARROENSE

(=Nl ) fer i {er Fa)

ENFOQUE NOTICIAS
TULUM

EN DIRECTO Q.ROO

ESTAMOS AQUI

EXPRESSO

(=3l ) el fan)

FRANCISCO JAVIER
HERNANDEZ

GRUPO PIRAMIDE

GALUCOMUNICACION

INFORMADO CARIBE

INFOBAE

INFOQROO

INFORMATIVO

IMERNOTICIAS

JAIME FARIAS INFORMA

LAISLATV

JUAN CHIRIPAS NEWS

LA CASA DEL JABONERO

LA VERDAD

LA JORNADA MAYA

il (e} lel [el [l (el [el fell fal [al Fanll fan ) fan)

LA PALABRA DEL
CARIBE

LA OCTAVA

LA OPCION

LA OPINION

LA ULTIMA NOTICIA

[Nl i fer i fan i fan)

LA REPLICA DE
QUINTANA ROO

LA SILLA ROTA

LIBRE OPINION

LUCES SDEL SIGLO

MARCRIX NOTICIAS

MEGANEWS

MESTIZO

MUNDO CANCUN

MONITOR ONLINE

=l el (Nl [=l | Sl (el [al fe]

NEWS CULTURA
COLECTIVA

=
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NOTICARIBE

\S)

NOTICIAS PEDRO
CANCHE

NOTICOZUMEL

NOVEDADES / SIPSE

OLA NOTICIAS

=Nl (el fen)

PALCO
QUINTANARROENSE

PENINSULAR

PERIODICO ESPACIO

PIE DE PAGINA

POLITICA DIGITAL

POR ESTO

N O OO (OO

PUERTO MORELOS
SUSTENTABLE

()

PULSOLP

QUADRATIN

QUINTANA ROO
EXPRESS

QUEQUI

QUINTANA ROO
EXPRESS

QUINTANA ROO HOY

RADIO FORMULA QR

RADIO MAYA
INTERNACIONAL

RED NOTICIAS

()

REPORTE 24

(e}

REPORTERO
AMBULANTE

(e}

REPORTEROS DE
BANQUETA

REPORTE INDIGO

REVISTA DIGITAL

ROMPE OLAS QR

RUPTURA 360

SABER POLITICO

SIETE 24

SOL YUCATAN

TURQUESA NEWS

VOZ INFORMATIVA

VOZ URBANA

VOZ EN RED

ZOCALO

OO IO CICICC|IC (OO |C (O |
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ZONA ROJA 0
TOTALES 11

NACIONALES
ARISTEGUI
CNN
DIARIO DE YUCATAN
EL SOL DE MEXICO
EL UNIVERSAL
ESTAMOS AQU{
EXCELSIOR

EL HERALDO DE
MEXICO

LA OCTAVA

LA REDACCION
PROCESO
MILENIO

MVS NOTICIAS

_ NOTICIAS POR EL
MUNDO
REFORMA
QUINTA FUERZA
QUINTO PODER
TELEVISA Q. ROO
TYUCATAN A LA MANO
TOTALES

(Nl (el (el (el [avl fan]

(=l [l [er ) [arll [arl [a]

_— OO = OO O

Total de menciones en prensa estatal y nacional (acumulada 2022): 166

70
6011
501
401
301
2011

1047
|

0

O Menciones en prensa escrita /
digital

Enero Abril Julio Octubre

2.3 Atencion a medios de comunicacion. Informe de entrevistas y solicitudes brindadas a
medios de comunicacion.
Total de entrevistas y solicitudes de informacion en Junio: 10
Temas de las solicitudes y entrevistas.
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RUBRO DEL TEMA

37 respuestas

Aclaraciones

Casos de quejas

DDHH Personas con Disc. . |—
DDHH y COVID

Derecho a la Igualdad y n...
Derecho a la salud| —

Derechos de la mujer
Derechos de la ninez
Derechos de los Pueblos I. ..

——
P
Derechos LGBTTTIQA+
Derechos Personas Mavyo...
Diagndsticos —
PR
p—
——
P
p—
p—
——

Diplomados / maestria / s. ..
Estadisticas

Funciones y atribuciones
Generalidades DDHH
Gestiones

Guardia Nacional, Fuerza...
Informes

Medidas Cautelares
Migracion

Personas Privadas de la L...
Promocion de actividades...
Pronunciamientos CC
Recomendaciones
Seguridad Publica

Temas educativos

Otros

0
[y
a
]
i
i)

20

2.4 Programa “conéctate con tus derechos”

> Facebook
>

Durante junio se transmitieron un total de 2 programas:

03/06 Transporte Publico y | Erick Maffassanti del movimiento | 696
Accesibilidad. Soy Capaz de Todo

23/06 ({Como la | Maria de los Angeles Garcia 193

capacitacion en | Salazar
derechos  humanos
beneficia tu
organizacion?

Cabe sefialar que estos dos programas fueron retransmitidos en Radio XHNKA 104.5 FM del
Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas, los martes y sabados.
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No obstante, en la misma estacion radiofonica se brindaron los siguientes temas, conduciendo el Lic.
Charlied Juarez Garduio:

Fecha Tema
7 de junio Diversidad Cultural
21 de junio Aniversario de la Reforma Constitucional de
Derechos Humanos.

2.5 Redes sociales

Facebook
Junio
Publicaciones 110
Alcance total de publicaciones 39153
Seguidores / me gusta de la pagina 16451
Mensajes de inbox 24
Twitter: @Cdhqgroo
) Junio
Publicaciones 109
Total de impresiones de las publicaciones | 8063
Me gusta 67
Retuit 38
Mensaje de inbox 0
Seguidores 6720
Instagram @Cdhqroo
Junio
Impactos 12
Likes a publicaciones 42
Seguidores 975

2.6 Campaiias .

Con motivo del mes del orgullo LGBTTTIQA+, La Direccion de Comunicacion Social elabord
y difundi6 una infografia, cuyo contenido hace referencia a los derechos de las personas desde el
enfoque de la identidad y expresion de género, asi como por orientacion sexual. La informacion
se desprende del documento elaborado por la Organizacién de Naciones Unidas (2012), titulado
“Nacidos libres e iguales”. Durante el periodo que se informa, se obtuvieron 208 impresiones
mediante 5 impactos en la red social Twitter y un alcance de 1298 mediante 5 impactos en la red
social de Facebook.
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Todas las personas, L'uﬂfquicrd sea su oriencacion

sexual, identidad y expresion de género, cienen derecho
a disfrucar de la proceccion establecida en las normas

internacionales de derechos humanos, incluido:

s cl respeto al derecho a la vida,

= scpguridad de la persona ¢ intimidad,

e ¢l derecho a estar libre de tortura, arresto
detencién arbicrarios.
& a estar libre de discriminaciéon

la

liberead de

1.4 Coordinacion de Asuntos de la Mujer

En cumplimiento con la linea de accion 32, promocién y difusion con la comunidad en general y las

personas que brindan servicios publicos, en este mes se realizaron las siguientes capacitaciones.

ACTIVIDAD IMPARTIDO LUGAR FECHA HORA M H TOTAL
Platica: Lcda. Mirna Margarita | Hotel Secrets 14:00
“Derechos Salazar Reina the Vine 14-06-22 h ) 22 23 45
Humanos e Lcda. Maria del Cancun oras
Inclusion” Rosario Ruiz Garcia
Platica: Lic. Maria del Rosario | Academia de 14
“Violencia de Ruiz Garcia. Policia 29-06-22 10:00 8 6
Género”

1.5 Coordinacion de Atencion a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad

Colaboramos y participamos en el programa “Conéctate con tus derechos” transmitido en la red
social Facebook live de esta Comision, en el que se entrevistd al lic. Erick Maffassanti,
representante del movimiento “Soy capaz” sobre el tema “Transporte publico y accesibilidad”,
enfocado primordialmente a los argumentos juridicos que garantizan este derecho.
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Elaboramos la ponencia presentada por el Director General de Revision de Proyectos, Control y
Seguimiento de Recomendaciones en el “Foro para la difusion de los derechos politico-electorales
de las personas con discapacidad desde la justicia electoral”, organizado por el Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion, en el que expuso el tema: “Estandares y buenas practicas para
garantizar el derecho de acceso a la justicia en el &mbito electoral de las personas con discapacidad.”

.m A (- - QS TR
i mmummmnmcﬁos

.......

Se imparti6 la platica “;Conoces la Convencidon sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad?”, a estudiantes de nivel preparatoria del Centro Escolar Escocia de Chetumal,
contando con la participacion de 23 personas, 11 mujeres y 12 hombres.

En fecha 01 de junio del afio que transcurre, se realizé el lanzamiento de la Consulta Estatal Juvenil
2022 por el Instituto Quintanarroense de la Juventud en el edificio del CECYTE, plantel Chetumal,
en donde la Comision participd con la instalacién de un stand enfocado al tema de los “Derechos
sexuales de adolescentes y jovenes”.
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En fecha 24 de junio, participamos con la conferencia "Mecanismo Independiente de Monitoreo de
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”, en la actividad de la Red de
Instituciones de Educacion Superior Mexicanas por la Discapacidad y no Discriminacion, en el

marco de su segundo aniversario "Repensar en Clave Discapacidad".

SI NER G 1A m’ A g §trecr‘nYordm

REPENSAR E| n nl_n'E DE nm:APAl:lnn

/' COMISION:=

' DERECHOS
“HUMANOS
~ESTADO =
QUINTANA ROO

Mecanismo Independiente de Monitoreo del Estado de
Quintana Roo para dar cumplimiento a la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

la sociedad. De manera par Reyes Diaz

o RED IESMEDD “"REPENSAR EN CLAVE DE DISCAPACID fjun/22
act y s No Dis ion

Con el objetivo de informar a la poblacion en general sobre la discapacidad desde
derechos humanos, se elabor¢ el triptico “Derechos humanos y discapacidad”.

enwe no (|)n@
). i s DERECHR

Othén P. Blanco

el enfoque de los

COMISION:=
DERECHOS

‘HUMANOS

Este también es un derecho humano, que pare del
principio ge \a '|CJL1 scrminacion: . ESTADO -
: 8 Fellpe Carrillo Puerto QUINTANA ROO
José Maria Morelos
Persona con n Jiscapacitado,
discapacidad aespecial, invalidos,
= deficientes, elc
Tulum os
Persona con humo“
fiscapacidad visual Cieguita, invidente rechos d
De pOCldo

Persona con Invalido, lisiado, Cozumel

discapacidad fisi

Sordomudo, sordito,
: Puerto Morelos

elc.

Persona con
Transtornado, Solidaridad
discapacidad
demente, loco, etc
psicosocial

Benito Juarez

Persona con

discapacidad

intelectual Lazaro Cardenas

Persona con
transtorno del

espectro aulista
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1.6 Coordinacion de Atencion a Centros Penitenciarios y de Asuntos Especiales

Este mes no hubieron actividades en el eje 1. PREVENCION, PROMOCION Y DIFUSION.

1.7 Direccion General de Revision de Proyectos,
Control y Seguimiento de Recomendaciones

La Direccion, participdé como disertante en el foro organizado por el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion, denominado “Derecho de Acceso a la Justicia para las Personas
con Discapacidad en Materia Politico Electoral”, brindando capacitacion sobre el mismo tema,
desde la perspectiva de los derechos humanos.

[, ,gz e = S —

| 7 FORO PARA LA DIFUSION DE LOS
Ct S POLITICO- ELECTORALES DE LAS P

Ui UL it
Adicionalmente, el Licenciado Ernesto Gonzalez Insua, impartié la capacitacion “Libertad de

transito y suspension de garantias, en relacion a la Recomendacion CDHEQROO/07/2021/11, a
personas servidoras publicas del ayuntamiento de Lazaro Cérdenas.
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EJE 2.- CONSULTORIA Y ASESORIA

Objetivo: Coadyuvar con las instituciones publicas y privadas, asi como con las Organizaciones
de la Sociedad Civil, en la implementacion adecuada de la perspectiva de derechos humanos en su
quehacer.

2.1 Direccion General de Revision de Proyectos,
Control y Seguimiento de Recomendaciones

Se llevaron a cabo reuniones con las victimas de las recomendaciones CDHEQROO/08/2021/11,
CDHEQROO/09/2021/11,CDHEQROO/11/2021/I,CDHEQROO/12/2021/1, DHEQROO/13/2021/11,
CDHEQROO/14/2021/11, CDHEQROO/16/2021/1, asi como reuniones de trabajo con personas
servidoras publicas de los ayuntamientos de Felipe Carrillo Puerto, Solidaridad, Benito Juarez y
Puerto Morelos, Cozumel y con la Comision Ejecutiva de Atencidon a Victimas.

También, se han realizado llamadas telefénicas de seguimiento, a las personas que figuran como
victimas dentro de las recomendaciones que se encuentran en tiempo de cumplimiento,
informéndoles sobre el estado de su respectivo seguimiento.
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2.2 Coordinacion de Atencion a Centros Penitenciarios y Asuntos Especiales

La Coordinacion de Atencion a Centros Penitenciarios y Asuntos Especiales en este periodo
realizaron las siguientes consultorias y asesorias que se describen en la siguiente tabla:

MES HOMBRES MUJERES TOTAL CERESO

JUNIO 20 20 CHETUMAL

<

2.3 Coordinacion de Atencion a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad

En este periodo la Coordinacion de Atencion a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad realizo
las siguientes actividades:

_T!I_
M H
Asesorias y gestiones 3 7 10
0 0 0
Total 3 s 10

institucion

Colaboramos en la revision del material que se ufilizara en fas
actividades correspondientes a fa accion B.IL Dar continuidad a la
Estrategia “Transformando la convivencia social a través de la
prevencion de la violencia contra las nifias y mujeres”, relativas a
diversas platicas sobre los derechos de las mujeres, en el que se
Instituto Quintanarroense de [a abordaran los siguientes temas:
Mujer Derechos de las personas indigenas y/o migrantes,
Prevencion del embarazo adolescente.
Trata de personas.
Violencia contra las mujeres, prevencion del feminicidio.
Alerta de violencia de género contra las mujeres.

06 de junio Pblica
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EJE 3. PROTECCION JURIDICA

Objetivo: Asistir de manera efectiva a las personas que se encuentran en territorio estatal
proporcionando servicios gratuitos para evitar perjuicios o dafios en su integridad, o en su caso,
restablecer el goce pleno de sus derechos de conformidad con la Constitucion y los Tratados
Internacionales.

3.1 Unidad de Transparencia y Control Estadistico

El presente informe detalla las actividades realizadas al interior de la Unidad de Transparencia y
Control Estadistico conforme a lo establecido en la Ley de la Comision de los Derechos Humanos
del Estado de Quintana Roo, su Reglamento y la Agenda de Trabajo 2018 — 2022 de esta Comision
de los Derechos Humanos.

Objetivo: Asistir de manera efectiva a las personas que se encuentran en territorio estatal
proporcionando servicios gratuitos para evitar perjuicios o dafios en su integridad, o en su caso,
restablecer el goce pleno de sus derechos de conformidad con la Constitucion y los Tratados
Internacionales.

Linea de accion 62: Establecer un mayor control y vigilancia sobre los tiempos de conclusion de
los expedientes de quejas, al igual que el procedimiento de las recomendaciones.

Estadistica de expedientes de queja.

Con fundamento en el articulo 160-Ter Apartado B del Reglamento de la Ley de la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, parte de las atribuciones esenciales de esta unidad
administrativa consisten en: Recopilar, procesar, organizar, sistematizar, analizar y difundir los
reportes de las Visitadurias, teniendo como ejes estadisticos para tal efecto, la informacion referente
a asesorias, acompafiamientos, expedientes de queja iniciados, expedientes de queja concluida,
hechos violatorios, autoridades o servidores publicos presuntamente responsables, motivo de
conclusion de expedientes de queja, propuestas de conciliacion, convenios o acuerdo de mediacion,
medidas precautorias o cautelares, acuerdos de no responsabilidad, recomendaciones,
recomendaciones generales y los estados que guardan las recomendaciones, entre otras.

En virtud de lo anterior, se informa que esta Comision, a través de sus Visitadurias Generales y
Adjuntas, durante el periodo comprendido del 1 al 24 de junio de 2022 recibié un total de 121
quejas por presuntas violaciones a derechos humanos y se concluyeron 91 expedientes de queja.

A continuacion se presenta un cuadro con la informacién mdés relevante en cuanto a quejas
recibidas, quejas concluidas, medidas cautelares, propuestas de conciliacion y asesorias juridicas:

“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
“A maakil tu t3an lulaakal ba'al”



Quejas Quejas Propuestas de Medidas Asesorias
Recibidas Concluidas Conciliacion Cantelares Juridicas

Visitadurias

44 27 0 1 122
2 0 0 0 0

1 1 0 0 26

1 4 0 0 19

TOTAL 43 3 0 1 167

23 33 0 2 70

6 0 0 17

Visitaduria 9 0 0 20
General TOTAL 38 42 0 2 107

Asi mismo, se registrd un total de 110 hechos violatorios, distribuidos en los 9 principales ejes que
prevé el Manual para la Calificacion de Hechos Violatorios de Derechos Humanos que este
Organismo utiliza.

Quejas en tramite al 24 de junio.

1 ! 0 0 it 5 1 31 98

Othon P. Blanco

Primera Felipe Carrillo Puerto 0 0 0 1 4 5 11

Visitaduria

1 0 i 0 1 7 6
General
0 0 2 3 10
TOTAL 1 0 1 6 18 46 125
3 1 3 16 57 140 197
s i 0 0 0 0 0 5 2
Visitaduria 5 5 0 0 0 0 1 6 11
General 0 (1] 1 0 0 1 7
TOTAL 3 1 4 36 58 152 217
0 0 6 21 69 81 75
Tercera
0 0 0 2 6 g 18
Wasitaduda 0 0 0 27 25 29
General TOTAL 0 0 6 30 102 14 122
TOTAL EN EL ESTADO 4 1 1 72 178 312 464
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Autoridades Estatales mas mencionadas.

En el periodo que se informa, del total quejas recibidas que se informaron con anterioridad, se
mencionan a 93 autoridades del orden estatal, siendo las siguientes las mas recurrentes:

AUTORIDADES MENCIONES

Fiscalia General del Estado 36
Secretaria de Seguridad Publica del Estado 14
Poder Judicial 15
Secretaria de Salud T
Secretaria de Educacién 13
Otras autoridades estatales 8

Autoridades Municipales mas mencionadas.

En el periodo que se informa, del total quejas recibidas que se informaron con anterioridad, se
mencionan a 31 autoridades del orden municipal, siendo las siguientes las mas recurrentes:

AUTORIDADES MENCIONES

Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Benito Juirez 3
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Solidaridad 3
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Cozumel 0
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Tulum 0
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Othén P. Blanco 1
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Bacalar 0
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en José Maria Morelos ]
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Puerto Morelos 0
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Isla Mujeres 0
Agentes de Seguridad Pablica Municipal en Lazaro Cardenas 0
Agentes de Seguridad Piablica Municipal en Felipe Carrillo Puerto 1
Otras antoridades municipales 23

Reuniones / actividades.

Durante el periodo que se informa, el personal de la Unidad de Transparencia y Control Estadistico
asistid6 a diversas actividades de manera virtual y presencial dadas las condiciones actuales
derivadas de la contingencia sanitaria:
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Fecha Actividad
12 Junio  Taller “Manejo del SIPS* area de Planeacion de la CDHEQROO.

Solicitudes de acceso a la informacion publica

Con fundamento en el articulo 160-Ter Apartado A del Reglamento de la Ley de la Comision de
los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, parte de las atribuciones esenciales de esta
unidad administrativa consisten en: Recibir y dar atencion a las solicitudes de informacion que la
ciudadania formule en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, ambas para el Estado de
Quintana Roo.

En virtud de lo anterior, se informa que esta Comision, a través de esta Unidad de Transparencia y
Control Estadistico, durante el mes de junio recibio y atendi6 10 solicitudes de acceso a la
informacion; destacando como tema principal el relacionado con informacion estadistica de quejas.
Asimismo, se brind6 apoyo y asesoria a diferentes unidades administrativas de esta Comision en la
materia.

- 3.2 Coordinacion de Asuntos de la Mujer

En el periodo reportado se atendieron a 12 mujeres y 2 hombres. Del total de las 14 asesorias
atendidas, de las cuales 2 se inicié queja.

Adicionalmente, informa esta Coordinacion que las violencias y/o discriminaciones que
manifestaron las personas asesoradas fueron los que se describen a continuacion:

Motivo de asesoria

Violencia familiar (fisica, sexual, econdmica)

Violencia digital

Violencia laboral

Violencia institucional

Violencia feminicida

Desaparicion

Discriminacién por orientacion sexual, identidad y expresion de género.
Detencion arbitraria

No relacionados con violencia y/o discriminacion

0 NO[— OO D[N [ —

3.3 Direccion General de Revision de Proyectos,
Control y Seguimiento de Recomendaciones

Solicitudes de pruebas de cumplimiento realizadas a las autoridades responsables de las
recomendaciones que a continuacion se enlistan:
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CDHEQROO/12/2020/1, CDHEQROO/04/2021/1, CDHEQROO/07/2021/11,

CDHEQROO/08/2021/11, CDHEQROO/11/2021/1, CDHEQROO/12/2021/1,
CDHEQROO/13/2021/11, CDHEQROO/16/2021/1, CDHEQROO/17/2021/1,
CDHEQROO/18/2021/1, CDHEQROO/19/2021/11, CDHEQROO/21/2021/11,
CDHEQROO/22/2021/111, CDHEQROO/23/2021/111, CDHEQROO/01/2022/111,
CDHEQROO/02/2022/1, CDHEQROO/03/2022/1, CDHEQROO/04/2022/1,

CDHEQROO/05/2022/11 y  CDHEQROO/06/2022/111.

Otras actividades relacionadas con el proceso de revision de proyectos y el seguimiento del
cumplimiento de las recomendaciones:

-Andlisis 'y calificacion de pruebas de cumplimiento de las recomendaciones

CDHEQROO/12/2020/1, CDHEQROO/04/2021/1, CDHEQROO/07/2021/11,
CDHEQROO/08/2021/11, CDHEQROO/11/2021/1, CDHEQROO/12/2021/1,
CDHEQROO/13/2021/11, CDHEQROO/16/2021/1, CDHEQROO/17/2021/1,
CDHEQROO/18/2021/1, CDHEQROO/19/2021/11, , CDHEQROO/21/2021/11,
CDHEQROO/22/2021/111, CDHEQROO/23/2021/111, CDHEQROO/01/2022/111,
CDHEQROO/02/2022/1, CDHEQROO/03/2022/1, CDHEQROO/04/2022/1,

CDHEQROO/05/2022/11 y CDHEQROO/06/2022/111;

-Redaccion de los proyectos de recomendacion de los expedientes de queja VG/BJ/228/07/2020,
VG/BJ/018/01/2021, VA/SOL/087/05/2021 y VA/SOL/378/12/2019, en apoyo a visitadurias generales.;

-Se llevaron a cabo reuniones de trabajo entre este Organismo y la Comision de Derechos
Humanos de la Legislatura del Estado, respecto al seguimiento de recomendaciones que se

encuentran en vista; atencion a solicitud de transparencia.

Recomendaciones concluidas por cumplimiento.

Fecha Numero de recomendacion
20 de mayo de 2022 CDHEQROO/05/2021/1
28 de junio de 2022 CDHEQROO/15/2021/111

Vista a la legislatura de recomendaciones no cumplidas en tiempo.

Fecha Numero de recomendacion
29 de junio de 2022 CDHEQROO/09/2021/11
21 de junio de 2022 CDHEQROO/14/2021/11
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3.4 Centro de Atencion a Victimas

El presente informe detalla las actividades realizadas al interior del Centro de Atencion a Victimas
de la Zona Norte y la Zona Sur conforme a lo establecido en la Ley de la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, su Reglamento y la Agenda de Trabajo 2018 —
2022 de este organismo auténomo.

Marco general de actividades

Con fundamento en el Articulo 146 del Reglamento de la Ley de la Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, parte de las atribuciones esenciales del Centro consisten en:

I. Proporcionar atencidon psicoldgica, médica y de trabajo social a las victimas de violacion de
derechos humanos y a sus familiares, cuando asi lo requieran o se considere necesario para procurar
el resarcimiento del dafio, empoderamiento y resiliencia de la victima, asi como evitar la
revictimizacion;

I1. Proporcionar atencion psicologica, médica y de trabajo social a las personas que se encuentren en
situacion de vulnerabilidad; y

III. Orientar y/o referenciar a las victimas de violacion de derechos humanos a instituciones de
apoyo especializadas;

IV. Realizar informes psicoldgicos, certificados de integridad fisica e informes técnicos que resulten
del andlisis de expedientes sobre asuntos médicos o psicologicos, en auxilio de las Visitadurias y de
la Coordinacion de Atencion a Centros Penitenciarios; principalmente.

3.4.1 Centro de Atencion a Victimas Zona Norte

En virtud de lo anterior, este Centro de Atencion a Victimas zona norte contintia realizando sus
actividades de forma regular, y sus actividades de forma presencial, efectuando en este mes
actividades Valoracion, integracion e investigacion Técnica derivada de los expedientes de
Visitadurias Generales referentes a Violaciones a la integridad personal en su modalidad de Tortura.

En sintesis, durante este periodo el equipo del Centro de Atencidon a Victimas - Zona norte llevo a
cabo 6 actividades en el area de salud mental, tal y como se describe a continuacion:

Area psicologica
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Eje 3. Proteccion Juridica.
Objetivo: Asistir de manera efectiva a las personas que se encuentran en territorio estatal
proporcionando servicios gratuitos para evitar perjuicios o dafios en su integridad, o en su
caso, restablecer el goce pleno de sus derechos de conformidad con la Constitucion y los
Tratados Internacionales.
Linea de accion 64: Atender de manera psicologica a personas en el Centro de Atencién a
Victimas.
1.1 Atencion psicoldgica

No. De Beneficiarios/as  Total  de

Actividades realizadas actividad M - beneficiario
es s/as
Orientacion psicologica 0 0 0 0
Atencion psicologica de emergencia 0 0 0 0
Proceso psicoterapéutico (inicial y/o de 0 0 0 0
seguimiento)
Acompafiamiento terapéutico 0 0 0 0
Valoraciones psicoldgicas por tortura o trato ) | 1 )
cruel
Valoraciones psicologicas por otro motivo 0 0 0 0
Informes psicologicos 1 1 0 1
Derivaciones 0 0 0 0
Ratificacion 0 0 0 0
Remision de dictdmenes psicologicos 1 0 1 1
Integracion de Dictamenes Psicologicos 2 0 2 2
Subtotal 6 2 4 6
Tabla 1. Intervenciones de salud mental Zona norte:
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Como se muestra en la tabla 1, durante el mes en curso el personal de salud mental zona norte llevo
a cabo seis intervenciones psicologicas, como parte de las atribuciones designadas dentro de las
investigaciones de violaciones graves a derechos humanos derivadas de las quejas de las
Visitadurias Generales de la CDHEQROO en su modalidad de tortura.

Se realiz6 1 evaluacion Psicoldgica VG/BJ/086/02/2019, el beneficiario fue a un hombre privado
de su libertad, victima de tortura, el cual se le realizo un seguimiento de su valoracion psicoldgica
para dar continuidad a la integracion de su dictamen psicoldgico.

Asimismo, se realizaron una evaluacion psicologica y se remitid un informe Psicologico referente a
una mujer privada de su libertad victima de tortura y malos tratos dentro del Cereso, con
condiciones vulnerables de salud fisica y mental, la cual tiene una hemodialisis, diabetes,
hipertension y depresion mayor. En el informe se concluy6 que la Mujer refiere intentos de suicidio
y estar tomando medicamentos prescritos por el psiquiatra. Por otro lado menciona ciertas
violaciones a sus derechos Humanos principalmente los de salud y alimentacion.

Por otro lado, se remiti6é un dictamen Psicologico especializado para casos de tortura y/o otros tratos
crueles, inhumanos o degradantes a la tercera Visitaduria referente al expediente
VA/SOL/278/11/2020, sobre un Adolecente que refiere ser victima de tortura, en el dictamen se
concluyen que si hay datos Clinicos concordantes con tortura derivado del analisis técnico
psicologico.

Por ultimo, el equipo Psicoldgico de la zona norte se encuentra en integracion de 2 Dictamenes
Psicologicos, ambos derivado de la Segunda Visitaduria referente a la queja VG/BJ/086/02/2019,
referente a 1 hombre Privado de su libertad victima de tortura y el segundo con niimero de
expediente VG/BJ/301/07/2019, referente a un adolescente victima de tortura.

Area médica

Eje 3. Proteccion Juridica.

Objetivo: Asistir de manera efectiva a las personas que se encuentran en territorio estatal
proporcionando servicios gratuitos para evitar perjuicios o dafios en su integridad, o en su
caso, restablecer el goce pleno de sus derechos de conformidad con la Constitucion y los
Tratados Internacionales.

Linea de accion 64: Atender de manera médica y psicoldgica a personas en el Centro de
Atencion a Victimas.

2.1. Atencion médica

No. de Beneficiarios Total de
Tipo de Intervencion Médica Activida /as Beneficiarios/a
des M H S
Valoracion médica para certificacion de
lesiones 0 0 0 0
Remision de Certificado Médico 0 0 0 0
Remision de dictamen médica especializado 0 0 0 0
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Asesoria técnica 0 0 0 0

S
(e}
(e}
S

Integracion de Dictdmenes médicos
Subtotal 0 0 0 0

Durante el mes de mayo no se contd con personal Médico dentro del Centro de Atencidon a Victimas
Zona Norte.

Durante el periodo que se informa, el personal de este Centro zona norte no asistio a ningiin curso.

3.4.2 Centro de Atencion a Victimas Zona Sur

El presente informe detalla las actividades realizadas al interior del Centro de Atencion a Victimas
Zona Sur conforme a lo establecido en la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado
de Quintana Roo, su Reglamento y la Agenda de Trabajo 2018 — 2022 de este organismo auténomo.

En sintesis, durante este periodo el equipo del Centro de Atencion a Victimas llevo a cabo 27
actividades, beneficiando a 27 personas correspondientes a todo el Estado; tal y como se describe a
continuacion:

1. Area médica

Eje 3. Proteccion Juridica.
Objetivo: Asistir de manera efectiva a las personas que se encuentran en territorio estatal
proporcionando servicios gratuitos para evitar perjuicios o dafios en su integridad, o en su
caso, restablecer el goce pleno de sus derechos de conformidad con la Constitucion y los
Tratados Internacionales.
Linea de acciéon 63: Investigar sobre presuntas violaciones a los derechos humanos a las
personas que se encuentren en el estado.
Linea de accién 64: Atender de manera médica a personas en el Centro de Atenciéon a
Victimas.
1.1. Atencion médica

No. de Beneficiarios/a  Total de

Tipo de Intervencion Médica Actividades J Beneficiarios/a
M H S
1. Orientacion 0 0 0 0
Canalizacion 0 0 0 0
3. Evaluacion por presunta tortura o trato ) 0 ) 2
cruel
4. Evaluacién por presuntas violaciones a
0 0 0 0
derechos humanos
5. Integracion de Dictamenes por presunta
2 0 2 2
tortura o trato cruel
6. Integracion de Informes/Certificados por
S 0 0 0 0
presuntas violaciones a derechos humanos
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7. Remision de Dictamenes por presunta

tortura o trato cruel 7 I 6 7

8. Remision de Informes/Certificados por
) ) 3 1 2 3

presuntas violaciones a derechos humanos
9. Consultoria técnica 0 0 0 0
10. Ratificaciones 0 0 0 0
Subtotal: 14 2 12 14

En la tabla anterior se observan las actividades realizadas por el personal médico, durante el mes de
junio del presente afio; en este mes estan registradas catorce actividades a catorce beneficiarios:

En la Zona Sur del Estado, se iniciaron dos evaluaciones por presunto trato cruel y degradante,
correspondientes a las quejas con numero de expediente: VG/OPB/406/12/2020 'y
VG/OPB/227/05/2022.

Ademas, se remiti6 el 23 de junio del presente afio un Certificado de Integridad Fisica que
corresponde a la queja con nimero de expediente: VG/OPB/148/04/2022 donde se investigan
presuntos hechos relacionados al Ejercicio indebido de la funcion publica de la Policia Estatal
Preventiva.

De igual forma, se continta trabajando en la integracion de dos Dictdmenes médicos derivados de la
evaluacion "de presuntos malos tratos, correspondientes a las quejas con nimeros de expediente:
VA/TUL/049/11/2021 y VA/FCP/013/05/2022.

Asi mismo, el CAVI en la Zona Norte del Estado remitié dos Certificados Médicos correspondientes
a las quejas con numero de expediente: VG/BJ/056/02/2022 y VG/BJ/200/04/2022; y siete
Dictamenes que corresponden a las quejas con numero de expediente: VA/SOL/278/11/2020 (donde
se evaluaron a un hombre y un adolescente), VG/BJ/301/07/2019, VG/BJ/123/03/2020,
VG/OPB/105/03/2020, VG/OPB/290/08/2020 y VG/BJ/086/02/2020.

2. Area psicologica

Eje 3. Proteccion Juridica.
Objetivo: Asistir de manera efectiva a las personas que se encuentran en territorio estatal
proporcionando servicios gratuitos para evitar perjuicios o dafios en su integridad, o en su
caso, restablecer el goce pleno de sus derechos de conformidad con la Constitucion y los
Tratados Internacionales.
Linea de accidon 63: Investigar sobre presuntas violaciones a los derechos humanos a las
personas que se encuentren en el estado.
Linea de accion 64: Atender de manera psicologica a personas en el Centro de Atencion a
Victimas.
2.1. Atencion psicologica

Beneficiarios/a  Total de

Tipo de Intervencion Psicolégica 1\.10.' de S Beneficiarios/a
Actividades
M H S
11. Orientacidén 3 2 1 3
12. Canalizacion 0 0 0 0
13. Evaluacion por presunta tortura o trato
6 1 5 6
cruel
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14. Evaluacion por presuntas violaciones a

derechos humanos 0 0 0 0
15. Integracion de Dictamenes por presunta
1 0 1 1
tortura o trato cruel
16. Integracion de Informes por presuntas
i i 0 0 0 0
violaciones a derechos humanos
17. Remision de Dictamenes por presunta
2 1 1 2
tortura o trato cruel
18. Remision de Informe por presuntas
. ) 0 0 0 0
violaciones a derechos humanos
19. Consultoria técnica 1 1 0 1
20. Ratificaciones 0 0 0
Subtotal: 13 5 8 13

En la tabla anterior se observa las actividades realizadas por ¢l equipo psicologico, durante el mes
de junio del presente afio; en este mes estan registradas trece actividades a trece beneficiarios:

En la Zona Sur del Estado se llevaron a cabo tres orientaciones, una donde se entrevistdo a una
persona como testigo en relacion a la queja con nimero de expediente: VG/OPB/227/05/2022, y
otras dos dende se entrevistd a una nifia y a su mama, a peticion del visitador encargado de la queja
con numero de expediente: VG/OPB/195/04/2022 para el levantamiento de una de sus Actas.

Asi mismo, se iniciaron cuatro evaluaciones psicoldgicas, dos por trato cruel y degradante, que
corresponden a las quejas con numero de expediente: VG/OPB/406/12/2020 'y
VG/OPB/227/05/2022, la primera sefialando como autoridad presunta responsable a la Policia
Municipal y la segunda en contra de Agentes de la Policia Estatal; y las otras dos por presuntos
hechos de tortura, correspondientes a las quejas con nimero de expediente: VG/OPB/442/12/2021 y
VG/OPB/440/12/2021, la primera en contra de la Policia Estatal Preventiva y la segunda en contra
de Agentes de la Policia Ministerial de la Fiscalia.

De igual forma, se llevd a cabo una consultoria en relacion a la queja con nimero de expediente
VG/OPB/195/04/2022 donde se realizaron las preguntas guias para llevar a cabo una entrevista y la
elaboracion del formato de consentimiento informado, por ser la persona entrevistada una nifia.

Ademads, se continua trabajando en la integracion de un Dictamen psicologico derivado de la
evaluacion de presuntos malos tratos, correspondientes a las quejas con numero de expediente:
VA/FCP/013/05/2022.

En tanto que en la Zona Norte del estado se continua evaluando a una persona por presuntos hechos
de tortura en contra de Policias Ministeriales correspondiente a la queja con nimero de expediente:
VG/BJ/086/02/201 y se concluyd con una evaluacion por presunta tortura en relacion a la queja:
VG/BJ/424/11/202.

Finalmente, se remitieron el diez y el veinticuatro de junio dos Dictdmenes Psicoldgicos derivados
de la evaluacion de presuntos hechos de tortura, relacionados a las quejas con numero de expediente:
VG/BJ/424/11/2021 y VA/SOL/278/11/2020.
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3. Reuniones y actividades de profesionalizacion

Durante el periodo que se informa, el personal de este Centro realizo diversas actividades, tal y
como se muestra a continuacion:

Fecha Municipio Actividad
Se participd en el Modulo 2: “Los Derechos Humanos en el
Sistema Juridico Mexicano y la Proteccion No Jurisdiccional de

1v 2 de iunio Othén P. los Derechos Humanos”, del Diplomado en Derechos Humanos
y ] Blanco edicion 2022, impartido por el Instituto de Formacion
Especializada en Derechos Humanos del estado de Quintana

Roo.

Se particip6 en la Conferencia experta dirigida a integrantes de
la Red de Defensoras y Defensores Democraticos contra la
tortura, con el tema “Injusticia epistémica y sistemas de
justicia”, impartida en linea por la Red Latinoamericana de
Epistemologia Juridica.
Se participd en el Modulo 2: “Quienes tienen Derechos
Othon P. Humanos”, del Curso en linea Introduccion a los Derechos
Blanco Humanos, impartido por la Comision Nacional de los Derechos
- Humanos.

Se participd en el Modulo 3: “En donde estan reconocidos los
Othén P. Derechos Humanos” del Curso en linea Introduccion a los
Blanco Derechos Humanos, impartido por la Comision Nacional de los

Derechos Humanos.

Se participd en el Mddulo 4: “; Qué sucede si no se respetan
Othén P. los Derechos Humanos?” del Curso en linea Introduccion a los
Blanco Derechos Humanos, impartido por la Comisién Nacional de los

Derechos Humanos.

Se participd en el Modulo 1: “Marco Normativo Nacional e
Othén P. Internacional del Sistema Penitenciario” del Curso en linea
Blanco Derechos Humanos de las Personas en Reclusion Penitenciaria,
impartido por la Comision Nacional de los Derechos Humanos.
Se participd en el moduld 3: “Principios de igualdad y no
discriminacién a grupos en situacion de vulnerabilidad”, del
Diplomado en Derechos Humanos edicion 2022, impartido por
el Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos
del estado de Quintana Roo.
Se participo en el Modulo 2 “Mecanismos no Jurisdiccionales
para Garantizar los Derechos Humanos en el Sistema
Penitenciario” del Curso en linea Derechos Humanos de las
Personas en Reclusion Penitenciaria, impartido por la
Comision Nacional de los Derechos Humanos.
Se participo en la tercera sesion “Introduccion a los Derechos
Humanos, igualdad y no discriminacién” del Curso en linea
Educacion en Derechos Humanos, impartido por Ila
CDHEQROO.

Othoén P.
Blanco

7 de junio

9 de junio

10 de junio

14 de junio

15 de junio

15y 16de Othon P.
junio Blanco

Othon P.

16 de junio Blanco

17 de junio Benito Juarez
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Se participé en el Modulo 3 “Derechos de las personas en
Reclusion  Penitenciaria”, del Curso en linea Derechos

20 de junio %?:rz(l:' Humanos de las Personas en Reclusion Penitenciaria,
impartido por la Comisiéon Nacional de los Derechos
Humanos.
Se participé en el Mddulo 4 “Supervision Penitenciaria” del
22 de junio Othoén P. Curso en 1in§a Dprgchps Hgmanos de las. Personag en
Blanco Reclusion Penitenciaria, impartido por la Comisién Nacional
de Derechos Humanos.
22 de junio Othon P. Se particip6 en el "Taller Manejo del SIPS" impartido por el

Blanco area de Planeacion de la CDHEQROO.
Se participd en la cuarta sesion “Educacion para la paz” del
24 de junio Benito Juarez | Curso en linea Educacion en Derechos Humanos, impartido

por la CDHEQROO.
Se participd en el Modulo 1 “El Concepto de Tortura en el
24 de junio Othoén P. Marco Juridico Nacional e Interpacional” del (;L}rso en }inea
Blanco Prevencion de la Tortura, impartido por la Comisién Nacional

de los Derechos Humanos.

3.5 La Coordinacion de Atencion a la Nifiez, Adolescencia y Discapacidad

La Coordinacion de Atencién a la Nifiez, Adolescencia y Discapacidad reporta que realizo:

Expediente de quejas revisados

Junio 2022

Ninez y adolescencia Discapacidad

17 4

3.6 Coordinacion de Atencion a Centros Penitenciarios y Asuntos Especiales

Por lo que en el periodo que se informa, se realizaron las siguientes consultorias y asesorias que se
describen en la siguiente tabla:

MES HOMBRES MUJERES TOTAL CERESO
JUNIO 20 2 22 CHETUMAL
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3.1.- QUEJAS

A continuacion, se presenta un cuadro general de la informacién mas relevante de quejas recibidas,
quejas concluidas, medidas cautelares, propuestas de conciliacion y asesorias:

AUDIENCIAS, RECEPCION DE QUEJAS Y COLABORACION CON LAS VISITADURIAS GENERALES:

Durante el periodo que se informa se realizaron en a los Centros de Reinsercion Social de la entidad,
se recepcionaron 2 quejas en materia penitenciaria que fueron remitidas a la Tercera Visitaduria
General, para su debida integracion. Se proporcionaron un total de 22 audiencias y/o asesorias a
personas privadas de su libertad y sus familiares, conforme a la siguiente tabla:

Municipio Via CEMA | Personas Personas Total, de quejas

telefonica | quejas atendidas atendidas recibidas en el
hombres mujeres estado.

Othon P. 0 1 20 2 1

Blanco

Solidaridad 0 0 0 0 0

Cozumel 0 0 0 0 0

Benito Juarez 0 0 0 0 0

Isla Mujeres 0 0 0 0 0

SUBTOTAL 0 0 20 2 1

TOTAL 0 1 224 1

3.7 Coordinacion de Vinculacion Interistitucional y
con Organizaciones no Gubernamentales

Se realizaron 6 derivaciones a peticion de la sociedad civil organizada, a continuacidon preciso

los detalles.

Asociacion civil

Canalizacion

Conclusion de la asesoria

Mtra. Irma Gonzéalez Neri.

Directora del Centro Integral
de atencion para las Mujeres

Solicitud de orientacion
juridica e intervencion de la
visitaduria en un caso de
violencia familiar.

Canalizado ala
Coordinacion de atencion a
las mujeres.

Lic. Jeany Lozano Vazquez

Representante de la
asociacion civil “ Un reto
familiar A.C.”

Solicitud de intervencion de
la.  CDHEQROO, por Ila
denuncia de una mujer de
nacionalidad ~ colombiana
solicitante de refugio en

nuestro Estado.

Turnado y atendido por la
asociacion civil “Programa
casa refugiados”
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EJE 4- OBSERVANCIA

Objetivo: Asegurar el cumplimiento de las obligaciones previstas en el orden juridico mexicano y
en los tratados internacionales en materia de derechos humanos por parte de las autoridades de los
tres niveles de gobierno en el &mbito de su competencia.

4.1 Coordinacion de Atencion a la Nifiez, Adolescencia y Discapacidad

Con el objetivo de recabar insumos para abonar al proyecto de Recomendacién General relativo al
derecho a la educacion inclusiva de las personas con discapacidad en Quintana Roo, se realizd una
revision de los expedientes de quejas de los anos 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021, para
detectar las quejas, propuestas de conciliacion, medidas precautorias y/o cautelares y
Recomendaciones relativas a casos en los que se violenten los derechos humanos de las personas
con discapacidad al derecho a una educacion inclusiva desde el ambito de la accesibilidad,

aceptabilidad, adaptabilidad o disponibilidad.

4.2 Coordinacion de Atencion a Centros Penitenciarios y Asuntos Especiales

4.2.1 Acciones con otras instituciones

4.2.2.-La coordinacién de Atencion a Centros Penitenciarios realizd visitas de supervision para la
aplicacion de los instrumentos evaluativos en los Centros de Reinsercion Social, Benito Juarez, y
Chetumal, en el Centro de Retencion Municipal de Playa del Carmen.

Se realiz6 visita de supervision en el Centro
de Reinsercion Social de Benito Juarez, en la
Cual se aplicaron instrumentos evaluativos
para las personas privadas de la Libertad y las
Autoridades del Centro

Se aplicaron de alrededor de 830
encuestas entre ellas para las
personas privadas de la Libertad
y autoridades del Centro

Se realiz6 visita de supervision en el Centro
de Reinsercion Social de Cozumel, en la Cual
se aplicaron instrumentos evaluativos para las
personas privadas de la Libertad y las
Autoridades del Centro

Se aplicaron de alrededor de 120
encuestas entre ellas para las
personas privadas de la Libertad
y autoridades del Centro

Se realizo visita de supervision en el Centro
de Retencion Municipal de Playa del Carmen,
en la Cual se aplicaron instrumentos
evaluativos para las personas privadas de la
Libertad y las Autoridades del Centro

Se aplicaron de alrededor de 260
encuestas entre ellas para las
personas privadas de la Libertad
y autoridades del Centro

Se realiz6 visita de supervision en el Centro
de Reinsercion Social de Chetumal, en la
Cual se aplicaron instrumentos evaluativos
para las personas privadas de la Libertad y las
Autoridades del Centro

Se aplicaron de alrededor de 645
encuestas entre ellas para las
personas privadas de la Libertad
y autoridades del Centro
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4.2.3. Se aplicaron un total de 1855 en cuestas en los Centros de Reinsercion Social de Benito
Juarez, Cozumel y Chetumal, en el Centro de Retencion Municipal de Playa del Carmen. Conforme
a la siguiente tabla.

830 en cuestas 1692 personas privadas de la libertad
120 en cuestas 112 personas privadas de la libertad
645 en cuestas 1203 personas privadas de la libertad
260 en cuestas 442 personas privadas de la libertad

4.2.4. Durante las visitas y recorridos en los Centros se beneficiaron un total de 3449 personas
privadas de la libertad en el Estado de Quintana Roo, de acuerdo con el siguiente Cuadro.

1692 personas 1552 140
privadas de ]
libertad

112 personas 112 0
privadas de ]
libertad

1203 personas 1157 46
privadas de ]
libertad

442 personas 442 0
privadas de ]
libertad

En colaboracion con los municipios del estado de Quintana Roo, la CDHEQROO, mantiene
supervision permanente de las personas en arresto, en este sentido, se supervisan las medidas
implementadas en materia de salud para la contencion del COVID-19, en las cérceles publicas
municipales por faltas administrativas. Del 1 al 24 de junio, se han registrado en todos los municipios
con un total de 549 personas arrestadas. A continuacion, se describe en la siguiente tabla:
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Mujere menore

1al Total, 513 16 20 |0 Total, de personas en arresto de todos los
30 personas municipios del estado. (549).

De abr| en arresto

Observaciones: En todas las caceles municipales que

alojan personas por la comision por
faltas administrativas a los Bandos d
Policia
y Gobierno,
se constato que cuentan
para personas en arresto,
personal administrativo y personal de
seguridad y custodia con:
1. Cubrebocas
Gel antibacterial
Jabon
Agua
Fab
Sanitizacion y o desinfeccion d
areas
(cada 2 o 3 dias).
7. Avisos para el cuidado de la salud
la
sana distancia.

SANRAI ol

4.3 Coordinacion de Asuntos de la Mujer

En el periodo del 1 al 30 de abril la Coordinacion de Asuntos de la Mujer realizé las siguientes
actividades: y acudieron a las siguientes reuniones:

Martes, 21 de junio de 2022. Participamos en la videoconferencia “Curso Generalidades en la
clasificacion de la informacion reservada y confidencial”. Organizado por el Instituto de Acceso a la
Informacién y Proteccion de datos personales de Quintana Roo (IDAIP).

Miércoles, 22 de junio de 2022. Participé la Lcda. Mirna Margarita Salazar Reina, en la
videoconferencia organizada con la Direccion de Informatica quien desarrollé el Sistema de
Programacion y Seguimiento (SIPS).
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EJE 5.- INVESTIGACION

Objetivo: Impulsar los estudios de posgrado en materia de derechos humanos y realizar
investigaciones sobre el tema, que contribuyan a ampliar y profundizar su conocimiento y
practica.

5.1 Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos

5.1 Maestria en Derechos Humanos

Linea 71. Fortalecer la labor que realiza el Instituto de Formacion Especializada en Derechos
Humanos (IFEDH), estableciendo un Consejo de docentes y creando protocolos.

El 06 de junio se llevd a cabo la primera sesion ordinaria del Comité Académico de la Maestria en
Derechos Humanos, a través de la plataforma de videoconferencias Telmex, participando el Mtro.
Felipe Nieto, como presidente del comité; Mtro. Manuel Angulo, como vicepresidente; Mtra.
Rebeca Herreros, como secretaria técnica, Mtra. Claudia Espinosa, como vocal y Mtra. Cecilia
Balam, como suplente. Los puntos abordados en la sesiéon fue la restructuracion del Comité
Académico, el estatus de las y los estudiantes de la maestria en sus cuatro generaciones, en
especifico de los procesos de titulacion y el curso de la actual generacion.

Linea 72. Revisar y enriquecer los mecanismos implementadas en la imparticion de los posgrados
del IFEDH.

Actualizacion del programa de la asignatura Grupos en Situacion de Vulnerabilidad de la Maestria
IV generacion.

Elaboracion del programa de la asignatura Nifiez y Adolescencia Migrante de la especialidad en el
Interés Superior de la Nifiez y Adolescencia.

Linea 73. Impartir la Maestria en Derechos Humanos en la zona norte del Estado.

En el periodo las personas estudiantes de la Maestria en Derechos Humanos, III Generacion,

contintian trabajando con sus respectivos trabajos de investigacion y/o tesis, colocando sus avances
en la plataforma de posgrados e informando a la Coordinacion General de los mismos.

En el periodo se imparti6 la asignatura de la Maestria correspondiente al mes de junio:
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Asignatura Docente Fechas Modalidad Estudiantes

Mtra.
lg}’lr]iHo(fsn Eloina 10,11,17 y
JTUpO! Alejandra 18 de junio Virtual 22
Situacién de Rodriguez de 2022
Vulnerabilidad st
Petrova

l1 I n

I l
p I ' Discriminacion en México (ENADIS)
2 ol

P la‘lﬂ

L
o) ‘l’lml

Por su destacada participacion como docente de la
asignatura “Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”

de la maestria en derechos humanos.
objetivos de
la sesion:

/

Maestria, asignatura MDH023-3da sesion Maestria, asignatura MDH023-4ta sesion.

Linea. 74 Dar seguimiento a los comités de tesis de la Maestria de Derechos Humanos

En el mes se convocd a la primera sesion ordinaria del Comité Académico, la cual se llevo a cabo el
06 de junio de 2022. Se abord¢ el tema de la reestructuracion del comité académico; de las personas
estudiantes de generaciones anteriores y los procesos pendientes y ya por finalizar de titulacion, asi
como la situacion de cada persona estudiante.

Del mismo se derivdé una reunion con la Mtra. Claudia Espinosa y la Mtra. Brisa Ruiz para
conformar los procesos de metodologia dentro de la Maestria y mejorar las asignaturas.

“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
“A maakil tu t3an lulaakal ba'al”



] ar
d'-?::'»' I. Reestructuracién

Comité Académ

= ARTICULO 22 En cada
um Comité Académic

Se realiz6 la aprobacion de documentos finales de los estudiantes Estanislao Chi Yam y Jazmin
Elizabeth Pech como paso previo a la titulacion.

Linea 75. Realizar actividades académicas sobre los derechos humanos de las personas migrantes,
los pueblos indigenas, feminismos, legislacion ambiental, derechos economicos, sociales y
culturales (DESC) y libertad de expresion.

En este periodo se impartio la asignatura EIS022 Nifiez y Adolescencia Migrante de la especialidad
en el Interés Superior de la Nifiez y Adolescencia correspondiente al mes de junio.

Asignatura Docente Fechas Modalidad Estudiantes

Dra. Xochitl

EIS022- Nifiez Ballesteros Pérez y 75 de iunio
y Adolescencia Mtra. Alejandra do 22)22 Virtual 10
Migrante Monserrat Conde
Molina
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Especialidad, asignatura IES022, Nifiez y Adolescencia Migrante

RECONOCIMIENTO

ou Wre Mejandry Morserrat Conde Maling
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Durante el mes de junio se trabajaron los insumos para la creacion del Curso Virtual “Aspectos
Basicos de DDHH y Género” para que en los proximos meses pueda ser promocionado e
implementado como uno de los cursos del IFEDH, se trabajo en el indice, objetivos y contenidos.

Diplomado “Derechos Humanos” edicion 2022

En el periodo que se informa, se realizaron los moédulos II: Los Derechos Humanos en el Sistema
Juridico Mexicano y la Proteccion No Jurisdiccional de los Derechos Humanos; III: Principios de
igualdad y no discriminacién. Discriminacion a grupos en situacion de vulnerabilidad y IV,
Derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a cargo de las personas instructoras Antonio Angulo
Morales, Charlied Juarez Garduifio y Francisco Estrada Nieto respectivamente.

Modulo IT Sesion Fechas Docente
Los Derechos Humanos en el Primera 01 de junio
Sistema Juridico Mexicano y la 02 do fu Mtro. Manuel Antonio
Proteccion No Jurisdiccional de € Junio Angulo Morales
Segunda
los Derechos Humanos
Médulo IIT Sesion Fechas Docente
Principios de Igualdad 'y No Primera 15 de junio ‘
Discriminacion. Discriminacion a Lcdo. Charlied Juarez
Grupos en Situacion de o Garduiio
Vulnerabilidad Segunda 16 de junio
Modulo IV Sesion Fechas Docente
) ) Primera 29 de junio )
Derechos de las nifias, nifios y C. Francisco Estrada
adolescentes o Nieto
Segunda 30 de junio

& o ) © & oor
@ o @ o a
0- Q-
- @ v ? @w
eyes constitucionales, del 30 de [« B . s constitucionales, del 30 de @ o
diciembre de 1836: garantia de legalidad, 0 s diciembre de 1836: garantia de legalidad, ]
inviolabilidad del domicilio, propiedad, - inviolabilidad del domicilio, propiedad, w
debido proceso legal, libertad de [ debido proceso legal, libertad de @ s
movimiento, prensa y circulacion de ideas: movimiento, prensa y circulacion de ideas:
las obligaciones del mexicano, la primera @ s las obligaciones del mexicano, la primera @ s
era profesar la religion de su patria, @ o era profesar la religion de su patria, O
observar la constitucion y sus leyes y observar la constitucion y sus leyes y
obedecer a las autoridades; restringen la @ wuc obedecer a las autoridades; restringen la [ s
capacidad de ejercicio del ciudadano, ya capacidad de ejercicio del ciudadano, ya
que no lo eran los sirvientes domésticos, @ o que no lo eran sirvientes domésticos, @ wues
los menores, los analfabetos y los que no Wik los menores, los analfabetos y los que no @
tuvieran una renta de 100 pesos anuales o tuvieran una renta de 100 pesos anuales
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Contenido Tematico

1. Dignidad Humana

2. ¢Qué es la lgualdad?

3. ¢Quéesla
Discriminacion?

4, Acciones Afirmativas

Diplomado en

DERECHOS ¥

HUMANOS X
Kaicion2022
OPB, BAC, FCP, JMM uE iy

Madulo 4
Derechos de las nifas, nifios y
adolescentes

Convencion sobre los

Derechos del Nifio [a]

COORDINACION DE ATENCION A LA NNEZ, LA ADOLESCENCIA Y LA DISCPACIDAD.
2022

Cursos en Linea Comprender los Derechos Humanos

Durante el mes de junio se realizé el seguimiento virtual a los cursos “Comprender los Derechos
Humanos”, version personas adultas y version infantil, respondiendo a las y los participantes dudas
y aclaraciones a través del correo virtual, asi como el registro de constancias entregadas. Es
importante mencionar que, en el mes de junio, se registro un total de 18 personas inscritas en el
primero, de las cuales 18 concluyeron satisfactoriamente el curso, siendo 14 hombres y 4 mujeres.

Linea 76. Publicar una revista en derechos humanos

En el periodo se trabajé la ediciéon ntimero 16 de la Revista DignidaDH, con la tematica de
Derechos Humanos de Pueblos y Comunidades Indigenas y Afromexicanas, con la correccion de
los articulos y mensaje editorial para tener todos los insumos listos y ser publicada en el mes de
julio.
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5.2 Investigacion y elaboracion de contenidos y materiales de ensefianza y difusion
Materiales educativos de apoyo y difusion

Se concluyd el juego de memorama descargable desde la pagina de la CDHEQROO (accesible en
http://www.derechoshumanosqroo.org.mx/portal/portal/) el cual se puede imprimir, dirigido a la
nifiez con alguno de los derechos especificos de los pueblos y comunidades indigenas realizado a
solicitud de la Coordinacién General del IFEDH para la edicion de la revista DignidaDH. Cabe
sefialar que este material ha sido posible gracias a la Direccion de informética que a partir del disefo
base (prototipo) de esta Direccion se reelaboro.

Infografias (efemérides)

Durante este periodo que se informa, se realizaron nueve infografias tomando como referencia el
calendario de efemérides, seleccionandose las mas significativas en materia de derechos humanos y
en donde se verti6 informacién muy concreta y especifica que sirven como ideas detonadoras en
torno a las tematicas.

V| comsn: 20 DE JUNIO

comikii 15 DE JUNIO “, g&tﬂ‘.‘"&: DiA MUNDIAL DE LAS PERSONAS
pERSCHON DiA MUNDIAL DE TOMA DE CONCIENCIA DEL Sy s mo REFUGIADAS

~ JESTADD, ABUSO Y MALTRATOEN LA VEJEZ

"Todas las personas del mundo
tienen derecho a busca teccion,
sin importar quiénes seMénde

provengan ni cuando hayan tenido

que huir"
ACNUR, México, 2022

¢Sabias que de acuerdo a la
ONU...?

« Aproximadamente 1 de cada 6 personas
mayores de 60 afios sufrieron algan tipo de
abuse en entornos comunitarios. -

* Las tasas de maltrato a las personas de edad
han do la p de
COVID-19,

= El maltrato de las personas mayores puede
conllevar  graves lesiones fisicas y

dar

Aas

= Entre 2019 y 2030, se prevé que el ndmero

de personas de 60 afios o mds aumente en

un 38%, de mil millones a 1.4 mil millones,

up: do en alaj d a nivel
mundial.

Derechss Humanss Guintans Fosa
[f¥ oo

@cdhgros ————
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23 DE JUNIO

CERECHOS .
:'3:;:‘725‘:@: DiA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

y comsmn.

Diadelas
Naciones
Unidas parala
Administracion
Publica

cousee 12 DE JUNIO

DiA MUNDIAL CONTRA EL TRABAJO
INFANTIL

* 7.4 millones de nifias/os en el

mismo grupc de edad se
dedican al trabajo doméstico.
A nivel nacional 3.2 millones
de nifas, nifies y adolescentes
de 5 a 17 anos realizaron
trabajo infantil.
El ndmero de personas en
ocupacién por debajo de la
edad minima para trabajar era
de B0Z 890 personas (38.7%), y
1,267,543 (61.3%) se dedicaban
a actividades peligrosas.
INEGI,2017.

De acuerdo a UNICEF, unos

ste grupo de
wic 5

comston: 5 DE JUNIO
. SMGS?  DIAMUNDIAL DEL MEDIO AMBIENTE

25 DE JUNIO

DiA MUNDIAL DE LA DIVERSIDAD SEXUAL

“Lo ideal seria ser capaz de amar a una mujer o a un
hombre, a cualquier ser humano, sin sentir miedo,
inhibicidén u obligacién.”

Simone de Beauvoir
Fildsofa, profesora y escritora francesa

g T

cue 26 DE JUNIO

DiA INTERNACIONAL EN APOYO DE LAS
VICTIMAS DE TORTURA

jando una
fin de obter
con cualguier

28 DE JUNIO

DIA INTERNACIONAL DEL ORGULLO GAY

LLO LGBTQ+" consiste
que ninguna persona debe
“avergonzarse de lo que
cualquiera que sea su
orientacién sexual o ide
sexual, transmiti¢
idea de wuna
intrinseca de
humano... En
trata de
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cumee 7 DE JUNIO
HuHaNos DiA DE LA LIBERTAD DE EXPRESION EN
MEXICO.
o
La libertad de expresitn
es el derecho a
manifestar y difundir

libremente ideas,

Los gobiernos estén
' obligados a proteger el
derecho de libertad de
expresién, incluido el
derecho a buscar, recibir

| Ly difundir informacion de | ’
2r todo tipo. i

Cabe senalar que estos materiales de difusion no requieren impresiones y antes de ser publicados, se
busca contar con la aprobacion y visto bueno de la Direccion de Comunicacion Social y aprobados
por el Instituto para atender que sean incluyentes y que cuenten con enfoque de género, asi como el
enfoque de derechos humanos.
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EJE 6.- FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Objetivo: Desarrollar el capital humano, la infraestructura y tecnologia que permitan la gestion
estratégica y efectiva dentro de la Comision de los Derechos Humanos del Estado.

6.1 Unidad de Transparencia y Control Estadistico

Linea de accion 80: Profesionalizar al personal de la Comisién de los Derechos Humanos del
Estado de Quintana Roo en temas de perspectiva de género y masculinidades, asi como en temas de
acoso y hostigamiento laboral y sexual.

Actividades de profesionalizacion.

En lo que respecta a las actividades de profesionalizacion del personal de esta Unidad de
Transparencia y Control Estadistico, se asisti6 a diversas actividades virtuales, destacando las
siguientes:

1. Curso “Generalidades de la clasificacion de la informacion reservada y confidencial”
impartido por el IDAIPQROO.

6.2 Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos

Desarrollar el capital humano, la infraestructura y tecnologias que permitan la gestion estratégica,
efectiva y ética dentro de la Comision de los Derechos Humanos del Estado.

En el periodo se participd en las siguientes actividades de profesionalizacion:

1. Curso: “Generalidades en la Clasificacion de la Informacion Reservada y Confidencial” por
la Mtra. Samantha Matos, actividad virtual coordinada por el Instituto de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo (IDAIPQROO), el 20 de
junio.

a2 e
aH e .
2= el

GENERAUDADES EN LA
CLASIFICACIGN DE LA
INFORMACION RESERVADA Y
CONFIDENCIAL
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2. Taller “Manejo del Sistema de Programacion y Presupuesto (SIPS)” por la Mtra. Jennifer
Salinas, actividad presencial en la Sala de Juntas del IFEDH, coordinada por la
Direccion de Planeacion de la CDHEQROO el 22 de junio.
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3. Asistencia al Seminario Permanente de Antropologia del Derecho (SPAD) con las
presentaciones de "Justicias y pueblos indigenas" (JUSPI) y "Grupo de acompafiamiento a
familiares de personas desaparecidas" (GAF) el 22 de junio de 2022.

Entrega de Informes, reportes, gestiones y respuestas a solicitudes por parte de las unidades
administrativas de la CDHEQROO

En este periodo se realizaron los siguientes informes, reportes, gestiones y respuestas a solicitudes
de informacion:

1. En el mes de junio se hizo el seguimiento al calculo del Indicador sobre Estudios en
Derechos Humanos del PbR del IFEDH, obteniendo lo siguiente para el mes de mayo: 12
actividades de educacion con un total 331 personas beneficiarias, de ellas 318 (el 96.07%)
las calificaron como “muy buenas” o “buenas”.

2. En lo referente a Control Escolar, en el mes de junio se elaboraron las boletas de
calificaciones del segundo cuatrimestre de la Maestria, se enviaron a las y los estudiantes
para la respectiva firma. Se continia con la recopilaciéon para la integracion de los
expedientes.

3. En el periodo se dio aviso a las personas estudiantes de la Maestria en Derechos Humanos,
de los adeudos con corte al 22 de junio.

4. En el periodo se elaboraron los reportes de control escolar de la maestria para presentar ante
la Secretaria de Educacion de Quintana Roo (SEQ), de final de cuatrimestre (primero y
segundo) y de inicio de cuatrimestre (segundo y tercero), asi como los Kardex de
calificaciones.

5. En el periodo se dio respuesta y seguimiento a los oficios turnados de la SEQ, asi como a las
diversas peticiones y solicitudes de las y los estudiantes de la maestria, y; tramites de las
gestiones administrativas con el personal docente para la imparticion de las sesiones de la
Maestria, contratos, paqueteria y seguimiento de facturacion.

6. En el periodo se registrd la reincorporacion de dos estudiantes para conclusion de estudios
de Maestria.

7. En lo referente a Control Escolar, en el mes de junio se elaboraron las boletas y Kardex de
calificaciones del primer cuatrimestre de la especialidad en el Interés Superior de la Nifiez y
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Adolescencia, se enviaron a las y los estudiantes para la respectiva firma. Se continda con la
recopilacion para la integracion de los expedientes.

8. En el periodo se dio aviso a las personas estudiantes de la especialidad en el Interés Superior
de la Nifiez y Adolescencia, de los adeudos con corte al 23 de junio 2022.

9. En el periodo se dio seguimiento a la minuta de la primera sesion ordinaria del ejercicio
2022 del comité académico de la Maestria en Derechos Humanos.

10. Se dio atencidén a personas estudiantes para continuar con el proceso de titulacion de la
Maestria en Derechos Humanos.

11. Se gestion6 reunidén para seguimiento metodologico y mejora en las asignaturas de la
maestria en derechos humanos con la Mtra. Brisa Ruiz y la Mtra. Claudia Espinosa el 30 de
junio de 2022.

Actividades de vinculacion y colaboracion interinstitucional del personal del IFEDH

Las actividades de vinculacidon y colaboracion interinstitucional en el mes de junio se desglosan en
el siguiente cuadro:

Formacion Continua. Asistieron la Mtra. Rebeca
Herreros Tapia y el Mtro. Ernesto Chejin Erosa.

Fecha Descripcion de la actividad Objetivo de la actividad
Primera Sesion del Comité Académico del IFEDH | Primera Sesion del Comité
del Ejercicio 2022 Videoconferencia Telmex: | Académico del IFEDH del

06 de . o
junio liga: . . . Ejercicio 2022
https://videoconferencia.telmex.com/j/1235041539
ID de la reunioén: 123 504 1539
16 de Seguimiento para la gestion del diplomado en el | Gestion del diplomado para
junio Ayuntamiento de Solidaridad, estaran presentes: | ayuntamiento de
La Mtra. Rebeca Herreros Tapia, El Mtro. Marco | solidaridad.
Antonio Toh Eudn y el Mtro. Ernesto Chejin
Erosa.
23 de | Reunion de trabajo en las oficinas del | Reunion de trabajo, para la
junio Departamento de Formacioén Continua (centro de | definicion de los
Maestros), a las 12:00, con el Mtro. Cecilio | pormenores para la
Miguel Alamilla Acostd, Jefe de Departamento de | imparticion  del  Curso:

Educacion para la Paz y
Derechos Humanos, que se
esta implementando en
coordinacioén con la SEQ e
iniciara en julio. Cabe
mencionar que es de gran
relevancia ya que fue
aprobado por la SEP y ha
sido incluido dentro del
catadlogo federal de cursos
de capacitacion avalado por
la USICAMM (Unidad del
Sistema para la Carrera de
las Maestras y Maestros)
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https://videoconferencia.telmex.com/j/1235041539

Fecha | | Objetivo de la actividad
24 de | Reunion de trabajo entre el Lcdo. Ernesto Chejin | Reunién de trabajo con el
junio Erosa, la Mtra. Cecilia Balam Villarreal, la Lcda. | objetivo de revisar avances

Mirna Salazar Reina y la Mtra. Rebeca Herreros | del curso virtual
Tapia, de  Aspectos  Basicos
Género y DDHH, en punto
de las 11:30, mediante la
liga
27 de | Reuniéon de trabajo, con el personal de la | Reunion de trabajo con la
junio CDHEQROO que formarad parte de las y los | finalidad de organizar y

instructores para la imparticion del curso
Educacion para la Paz y los Derechos Humanos,
que se coordina con la SEQ

planear las metodologias
didacticas y la solicitud de
los requerimientos de las

presentaciones de
PowerPoint y las preguntas
de evaluacion de cada

sesion para la imparticion
del Curso.
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Descripcion de la actividad

| Objetivo de la actividad

30 de
junio

Reunién de trabajo derivada de la 1 sesion
ordinaria del Comité Académico de la Maestria
en Derechos Humanos, para dar atenciéon a
aspectos relativos a la asignatura de Metodologia
de la Investigacion. Asistieron la Mtra. Rebeca
Herreros Tapia, Mtra. Cecilia Balam Villarreal, y
lla Mtra. Claudia Espinoza y la Mtra. Brisa Ruiz.

Reunién de trabajo, para la
planeacion y actualizacion de
los lineamientos para la
elaboracion de tesis,
correspondiente a la
asignatura de Metodologia de
la Investigacion.

Brisa Ruiz

0es

6.3 Coordinacion de Atencion a la Nifiez, Adolescencia y Discapacidad

Continuamos cursando el diplomado Especializado en el Desarrollo de Estrategias de Proteccion,
Promocion y Supervision de los Derechos de las Personas con Discapacidad, el cual se imparte cada
martes con un horario de 11:00 horas a 13:00. Dicho diplomado es derivado de las acciones

realizadas en conjunto con el Mecanismo Nacional y los locales.

En fecha 13 de junio del afio que transcurre participamos en el taller de validacion “Andlisis de
Situacion de Ninas, Nifios y Adolescentes a Nivel Local”, lo anterior, en seguimiento al analisis de
situacion de nifiez y adolescencia migrante en el estado de Quintana Roo que realiza la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) con el objetivo de promocionar e implementar acciones

institucionales enfocadas a la nifiez y adolescencia en situacion de movilidad.

“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
“A maakil tu t3an lulaakal ba'al”




6.4 Direccion Administrativa

Durante este mes la Oficialia Mayor de esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo llevo a cabo las siguientes actividades:

Trabajos de mantenimiento menor de edificios en su estructura (Oficialia Mayor e Instituto
de Formacion Especializada en Derechos Humanos),

Limpieza y poda de jardines externos y reparaciones en cuestiones de plomeria en los
edificios de la Oficialia Mayor y Presidencia,

Se realizaron trabajos de remozamiento, pintura y readecuacion de espacios en el edificio
del Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos y del auditorio de usos
multiples para la maestria y especialidad en derechos humanos que imparte el propio
Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos,

Se llevo a cabo el mantenimiento preventivo y correctivo de los aires acondicionados
localizados en las distintas oficinas de esta Comision.
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EJE 7.- VINCULACION CON ORGANIZACIONES
DE LA SOCIEDAD CIVIL

Objetivo: Consolidar los vinculos de coordinaciéon y cooperacion con la sociedad civil para
potencializar los servicios que brinda la Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo. El trabajo de vinculacidon con las organizaciones no gubernamentales es crucial
para promover la proteccidon, observancia, promocion y difusion de los derechos humanos de
grupos en situacion de vulnerabilidad.

7.1 Coordinacion de Vinculacion Interistitucional y con Organizaciones no
Gubernamentales.

El dia 20 de junio esta coordinacion establecio vinculo con representantes de la asociacion civil
albergue temporal “Guntulis”, cuya mision es brindar estancia temporal a personas de bajos
recursos con familiares hospitalizados, ofreciendo un lugar digno y seguro para personas
pacientes y sus familiares. Se acordd trabajar de manera conjunta en un programa de
capacitacion sobre el enfoque basado en los derechos humanos y los derechos de las personas
pacientes medicas.

7.2 Coordinacion de Atencion a la Nifiez, Adolescencia y Discapacidad

Participacion en la Sesion Ordinaria de la Comision de Gobierno del Mecanismo Independiente de
Monitoreo Nacional de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en
fecha 7 de junio, con el objetivo de conocer los avances de las acciones realizadas en conjunto con
los Mecanismo Locales de las Comisiones de los Derechos Humanos. Entre estas acciones
involucra a Quintana Roo la elaboracion de un Manual de accesibilidad, el proyecto de la
Recomendacion General relativa al derecho a la accesibilidad de las personas con discapacidad, de
igual forma, recabar insumos para la elaboracion del proyecto de Recomendacion General sobre el
derecho a la educacion inclusiva en México.

En fecha 17 de junio del afio que transcurre, se participd en las mesas de consulta para aportar al
proyecto “Construyendo un Enfoque Integral de Gobierno para Combatir el Trabajo Infantil y el
Trabajo Forzoso en México”, de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) con el apoyo
del Departamento de Trabajo de los Estados Unidos (USDOL) el cual se implementard
proximamente. Esta iniciativa trabajara para abordar el trabajo infantil y el trabajo forzoso en
contextos migratorios a nivel federal con intervenciones especificas en los estados surefios de
Chiapas, Yucatan y Quintana Roo.
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	Dentro de la población beneficiada de las activida

