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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

cerlificacién, mencionar la inslancia acreditadora. Si la
cerlificaciéon estuviera vencida indicar la fecha de vencimiento
y €l nombre de la instancia certificadora.

f) Canlidad y nombre de talleres, cursos o diplomados impartidos
al personal de la institucién en materia de igualdad de género.
Indicar la instancia que imparlié el curso y el nombre del
instructor, asi como la inversidn total de recursos publicos
destinados a dichas acciones, especificando el monto del pago
de honorarios al o los instructores; desde el 25 de sepliembre de
2016 a la actudlidad, desglosado por ano.

g) Indicar si la inslitucién cuenta con un programa permanente
de igualdad de género. En caso afirmativo, describir los objetivos
y metas de dicho programa, indicar los recursos econdmicos
destinados a dicho programa, indicando el porcentdje que
representa con respecto al presupuesto de la institucién, desde
el 25 de septiembre de 2016 a la aclualidad, desglosado por
ano.

h) Indicar si la institucion cuenta con un dreq, deparlamento,
oficina o similar, de equidad de género. En caso afirmativo
indicar: Cantidad de persona, su denominacién y sexo; el
presupuesto asignado a dicha darea del 25 de septiembre de
2016 a la fecha, por afo y senalando el porcentaje que
representa con respeclo al presupuesio de la institucién.

Autorizé
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecio a informar

NUmero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90

NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63

NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
17

Nomero de solicitudes realizadas por personas morales:
: 14
NUmero de solicitudes en las gue no fue posible idenfificar el tipo de solicitante:
184
Total de Soliciudes:
2 01292718 Vengo por este medio a ejercer mi derecho de acceso a la

informacion publica consagrado en el arficulo 6 de la
Conslitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ast como

en los arficulos 4, 5, 6,7, 11, 12, 13, 15, 16, 21 y demds aplicables
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
POblica y 1, 4, 8, 11, 12, 15, 16 y 54 fraccidon XV de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado
de Quintana Roo, lo anterior, con la finalidad de solicitar se sirva
Usled informarme a iravés de esia Plataforma Nacional de
Transparencia, qué pagos le han sido realizados al civdadano
PEDRO DANIFL RODRIGUEZ HERNANDEZ por una o varias de sus
unidades adminisiralivas asi como a proporcionarme  los
coniratos celebrados enire este Ultimo y la institucion a su digno
cargo y la decumentacion soporte que acredile dichos pagos
hechos a favor del cilado PEDRO DANIEL RODRIGUEZ
HERNANDEZ o a algin apoderado de éste en su nombre y
represeniacién, asimismo le informo que con fines de referencia
el senor PEDRO DANIEL RODRIGUEZ HERNANDEZ cuenta con
Clave Unica de Registro Poblacional ROHP821118HVZDRDO4 y
con domicilio en el predio marcado con el nimero 500 de la
Avenida Alvaro Obregén enire Avenida Revolucion de la colonia
La Herradura del Municipio de Othdn P. Blanco, Quintana Roo.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, a Usted C. Titular de la
Unidad de Transparencia solcito atenta y respetuosamente se
sirva atender en tiempo y forma mi solicitud de acceso a la
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la mformacuon
objelo de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitludes realizadas por hombres:

63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitanie:
184
Total de Solicitudes:

informacién y dar respuesta a la misma por estar gjustada a

derecho.
Protesto lo necesario en el Estado libre y soberano de Quintana
Roo, a los veintiséis dias del mes de diciembre del afo dos mil

dieciocho.

3 01294918 Vengo por este medio a ejercer mi derecho de acceso a la

informaciéon publica consagrado en el arficulo 6 de la
Constitucién Polilica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
en los arliculos 4, 5, 6, 7. 11, 12, 13, 15, 16, 21 y demdas aplicables
de la Ley General de Transparencia y Acceso ala Informacién
POblica y 1, 4, 8, 11, 12, 15, 16 y 54 fraccién XV de la ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Poblica para el Estado
de Quintana Roo, lo anterior, con la finalidad de solicitar se sirva
Usted informarme a fravés de esta Plataforma Nacional de
Transparencia, qué pagos le han sido realizados al civdadano
PEDRO DANIEL RODRIGUEZ HERNANDEZ por una o varias de sus
unidades administrativas asi como a proporcionarme  los
contratos celebrados entre este Ultimo y la institucion a su digno
cargo y la documentacion soporte que acredite dichos pagos
hechos a favor del cilado PEDRO DANIEL RODRIGUEZ
HERNANDEZ o a algin apoderado de ésle en su nombre y
representacion, asimismo le informo que con fines de referencia
el sefior PEDRO DANIEL RODRIGUEZ HERNANDEZ cuenta con
Clave Unica de Registro Poblacional ROHP821118HVIDRDO4 y
con domicilio en el predio marcado con el ndmero 500 de la
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
' DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

Nomero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible idenfificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

Avenida Alvaro Obregdn enire Avenida Revolucién de la colonia
La Herradura del Municipio de Othdn P. Blanco, Quintana Roo.
Por lo anteriormente expuesio y fundado, a Usted C. Titular de la
Unidad de Transparencia solcito alenla y respetuosamente se
sirva atender en tiempo y forma mi solicitud de acceso a la
informacién y dar respuesta a la misma por estar gjustada a
derecho.

Protesio lo necesario en el Esiado libre y soberano de Quintana
Roo, a los veintiséis dias del mes de diciembre del afo dos mil

dieciocho.

4 00004519 SOLICITO INFORMACION SOBRE LOS CASOS DE TORTURA

REGISTRADOS POR EL ORGANISMO, Y EN SU CASO, LAS
DEPENDENCIAS O CORPORACIONES RESPONSABLES.

5 00013419 Por este conducio de comunicacién pido a la dependencia me

diga cudnto fue el presupuesto que le fue asignado para este
afios. Asimismo, pido me informen sobre los movimientos
laborales experimeniados al inferior de la dependencia,
sefalando el nombre de las personas que fueron objeto de algin
movimienlo laboral y de las plazas corespondiente. También
quiero saber a qué personas despidieron el ano pasado y los
nombres de las personas que eniraron en su lugar.

6 00017319 solicilo informacion acerca de cudnios funcionarios plblicos o

servidores publicos han sido requeridos para comparecer ante el
organo, entre los aios 2016, 2017 y 2018; desagregar datos por
tipo de quejas en las que han comparecido y los municipios, asi

Aulorizd {
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formalo para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar NUmero de soliciiudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion

objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NOmero de soliciludes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de salicitante:
184
Total de Solicitudes:

como el nivel del funcionario publico, drea, tanlto estatal y
municipal.

/ 00020819

Buenas tardes por medio de la presente quiero solicitar me
informen cuantas recomendaciones han realizado en conira de
los Agentes del Ministerio Piblico en el ano 2018.

Asimismo solicito se me informe si fienen alguna recomendacion
en conira de algun Agente del Ministerio PUblico por no haber
nolificado algin acuerdo, ya sea archivo temporal, archivo
definitivo, no competencia, alguna notificacion cualquiera de la
Carpeta de Investigacion, efc.,. (Por ejemplo: si el AMP integré
de buena manera la Carpeta de Investigacion, pero no tuvo
todos los elementos para poder judicializar y por lo tanto realizd
un Archivo Temporal, pero éste no se nolificod) ahi existe una
violacion a los derechos humanos y por lo tanto saldria una
recomendacion.

En ese sentido informar si existe alguna recomendacion de ese
fipo en contra de algin M.P., y si es que hay alguna solicito se
me envie folocopia de la misma.

8 00032119

solicito informacion sobre cuantas quejas por discriminacion se
recibieron en el afo 2018 y ofro desglose del ano 2017;
desagregar los dafos por municipio y tipo de discriminacion.
Ademds solicito si existe algin programa para eradicar la
discriminacion, tanto en el ambito laboral, social y profesional o
escolar.

[Eloberd _Autorizd
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F-1/ART. 59/2019

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DE QUINTANA ROO
Dt doecho & wibir o
: d Formato para rendir el informe anual 2019
Sujeto Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecto a informar NUmero de solicitudes presentadas al sujelo obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.
184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:
g0
NUmero de soliciludes realizadas por hombres:
63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
17
NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:
9 00043619 scuantas de oficias de atencion de Quejas de Derechos

Humanos hay en el Estado de Quintana Roo? clasificar la
respuesta por municipios.

10 00045819 " | Se solicita lo siguiente:
Registro con el nmero de quejas recibidas, enire el 2008 y el

2019, por la violacion al principio de presuncién de inocencia al
que todo mexicano fiene derecho durante una investigacion
legal. Se pide que la informacién sea desglosada ano por ano,
que se especifique la insfitucidon que viold el principio de
presuncion de inocencia y que se informe de qué manera se
viold dicho principio.

11 00084819 Por favor, sean tan amables de proporcionarme los siguientes
datos de cada uno de los trabajadores aclivos con o sin licencia
ya sea con o sin goce de sueldo de esta dependencia de
goblerno, de preferencia en formato de excel xls o xlsx 0 en
formato .pdf, lo imporiante es que se pueda adjuniar el archivo,
en dado caso de que el o los archivos sean muy extensos, favor
de enviarlo en varios correos electrénicos, asi mismo, si de alguna
dependencia como sujeto obligado debe entregar informacion
de varios planteles, oficinas o cenlros de irabgjo, favor de enviarl
la informacién correspendiente en varios correos electronicos si
es necesario.

Nombre(s), Apellidos, Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
con homoclave, Clave Unica de Regisiro de Poblacion (CURP),

NEbO

Aulorizd

(N
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

Numero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de soliciudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de soliciludes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

Dia Internacional de Recuerdo de las Viclimas de la Esclavilud y
la Trata Transalldniica de Esclavos, 25 de marzo

Dia Mundial de la Diversidad Cultural para el Didlogo y el
Desarrallo, 21 de mayo

Dia Nacional contra la Discriminacion Dia Internacional para la
Abolicién de la Esclavitud, 2 de diciembre

Dia Internacional del Migrante, 18 de diciembre

Asimismo, les pido me faciliten los documentos que den cuenta
de la programacion.

13 00137719

Proporcione el catdlogo o documento en elque conste el listado
de las violaciones de derechos humanos (asi como su definicién),
conforme a las cuales califica las quejas que investiga y emile
recomendaciones, sefialando su fecha de emision y de la dllima

modificacién.

14 00108819 1.

3CUANTAS QUEJAS SE HAN INTERPUESTO POR PARTE DE
PRESUNTOS RESPONSABLES POR EL DELITO DE SECUESTRO SE HAN
INTERPUESTO Y EN QUE ETAPA PROCESAL ARGUMENTAN QUE LES
FUERON VIOLENTADOS ESOS DERECHOS?

2. 3CUANTAS QUEJAS SE HAN INTERPUESTO POR PARTE DE
SENTENCIADOS POR EL DELTO DE SECUESTIRO SE HAN
INTERPUESTO Y EN QUE FTAPA PROCESAL ARGUMENTAN QUE LES
FUERON VIOLENTADOS ESOS DERECHOS? .

3. 3 CUANTAS RECOMENDACIONES POR VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS, SE HAN EMITIDO PARA PRESUNIOS

Autorizd

gjGnsiro Magana Pérez

\ Transparencia
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Nomero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90

NUmero de soliciludes realizadas por hombres:
63

NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
) 17

Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

RESPONSABLES POR SECUESTRO Y PARA SENTENCIADOS POR EL
DELITO DE SECUESTIRO?

15 00115719 solicito el nimero de quejas presentadas relacionadas con los

delitos de : violencia sexual, aborio,feminicidiotrata y
desapariciéon, HOMICIDIO POR PARENIESCO, HOMICIDIO A
MULERES solicito los datos desagregados por sexo es decir si la
queja la presentan hombres o mujeres, solicilo los datos de los
anos 2017,2018 y 2019. solicito los dalos desagregados por ano y

por delito.
16 00115819 solicilo el nimero de quejas preseniadas relacionadas con los
delitos de : violencia sexual, aborto.feminicidiodrata vy

desaparicidon, HOMICIDIO POR PARENTESCO, HOMICIDIO A
MUJERES solicito los datos desagregados por sexo es decir si la
queja la presentan hombres o mujeres, solicito los dalos de los
anos 2017,2018 y 2019. solicito los datos desagregados por ano y

por delito.
17 : 00116019 solicito el nimero de quejas presentadas relacionadas con los
delitos de : violencia sexual, aborto.feminicidio,lrata vy

desaparicién, HOMICIDIO POR PARENTESCO, HOMICIDIO A
MUJERES solicito los datos desagregados por sexo es decir si la
aueja la presentan hombres o mujeres, solicito los datos de los
afos 2017,2018 y 2019. solicito los datos desagregados por ano y
por delito.

18 00137519 Proporcione el catdlogo o documento en el que conste el listado

de las violaciones de derechos humanos (asi como su definicion),

Autorizd




F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecto a informar NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.
[ 184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:
90 ]
Numero de soliciludes realizadas por hombres:
63
NUmero de soliciludes realizadas por mujeres:
17
Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las gue no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

conforme a las cuales califica las quejas que invesliga y emite
recomendaciones, sefialando su fecha de emisién y de la Gllima
modificacion.

Proporcione el catdlogo o documento en el que consle el listado
de las violaciones de derechos humanos (asi como su definicion),
conforme a las cuales califica las quejas que investiga y emite
recomendaciones, sefialando su fecha de emisién y de la Ultima
modificacién. )

Proporcione el catdlogo o documento en el que conste el listado
de las violaciones de derechos humanos (asi como su definicion),
conforme a las cuales califica las quejas que investiga y emite
recomendaciones, sefialando su fecha de emision y de la dlfima
modificacién.

Estatuto, lineamienios, reglamento u olros  instfrumentos
normaliivos que regulen los procesos de ingreso, permanencia,
promocién y evaluacién del servicio profesional o civil de carrera
en esa inslitucion, especificando la fecha de emisién asi como
de su Ultima modificacion. Ademas, convocatorias o acuerdos
emitidos para el inicio de dichos procesos durante los Glimos 5
anos.

Solicito la siguiente informacion desde el ano 2000 a 2018

1. NUmero de quejas por violaciones a los derechos humanos por
afio y agente o dependencia (policia, ministerio publico,
soldado, etcéterq)

19 00137619
20 00137719
21 00138919
22 00139919

YFabuard

Autorizd l
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agana Pérez
Titular de la Upidad de Transparencia
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F-1/ART. 59/201¢
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas,

184
NUumero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicifudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicifudes:

2. NUmero de hechos presuntamente viclatorios de derechos
humanos por afio y agenie o dependencia (policia, ministerio
publico, soldado, elcétera)
3. Numero de recomendaciones por violaciones a derechos
humanos por afo y agente o dependencia (policia, ministerio
publico, soldado, elcétera)

23 001409219 Solicito la siguiente informacién desde el ano 2000 a 2018

1. Personal adscrito
2. Presupuesto anual
3. NUmero de vehiculos

24 00141019 1. Ademds de su Ley y Reglamento Interno, proporcione

reglamento, lineamientos, manual de procedimientos y/o
cualguier ofro documento que regule el proceso de
investigacién de quejas por presuntas violaciones a derechos
humanos en su institucion.

2. Ademds de su ley y Reglamento Intemo, proporcione
reglamento, lineamientos, manual de procedimientos y/o
cualquier ofro documento que regule el proceso de
elaboracién, nolificacion (a las avtoridades y a las personas
quejosas o agraviadas) y publicacion de recomendaciones en
su institucion.

3. Ademds de su ley y Reglamento Intemo, proporcione
reglamento, lineamientos, manual de procedimientos y/o
cualquier oiro documento que regule el proceso de seguimiento
y conclusién de recomendaciones en su institucion.
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujelo obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de soliciiudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

4. Ademds de su ley y Reglamento Intemo, proporcione
reglamento, lineamientos, convenio, manual de procedimientos
y/o cualquier olro documento que regule en su inslilucion el
proceso de canglizacion de viclimas a la comision estatal de
alencion a victimas, a la Comision Eecutiva de Atencion a
Victimas o a la instancia comespondiente de coordinar su
alencién conforme a la Ley General de Viclimas o la ley estatal
en la materia.

25 00141219 1. Acciones de inconstilucionalidad interpuestas a pariir de 2006

por su institucion, por ario, especificando la ley v ordenamiento
impugnado y el estalus actual del recurso. Proporcionar la
informacién en archivo Excel.

2. Ademds de su ley y Reglamenio Intemo, proporcione
reglamenio, lineamientos, manual de procedimientos o
cualquier otro documento que regule el proceso por el cual se
informa a las personas usuarias de su insiifucion (quejosas,
peticionarias o agraviadas) del derecho que les asiste para
interponer un recurso de queja o impugnacion ante la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, asi como el documenito,
formato o cualquier ofro maierial utilizado para informarles sobre

dicho derecho.

26 00141319 1. Acciones de inconstitucionalidad interpuestas a parlir de 2006

por su institucién, por ano, especificando la ley u ordenamiento
impugnado y el estatus actual del recurso. Proporcionar la
informacién en archivo Excel.

vHlabard Aulorizé
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formalo para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

Numero de soliciiudes preseniadas al sujeto obligado, asi como la informacién

objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes preseniadas duranie el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NOmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicifudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciiudes:

2. Ademds de su Ley y Reglamento Intemo, proporcione
reglamento, lineamientos, manual de procedimientos ©
cualguier ofro documento que regule el proceso por el cual se
informa a las personas usuarias de su inslifucion (quejosas,
pelicionarias o agraviadas) del derecho que les asiste para
inferponer un recurso de queja o impugnacién ante la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, asi como el documenio,
formato o cualquier ofro material ulilizado para informarles sobre
dicho derecho.

27 00

142319

Programas que lienen designado a reinfegracion social de
victimas de frata de personas y el presupuesto que lienen para
cumplir con sus responsabilidades, la cifra més actual que
tengan 2018 o0 2019.

NUmero de viclimas identificadas de firata de personas
ordenado por su tipo de explotaciéon en el 2018.

28 00153219

Solicito saber el nimero de recomendaciones que se han dado
a favor de matrimonios o uniones civiles para parejas del mismo
sexo en el Fstado de Quintana Roo, ademds si se tiene esta
informacidén por ano.

29 00157119

Requiero me proporcionen los nombres de las personas que han
integrado los érganos consullivos del organismo de derechos
humanos en los Gltimos cinco afios, sefalando fecha y periodo
de nombramiento, asi como la informacién curicular de las
mismas.

Qréy
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

NUmero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Nomero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
Numero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NOmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

sido del conocimiento del Organo Interno o contraloria, zcudlha
sido la duracion de los procesos, desde que la denunciante lo
hace de su conocimiento hasta que se establece una sancién o
se deshecha? h. sCuenta con un protocolo para la atencién de
los casos de acoso y/o de hosligamienio sexual? Si es asi
adjuntarlo y sefialar desde cuando se cuenta con él.i. Cuanias
capacitaciones ha recibido el personal de la dependencia
relacionado con la atencién, prevencion o erradicacién del
acoso y/o del hostigamiento sexual de enero de 2008 a
diciembre de 20182 Mencionar de que drea de adscripcion es el
personal que ha participado en las capacitaciones, fecha,
numero de asislenies, ponentes y costo para la dependencia. |.
sCudntas mujeres han renunciado o han sido despedidas por
acoso y/u hostigamiento sexual de 2008 a 20187

34 00243719 Solicito saber cudntas quejas por tortura se han inferpuesto en

esta Defensoria/Comisién de Derechos Humanos del 01 de enero
de 2014 al 31 de diciembre de 2018. Lo anterior lo requiero
desagregado por autoridad sefalada  como  probable
responsable y ano.

35 00244019 Solicito saber cudntas quejas por tortura se han inlerpuesto ante

esta Comision de Derechos Humanos, donde se senala como
auloridad responsable a SSPF, SEDENA, SEMAR, SEGOB, Policia
Federal, CNS y FGR/PGR, del 01 de enero de 2014 al 31 de
diciembre de 2018. Esio lo requiero desglosado por aino,
auloridad responsable y tipo de delito.

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARNA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informar:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184 '
Total de Solicitudes:

36 00248419 Solicito informacién a cerca de las quejas recibidas sobre

discriminacion a personas con VIH, asi como las quejas que
fueron atendidas y resueltas.

37 00248519 solicito informacién a cerca de las quejas recibidas sobre

discriminacién a personas con VIH, asi como las quejas que
fueron atendidas y resueltas.

38 00248919 Nomero de quejas registradas, calificadas como presuntas

violaciones a derechos humanos, clasificadas por ano y derecho
presuntamente vulnerado, desde la fundacion del organismo y
hasta diciembre de 2018.

Numero de quejas concluidas, calificadas como presunias
violaciones a derechos humanos, clasificadas por ano y derecho
presuntamente vulnerado, desde la fundacion del organismo y
hasta diciembre de 2018.

39 00252019 solicito saber cudntas quejas por fralo cruel, inhumano o

degradante se han inferpuesto ante esta Defensoria/Comision
de Derechos Humanos, donde se sefiala como autoridad
responsable a SSPF, SEDENA, SEMAR, SEGOB, Policia Federal,
Fstatal y Municipal, CNS y FGR/PGR, del 01 de enero de 2014 al
31 de diciembre de 2018. Esto lo requiero desglosado por ano,
autoridad responsable y lipo de delito.

40 00252219 Solicito saber cudntas recomendaciones por torlura ha emitido

esta Defensoria/Comision de Derechos Humanos, del 01 de
enero de 2014 al 31 de diciembre de 2018. Cudnias se
encueniran en tramite y cudntas fueron concluidas. Lo anterior

Y.
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PERE7

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion

objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUumero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

lo requiero desglosado por afo, eslado de cumplimiento de la
recomendacion y autoridad senalada como responsable.

41

00254019

Solicito saber cudnias recomendaciones por irato cruel,
inhumano o degradante ha emilido esta Defensoria/Comisién
de Derechos Humanos, del 01 de enero de 2014 al 31 de
diciembre de 2018. Cudntas se encuentran en framite y cuantas
fueron concluidas. Lo anterior lo requiero desglosado por ano,
estado de cumplimiento de la recomendacion y auloridad
senalada como responsable.

42

00254119

solicito me informe sobre el nimero de recomendaciones por
tortura donde se senala como autoridad responsable a SSPF,
SEDENA, SEMAR, SEGOB, Policia Federal, Estatal y Municipal, CNS
y FGR/PGR, del 01 de enero de 2014 al 31 de diciembre de 2018.
Cudntas se encueniran en trémite y cudntas fueron concluidas.
Lo anterior lo requiero desglosado por afo, estado de
cumplimiento de la recomendacién y avtoridad sefalada como
responsable.

43

00254219

Solicito me informe sobre el nimero de recomendaciones por
fralo cruel, inhumano o degradante donde se sehala como
autoridad responsable a SSPF, SEDENA, SEMAR, SEGOB, Policia
Federal, Estatal y Municipal, CNS y FGR/PGR, del 01 de enero de
2014 al 31 de diciembre de 2018. Cudntas se encueniran en
iramite y cuénias fueron concluidas. Lo anierior lo requiero
desglosado por aio, estado de cumplimiento de la
recomendacion y avloridad senalada como responsable.
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NOmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
‘NOmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:
: 90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:
17
NUmero de soliciiudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de soliciiudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:
44 00257419 1a) Solicito me informe a cudntas personas que han presentado

queja por forfura o por fratos o.penas crueles, inhumanos o
degradantes (TPCID] se ha realizado un peritaje especializado
médico-psicolégico, para la documentacién de secuelas de
posible tortura o TPCID, desglosadas por aio de 2014 ala fecha.
1b) De los peritajes referidos en la respuesta a la pregunta
anterior, zen cudnios se concluyd, ya sea en el componente
médico, psicolégico o ambos, que los indicios encontrados son
coincidentes con los hechos de tortura o TPCID denunciados, y
en cudntos se concluyd que dichos indicios NO coinciden con
los hechos denunciados? Solicito la informacion desglosada por
arfio y por delito denunciado. :

7) sCon cudnios peritos médicos especializados en la
documentacion de la tortura y los TPCID cuenta la insiifucién
aclualmente?

3) 3Con cudnios peritos psicologos o psiquialras especializados
en la documentacion de la fortura y los TPCID cuenta la
institucion actualmente?

4) sCudles requisitos exige la instifucion para incorporar a una
persona en calidad de perifo médico, psicélogo o psiquialra
especializado en la documentacion de la tortura y los TPCIDZ

45 00263019 solicito saber cudntas quejas se han interpuesio ante esta

Comisién/Defensoria de Derechos Humanos por desaparicion
forzada de 2006 al 31 de diciembre de 2018. Lo anterior lo
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Tifular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Nomero de solicitudes preseniadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

920
NOmero de solicitudes realizadas por hombres:

463
Numero de solicifudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de soliciludes realizadas por personas morales:
14
NGmero de solicifudes en las que no fue posible idenlificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

requiero desagregado por auloridad sefalada como probable
responsable y por ano.

46 00269619 Solicito me proporcionen copia cerlificada del nombramiento

de la persona que estd como titular del sujeto obligado.

47 00284019 solicito saber si la sra. Yazmin Esther Moreno Garcia se encuenira

laborando en esta dependencia

48 00324719 En virlud de conocer las respuestas al IDAPQROO sobre los

reportes anuales sobre transparencia de la CDHQROO del 2014
AL 2019, favor de incluir oficios de respuestas escaneadas.

49 00327819 sCuantos feminicidios se registraron en los anos 2017-2018 en
Cancun?
50 00332419 Toda la informacién solicitada corresponde al periodo de 2010 a

2018 (se solicita que la informacién sea desagregada por afo):

i} NUmero de quejas recibidas por presuntas violaciones a
derechos humanos en contra de poblacién usuaria de los
servicios brindados en:

hospitales psiquiatiicos, unidades de intfernamiento psiquidtrico,
anexos o pabellones psiquidticos ubicados en los hospitales
generales, establecimientos  residenciales de  atencion
psiquiairica, establecimientos de salud menial ambulatorio
cualquier olro ceniro de atencién a frastornos mentales; ceniros
de rehabilitacion para las adicciones.

albergues donde se refugien o pemnocten personas en situacion
de calle, con trastornos mentales y/o adicciones.

;\ﬁfob
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de

Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:
1.1 Desagregar la informacién por edad, sexo,

discapacidad o cualquier ofra condicién que coloque a las
personas agraviadas en conlextos de discriminacién (pobreza,
género, poblacién indigena, eic).

1.2 Desagregar la informacién por derechos humanos
presuntamente violados
1.3 Proporcionar version publica de la narraliva de los

hechos de cada una de las quejas que molivaron la intervencion
de ese organismo de derechos humanos.

1.4 Estatus de cada una de las quejas (en investigacion,
concluida, recomendacion, etc)
1.5 En caso de que el estatus de las quejas sea “concluida”,

informar los motivos de conclusién (se resolvié el caso, falta de
elementos, derivd en recomendacién, conciliacion, etc).

2. NUmero de recomendaciones e informes especiales
emitidos por ese organismo protector de derechos humanos por
violaciones a derechos humanos cometidas en:

hospitales psiquiairicos, unidades de internamiento psiquidirico,
anexos o pabellones psiquidticos ubicados en los hospitales
generales,  establecimientos  residenciales de  alencién
psiquidatica, establecimientos de salud mental ambulaterio
cualquier ofro centro de atencién a frastornos mentales; centros
de rehabilitacién para las adicciones.
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicifudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas duranie el periodo que se informa:

90
Numero de saolicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

albergues donde se refugien o pernocten personas en situacién
de calle, con frastornos mentales y/o adicciones.

Ademds, nimero de recomendaciones e informes especiales
emilidos por ese organismo protector de derechos humanos con
las siguientes tematicas:

Salud mental

Tratamiento de adicciones

51 00332819 Toda la informacién solicitada corresponde al periodo de 2010 a

2018 (se solicita que la informacion sea desagregada por ano):

1. NUmero de quejas recibidas por presunias violaciones a
derechos humanos en contra de poblacion usuaria de los
servicios brindados en:

hospitales psiquialricos, unidades de internamiento psiquidirico,
anexos o pabellones psiquiaticos ubicados en los hospitales
generales, establecimientos residenciales de  afencién
psiquiatrica, establecimientos de salud mental ambulatorio
cualquier ofro centro de atencién a trastornos meniales; ceniros
de rehabilitacidon para las adicciones.

albergues donde se refugien o pernocten personas en situacion
de calle, con Irastornos mentales y/o adicciones.

1.1 Desagregar la informacidon  por edad, sexo,
discapacidad o cualquier ofra condicién que coloque a las

. 3
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

NUmero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objelo de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de soliciludes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

personas agraviadas en confexfos de discriminacién (pobreza,
género, poblacién indigena, etc).

1.2 Desagregar la informaciéon por derechos humanos
presuntamente violados
1.3 Proporcionar versién publica de la narraliva de los

hechos de cada una de las quejas que motivaron la intervencion
de ese organismo de derechos humanos.

1.4 Estalus de cada una de las quejas (en investigacion,
concluida, recomendacion, efc)
1.5 En caso de que el estatus de las quejas sea “concluida®”,

informar los motivos de conclusion (se resolvid el caso, falta de
elementos, derivdé en recomendacion, conciliacién, efc).

2. NUmero de recomendaciones e informes especiales
emitidos por ese organismo protector de derechos humanos por
violaciones a derechos humanos comelidas en:

hospitales psiquiairicos, unidades de internamiento psiquiGtrico,
anexos o pabellones psiquidlricos ubicados en los hospitales
generales, establecimienios  residenciales de  atencién
psiquialrica, establecimientos de salud mental ambulatorio
cualquier otro centro de atencidn a frastornos mentales; ceniros
de rehabilifacién para las adicciones.

albergues donde se refugien o pernocten personas en situacién
de calle, con trastornos mentales y/o adicciones.

abprd, Autorizd  f

Lcdo. Juan Algj
Titularde la U
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

| de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NuUmero de soliciiudes realizadas por hombres:

63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible idenlificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

Ademds, nimero de recomendaciones e informes especiales
emitidos por ese organismo protector de derechos humanos con
las siguientes tematicas:

Salud mental

Tratamiento de adicciones

52 00332919 Toda la informacién solicitada comresponde al periodo de 2010 a

2018:

1. En su calidad de organismo protector de derechos humanos,
mecanismo independiente de seguimiento a la aplicacion de la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y/o mecanismos de prevencion de la tortura
informar zcudntas visitas de supervisién ha realizado a cada uno
de los siguientes centros:

hospitales psiquiatdcos, unidades de internamiento psiquidlrico,
anexos o pabellones psiquialricos ubicados en los hospitales
generales, esiablecimientos residenciales de  atencién
psiquidlica, establecimientos de salud mental ambulatorio
cualquier otro centro de atencién a irastornos mentales; centros
de rehabilitacion para los adicciones. albergues donde se
refugien o pemocten personas en siluacidon de calle, con
trastornos mentales y/o adicciones.

1.1. 3Con qué periodicidad se realizan las visitas? Especificar si
cada cierto tiempo se visitan todos los ceniros o si las visitas son

aleatorias.
A (o) Autorizd
N ) e
Lcdo. Juan Algj agana Pérez Miro. h AEFRIO (’);ﬁEuc‘z
Titular de la Un e Transparencia 3 |




F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANQOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARNA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujelo obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes preseniadas durante el periodo que se informar:

90
NUmero de soliciludes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible idenfificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

1.2. En dichas visitas, 2qué es lo que se supervisa? Especificar si se
supervisa el cumplimiento, garantia de derechos humanos; de
ser asi, especificar cudles derechos.

1.2.1. 3Qué criterios ulilizan para determinar las violaciones a
cada uno de los derechos supervisados?

1.3. 3Qué metodologia utiliza para realizar las supervisiones?
(entrevistas a la poblacion usuaria, entrevistas al personal de la
instifucion, observacion directa, efc.)

1.3.1. En caso de redlizar enirevisias a la poblacién usuaria,
especificar qué ajustes razonables implementa para lograr una
comunicacion efectiva con dicha poblacion.

1.3.2. En caso de reqlizar entrevistas a poblacién femenina,
especificar qué medidas implementa para deteciar casos de
violencia de género.

1.3.3. En caso de redlizar enirevisias a nifas y nifos, especificar
qué medidas implementa para detfectar casos de violencia o
abusos.

1.4. Especificar zqué violaciones a derechos humanos han sido
documentadas derivado de las visitas de supervision?

1.4.1. Desagregar la informacién por sexo, edad y discapacidad.
1.5. En caso de haber documentado violaciones graves a
derechos humanos como tortura y tratos crueles, inhumanos o
degradantes, especificar zqué tipo de torlura o iratos crueles se
han documentado (sujeciones, esterilizacién  forzada,
tralamientos ireversibles como terapia de eleciroshock o
lobotomias) 2

\fklotb(d Autorizd

i)
)




F-1/ART. 59/2019

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO
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: Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PERF7
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecto a informar Numero de soliciudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.
184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:
90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63
NUmero de solicitudes redlizadas por mujeres:
17
NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NOmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

1.5.1. Desagregar la informacion por sexo, edad y discapacidad.

3Qué acciones ha realizado esa Comision derivado de la
documentacion de violaciones a derechos humanos?

53 00361319 Necesito la siguiente informacion:

A) Registro de feminicidios por ano.

B) Protocolo para la atencién del feminicidio.

C) Programas/ Acciones del Instituto de la Mujer local y/o de la
Comisién de Derechos Humanos local para la atencidén del
feminicidio.

54 00377219 Solicito saber cudntas quejas se han interpuesto en esta
Comisidn/Defensoria de Derechos Humanos por forfura sexual
del 01 de enero de 2006 al 31 de diciembre de 2018. Lo anterior
lo requiero desagregado por auloridad senalada como
probable responsable y aio.

55 00377419 Solicito saber cudntas recomendaciones ha emilido esta
Comisién/Defensoria de Derechos Humanos por tortura sexual.
También solicito saber el estado de cumplimiento de las mismas,
del 01 de enero de 2006 al 31 de diciembre de 2018.

Lo anterior lo requiero desglosado por afo, fipo de delito y
autoridad senalada como responsable.

56 00377519 Solicito saber cudnias quejas se han interpuesio en esta
Comisién/Defensoria de Derechos Humanos por frafo cruel,
inhumano o degradante del 01 de enero de 2006 al 31 de

\elabord Aulorizd
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F-1/ART, 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecio ainformar

NUmero de solicitudes preseniadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

43
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

diciembre de 2018. Lo anterior lo requiero desagregado por
autoridad sefalada como probable responsable y ano.

57 00383719 Solicito saber cudntas quejas se han interpuesto ante esia

Comisidén/Defensoria de Derechos Humanos, del 01 de enero de
2006 al 31 de diciembre de 2018. De este total de queijas, solicito
me informe en cudntas se senala como autoridad responsable a
SSPF, SEDENA, SEMAR, SEGOB, Policia Federal, CNS y FGR/PGR.
Esio lo requiero desagregado por afo y fipo de delito.

58 00384119 Solicito saber cudnias quejas por tortura se han inferpuesio ante

esta Comision/Defensoria de Derechos Humanos, donde se
sefiala como auloridad responsable a SSPF, SEDENA, SEMAR,
SEGOB, Policia Federal, Estalal y Municipal, CNS y FGR/PGR, del
01 de enero de 2006 al 31 de diciembre de 2018. Esto lo requiero
desglosado por ano, autoridad responsable y lipo de delito.

59 00392419 Solicito informacion sobre el nimero total e informacion

especifica sobre las quejas inferpuesias por toriura y por irato
cruel, inhumano yfo degradante. Por favor desagregar la
informacién por fecha, autoridad, presunto hecho violatorio,
municipio (o localidad) donde se llevaron a cabo las presuntas
violaciones, fecha de conclusidn, fecha de regisiro y molivo de
conclusidn. Toda esta informacion la requiero desde el 1 de
enero de 1994 hasta el 1 de noviembre de 2018. Solicito por favor
la informacién en su formato original de excel, antes de su
converisén a formato pdf. Gracias.

40 00392519 NUmero de vehiculos institucionales (incluidos los del Presidente);

.-—v‘-?’
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INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO
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Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecto ainformar Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.
184
Numero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:
90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:
17
NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14

NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:

184
Total de Solicitudes:

61 00392619 Documentacién que da validez a la Maestia que se imparte, asi
como el estatus actual del proceso de titulaciéon de la primera
generacion.

62 00392219 1.- Que me informe el sujeto obligado ante que dependencia se

gestiona la construccion de un domo en las instalaciones de una
escuela publica preescolar ubicada en el Municipio de Benito
Judrez, Quintana Roo.

2- Que me informe el sujeto obligado que requisitos ©
documeniacién se deben presentar para gestionar la
construccion del domo en las instalaciones de una escuela
pUblica preescolar ubicado en el Municipio de Benito Judrez,
Quintana Roo.

3.- Que me informe el sujeto obligado cuantos domos se han
edificado en las instalaciones de escuelas publicas en el
Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo.

4- Que me informe el sujeto oblgado que autoridades
deslinaron recursos para la construccion de los domos edificados
en las instalaciones de escuelas publicas en el Municipio de
Benito Judrez, Quiniana Roo.

63 00402319 Cuantas organizaciones e instituciones publicas y privadas se
encueniran vinculadas en el desarrollo o atencidn al seguimiento
de la Convencion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad

64 00402419 Cuanias organizaciones e instifuciones publicas y privadas se
encuentran vinculadas en el desarrollo o atencidn al seguimiento

/EIdRord Autorizd,_ !

N

Lcdo. Juan A agania Pérez
Titular de la Usidd@d de Transparencia




F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objelo de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible idenfificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

de la Convencion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad

65 00402519 Cuantas organizaciones e instituciones publicas y privadas se

encueniran vinculadas en el desarrollo o alencion al seguimiento
de la Convencion de los Derechos de las Personas con

Discapacidad

66 00409719 Solicito los nombres de las personas que han integrado el consejo

consullivo de la institucion en los Ultimos 5 aios, especificando el
periodo para el que el fueron nombrados o, en su caso, el tiempo
que ejercieron dicho encargo.

67 00424019 Solicito me informen en qué cudntas ocasiones ha sido

modificada la ley del organismo publico de derechos humanos
de la enlidad, desde su emisién hasta la fecha, senalando las
fechas en que fueron publicadas en periddico oficial.

En caso de ser posible, les pido me proporcionen en versién
elecirénica la publicacion oficial de las iniciativas de reformas
promulgadas., justificacién de no pago:

68 00470019 A pariir del 1 de enero de 2015 a la fecha (24 de abril de 2019)

solicito el numero de quejas presentadas en contra de
prestadores de servicios de salud por malos fratos y/o
negligencia médica a mujeres, con mofivo de atencién
ginecoldgica y/u obstétrica.

Desglosar por aiios (2015, 2016, 2017, 2018 y 2019) y especificar la
edad de las mujeres en cuestion.

\ Hioberd Aulorizé_{

Lcdo. Juan Algj

Titular de | d
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Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Transparencia

Periodo que inform

a 1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainforma

r Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
Numero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

20
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de soliciludes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

Especificar la forma en que la institucién dio resolucién a la
queja: zCudntas terminaron por acuerdo y cudntas mediante
resoluciones administrativas2 Favor de anexar reporte con las
sanciones impuesias a los servidores publicos.

69

00473319 Requiero saber el cargo, nivel y percepcion mensual de todos os
visitadores adjunios y capacitadores de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo. Espero pronta
respuesta. Gracias

70

00473719 Les pido me informen si en la institucion se aplica el permiso de
paternidad, quiénes pueden acceder a él, de cudntos dias
consta, qué procedimientos se deben seguir, cudl es la
normativa que lo rige, asi como los documentos que den cuenta
de ello (de preferencia en versién electrénica). Asimismo, les
pido me indiquen cudntas personas solicitaron el permiso de
paternidad en 2018, y cudntas de ellas les fue olorgado
(especificando por cada permiso el total de dias otorgados).

71

00487119 solicito de parte del fitular de la dependencia, entidad u érgano
ante el cual se endereza la presente solicitud de informacién,
todos los correos elecirdnicos que haya recibido, desde el 01 de
enero de 2018 y hasia la fecha en que se dé contestacion a la
presente solicitud de informacién, de parte de la Presidenta
Municipal de! Ayuntamiento de Solidaridad, Laura Esther Beristain
Navarrete, que se refieran o tengan por maleria total o parcial,
la defensa, conservacion, proteccién o mangjo del agua, agua

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas dl sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUumero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicifudes en las que no fue posible idenfificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

potable, y recursos hidrcos, incluyendo aspecios de
saneamiento, manejo y tratamiento de aguas residuales. En caso
que los correos electrénicos en cuestidon contuviesen anexos,
solicito se me indigque el nombre, fitulo o datos de idenfificacion
de tales anexos. Pido, por ultimo, que los datos e informacién
determinable antes sefialada me sea proporcionada en formafo
elecirénico.

72 00487819

Solicito de parte del fitular de la dependencia, enfidad u érgano
ante el cual se endereza la presente solicilud de informacion,
todos los correos elecirénicos que haya recibido, desde el 01 de
enero de 2018 y hasta la fecha en que se dé conteslacién a la
presente solicilud de informacién, de parie de la Presidenta
Municipal del Ayuntamiento de Solidaridad, Laura Esther Beristain
Navarrete, que se refieran o tengan por materia fotal o parcial:
la defensa, conservacion, proteccién o manejo del agua, agua
potable, y recursos hidricos, incluyendo aspecfos de
saneamiento, manejo y fratamiento de aguas residuales; vy,
vulneraciones o presuntas violaciones a derechos de los
consumidores, o practicas nocivas o ilegales de abastecimiento
de productos y servicios, comelidas o presuntamente a cargo de
personas fisicas o juridicas con actfividades en el Estado de
Quintana Roo cuyas actividades sean el abasto de agua
potable y servicios de saneamienio de aguas residuales, ya sea
a personas fisicas o jurdicas, incluyendo el Gobiemo de
Quintana Roo, o los Municipios o Ayuntamienios de de dicha

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

entidad federaliva. En caso que los correos electronicos en
cuestidn conluviesen anexos, solicito se me indique el nombre,
fitulo o daios de identificacion de tales anexos. Pido, por Ulfimo,
que los datos e informacion determinable antes sefalada me
sea proporcionada en formato electrénico.

73 00507519 Solicito de parte del fitular de la dependencia, enfidad v érgano

ante el cual se endereza la presente solicitud de informacion, los
anexos, adjuntos y archivos que se se acompanen o contengan
todos los correos elecirénicos que haya recibido, desde el 01 de
enero de 2018 y hasta la fecha en que se dé contestacion a la
presente solicitud de informacién, de parle de la Presidenia
Municipal del Ayuntamiento de Solidaridad, Laura Esiher Beristain
Navarrete, que se refieran o tengan por maleria folal o parcial:
la defensa, conservacion, profecciéon o manejo del agua, agua
polable, y recursos hidricos, incluyendo aspeclos de
saneamienfo, manegjo y fratamiento de aguas residuales; .
vulneraciones o presuntas violaciones a derechos de los
consumidores, o practicas nocivas o ilegales de abastecimiento
de productos y servicios, cometidas o presuntamente a cargo de
personas fisicas o juridicas con actividades en el Eslado de
Quintana Roo cuyas acfividades sean el abasto de agua
potable y servicios de saneamiento de aguas residuales, ya sea
a personas fisicas o jurdicas, incluyendo el Gobiemo de
Quintana Roo, o los Municipios o Ayuntamientos de de dicha
entidad federativa. En caso que los correos elecirdénicos en

on Q Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Sujeto Obligado
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUrnero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUumero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NuUmero de solicitudes redlizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de soliciludes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

cueslién contuviesen anexos, solicito se me indique el nombre,
fitulo o datos de ideniificacion de tales anexos. Pido, por Ullimo,
que los datos e informacién determinable antes senalada me
sea proporcionada en formato electrdnico.

74

00507919 solicito de parte del fitular de la dependencia, enlidad u érgano

ante el cual se endereza la presente solicifud de informacion, los
anexos, adjuntos y archivos que se se acompafien o contengan
todos los correos electronicos que haya recibido, desde el 01 de
enero de 2018 y hasta la fecha en que se dé contestacion a la
presente solicitud de informacion, de parte de la Presidenta
Municipal del Ayuntamiento de Solidaridad, Laura Esther Beristain
Navarrete, que se refieran o tengan por materia total o parcial:
la defensa, conservacion, proleccion o manegjo del agua, agua
polable, y recursos hidricos, incluyendo aspectos de
saneamiento, manejo y fratamiento de aguas residuales; vy,
vulneraciones o presuntas violaciones a derechos de los
consumidores, o practicas nocivas o ilegales de abastecimiento
de productos y servicios, comelidas o presunfamente a cargo de
personas fisicas o juridicas con acfividades en el Estado de
Quintana Roo cuyas actividades sean el abasio de agua
potable y servicios de saneamiento de aguas residuales, ya sea
a personas fisicas o jurdicas, incluyendo el Gobiemno de
Quintana Roo, o los Municipios o Ayuntamientos de de dicha
enfidad federativa. En caso que los correos elecirénicos en
cuestion conluviesen anexos, solicito se me indique el nombre,

“ \\
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecio a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion

objelo de las mismas.

184
Nomero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de soliciiudes realizadas por hombres:

63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

fifulo o datos de identificacion de tales anexos. Pido, por Gltimo,
que los datos e informacién determinable antes senalada me
sea proporcionada en formato elecirénico.

75 00527419 Solicito saber cudntas recomendaciones ha emilido esta

Comision de Derechos Humanos por desaparicion ferzada del 01
de enero de 2006 al 31 de diciembre de 2018. Lo anterior lo
requicro desglosado por estado de cumplimiento de la
recomendacion, ano, tipo de delito y avtoridad senalada como

responsable.

76 00544719 Buena Tarde

Deseo conocer cudles fueron la Asociaciones Civiles u
Organismos no Gubernamentales a las cuales su dependencia
designd recursos econémicos durante los Ullimos 15 ejercicios
fiscales, asi como el monto otorgado a cada una.

Gracias

77 00546019 Buena Tarde

Deseo conocer cudles fueron la Asociaciones Civiles u
Organismos no Gubermnamentales a las cuales su dependencia
designé recursos econdmicos durante los Gltimos 15 ejercicios
fiscales, asi como el monto otorgado a cada una.

Gracias

78 00557019 Deseo que mi nombre y demds datos personales sean fratados

con estricta confidencialidad.
Requiero informacion del 1 de enero de 2014 al 31 de diciembre

de 2018, solicito el nUmero de casos (expedientes, asunios) en los

Autorizd
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E-1/ART. 5§9/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARNA PEREZ

Periodo gque informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas duranie el periodo que se informa:

90
Numero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NuUmero de soliciludes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Tolal de Solicitudes:

que la problemdiica verse sobre la inscripcion -regular o
extempordanea- de ninas, ninos y adolescentes (3-17 anos) cuyos
padres, madres o fulores fuvieron que movilizarse
repentinamente de su lugar de origen.

Datos de las victimas requeridos y desagregados por meses y
anos: sexo, edad, nivel escolar, grupo en siluacion de
vulnerabilidad, entidad de origen, entidad receptora, razén por
la que se migrd (ej. trabajo, conflicios armados, desasires
nalurales, etc), problemdiica suscitada durante la inscripcion -
regular o exlempordnea- (ej. cupos, descontento de la sociedad
de padres de familia, etc) y permanencia (ej. convivencia con
companeros/as, resistencia para integrarse en el grupo, elc),
protocolos disenados e implementados para la atenciéon para
este fipo de circunstancias, polilicas publicas o adecuaciones
normativas/adminisirativas  implementadas para respeiar el
interés superior de la nifiez en sifluacién de desplazamientos
forzados internos (entendiéndose estos como los movimientos,
éxodos, migraciones forzadas o involuntarias de personas,
mediante los cuales se les obliga de manera expresa o tacita a
abandoenar sus lugares de origen y a reubicarse en ofra zona
dentro del teritorio nacional, por razones basadas en polilicas
de discriminacion religiosa o racial; los que sean la consecuencia
de un conlexio de violencia que se manifieste en un territorio,
zona o lugar determinable, los que sean consecuencia de
violaciones de derechos humanos, de proyectos de desarmollo a
gran escala que no estén jusiificados por el interés publico; los

Autorizé |
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARNA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la infermacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
Numero de solicitudes realizadas por hombres:

63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NOmero de solicifudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

que se ulilicen como castigo coleciive de una poblacion, y los
fraslados forzados en casos de desasires vinculados con
fendmenos nalural o producidas por el ser humano, tomando en
consideracion lo senalado en el Principio 6 de los Principios
Rectores de los Desplozamientos Internos.), si recibid
acompafiamiento psicoldgico en el proceso de inclusion, asi
como version publica de la comparecencia inicial o el motivo de
inicio del expediente, asi como versién publica del acuerdo por
el que se concluye o resuelve la problemdlica, desagregando
en cuales se logré una inclusidén exitosa. Todo en formato digital.

79

00566519

Solicito un documento donde se informe cudntas quejas ha
recibido la Comisidn de Derechos Humanos por la construccion
del Tren Maya.

00571019

Qué acciones ha llevado a cabo el sujeto obligado para dar
cumplimiento a la fraccién VI del arficulo 44 de la Ley Generdl
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que
establece que corresponde a los Comités de Transparencia:
establecer programas de capacitacién en maleria de
fransparencia, acceso a la informacién, accesibilidad vy
proleccién de datos personales, para fodos los Servidores
PUblicos o integrantes del sujeto obligado. Asimismo, solicito me
proporcionen en version elecironica los documentos que den
cuenta de ello.

81

00575619

Solicito me informe del nimero de quejas donde se sefiala como
autoridad responsable a SSPF, SEDENA, SEMAR, SEGOB, Policia

AN
Gb&b

D)
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:
90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
17
NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
. 14
Nomero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

Federal, CNS y FGR/PGR por la comision del delilo de
desaparicién forzada del 01 de enero 2006 al 31 de diciembre de
2018. Esto lo requiero desglosado por aio, autoridad responsable
y lipo de delito.

82 00580419 Solicito me informe del nimero de recomendaciones donde se

sefala como autoridad responsable a SSPF, SEDENA, SEMAR,
SEGOB, Policia Federal, CNS y FGR/PGR por la comision del delito
de desaparicién forzada del 01 de enero de 2006 al 31 de
diciembre de 2018. Esio lo requiero desglosado por estado de
cumplimiento de la recomendacion, afo, autoridad responsable
y tipo de delito.

83 00581819 Solicito copia de las resoluciones de denuncias interpuestas ante

la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo conlra trabajadores de la Secretaria Estatal de Salud (Sesa)
por presunta negligencia médica en los diversos ceniros de salud
vy hospitales generales del Estado de Quintana Roo de los afos
2015, 2016, 2017 y 2018

84 00582019 Solicito copia de las resoluciones de denuncias interpuestas ante

la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo conira trabajadores de la Secretaria Estatal de Salud (Sesa)
por presunta negligencia médica en los diversos centros de salud
y hospitales generales del Estado de Quintana Roo de los anos
2015, 2016, 2017 y 2018

85 00582119 solicito copia de las resoluciones de denuncias interpuestas ante

la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana

7
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de soliciludes realizadas por mujeres:

17

Numero de solicifudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible idenfificar el flipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

Roo conlra frabajadores de la Secretaria Estatal de Salud (Sesa)
por presunta negligencia médica en los diversos ceniros de salud
y hospitales generales del Estado de Quintana Roo de los anos
2015, 2016, 2017 y 2018

86 00582919 Solicito saber cudantas quejas se han interpuesto ante esia

Comision de Derechos Humanos por ejecucion sumariq,
arbifraria y extrajudicial. Lo anterior lo requiero desagregado por
autoridad senalada como probable responsable y por ano, del
01 de enero de 2006 al 31 de diciembre de 2018.

87 00583319 Solicito saber cudntas recomendaciones ha emilido esta

Comisibn de Derechos Humanos por ejecucion sumaria,
arbitraria y exirajudicial. También solicito saber el estado de
cumplimiento de las mismas, del 01 de enero de 2006 al 31 de
diciembre de 2018. Lo anterior lo requiero desglosado por ano,
lipo de delito y autoridad senialada como responsable.

88 00583719 Solicito me informe del nimero de quejas donde se senala como

auforidad responsable a $SPF, SEDENA, SEMAR, SEGOB, Policia
Federal, CNS y FGR/PGR por la comision de los delitos de
ejecucion sumaria, arbitraria o exirajudicial del 01de enero de
2006 al 31 de diciembre de 2018. Esto o requiero desglosado por
ano, auloridad responsable y fipo de delito.

89 00586619 Solicito me informe del nimero de recomendaciones donde se

sefiala como avuforidad responsable a SSPF, SEDENA, SEMAR,
SEGOB, Policia Federal, CNS y FGR/PGR por la comision de los
delifos de ejecucion sumaria, arbitraria o extrajudicial. También

Babard Aulorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicifudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de soliciludes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identfificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

solicito saber el estado de cumplimiento de las mismas, del 01 de
enero de 2006 al 31 de diciembre de 2018. Eslo lo requiero
desglosado por aiio, auioridad responsable y fipo de delito.

90 00626919 Solicito informacién sobre el nOmero de quejas por violencia

policiaca denunciados ante la Comision de Derechos Humanos
del Estado de Quintana Roo correspendiente a los aiios 2015,
2016, 2017, 2018, y lo que va de 2019, con desglose por
municipios.

91 00627019 Solicito informacion sobre el nimero de quejas por tortura

denunciados ante la Comisién de Derechos Humanos del Estado
de Quiniana Roo correspondiente a los anos 2015, 2016, 2017,
2018, y lo que va de 2019, con desglose por municipios.

92 00634019 Solicito de parle de la enfidad ante la cual se dirige la presente

solicitud de informacién los links o enlaces electronicos que se
enlistan en el oficio por esta emitida de nimeroc o datos de
individualizacion CDHEQROO/UTCE/249/2019, fechado al 10 de
mayo de 2019. La informacién en comento la solicito en formalo
electrénico en modalidad de datos abiertos. Es decir que se me
proporcionen de forma tal que pueda acceder a la informacion
de los enlaces sin necesidad de Irascribir desde texto los mismos.

93 00637519 solicito monto de los vehiculos que han sido adquiridos por la

CDHQROO de marzo de 2018 a abril de 2019. asi como una
relacion de marca, modelo y tipo de vehiculo

94 00637619 solicito el monto de las facturas por alimentos de la CDHQROO

de marzo de 2018 a mayo de 2019. Asi como el frabajador

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PERE?

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de soliciiudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion

objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el pericdo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NOmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NOmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

beneficiado, molivo de la comida, nombre del restaurante y
monfo de cada una de las facluras.

95 00637719 solicito el monto de los vidgticos generados de marzo de 2018 a

mayo de 2019 en la CDHQROO. asi como una relacion de cada
viatico que lleve nombre del empleado, fecha y lugar de la
comision y mofivo.

926 00643919 Solicito saber cudntas quejas por iraio cruel, inhumano o

degradante se han interpuesio ante esia Comisién de Derechos
Humanos, donde se senala como autoridad responsable a SSPF,
SEDENA, SEMAR, SEGOB y PGR/FGR, del 01 de enero de 2006 al
31 de diciembre de 2018. Esfo lo requiero desglosado por afo,
auvtoridad responsable y tipo de delito.

97 00644019 Solicito saber cudntas qusjas se han interpuesto en esta Comisién

de Derechos Humanos por tortura del 01 de enero de 2006 al 31
de diciembre de 2018. Lo anterior lo requiero desagregado por
autoridad sefalada como probable responsable y ano.

98 00644419 Solicito saber cudnias recomendaciones ha emitido esla

Comisién de Derechos Humanos por fortura. También solicito
saber el estado de cumplimiento de las mismas, del 01 de enero
de 2006 al 31 de diciembre de 2018. Lo anterior lo requiero
desglosado por aio, tipo de delito y autoridad senalada como

responsable.

99 00644519 solicilo saber cudntas recomendaciones ha emitido esta

Comision de Derechos Humanos por fratos crueles, inhumanos o
degradanies. También solicito saber el estado de cumplimiento

B
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objelo de las mismas.

184
NuUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90

NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63

NUmero de soliciludes realizadas por mujeres:
17

Nomero de solicitudes realizadas por personas morales:
) 14
Numero de solicifudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicifudes:

de las mismas, del 01 de enero de 2006 al 31 de diciembre de
2018. Lo anterior lo requiero desglosado por afo, lipo de delito y
avtoridad senalada como responsable.

100 00644619 Solicito me informe del numero de recomendaciones donde se

sefiala como autoridad responsable a SSPF, SEDENA, SEMAR,
SEGOB, Policia Federal, CNS y FGR/PGR por la comision de delitos
de torluray irato cruel, inhumano o degradanie. También soliciio
saber el estado de cumplimiento de las mismas, del 01 de enero
de 2006 al 31 de diciembre de 2018. Esfo lo requiero desglosado
por aio, autoridad responsable y fipo de delito.

101 00644719 solicito version publica del curriculum vitae de Horacio Aranda

Guereca, asi como documento con el acredita la residencia y
vencindad en el Estado.

102 00644819 solicito relacion de los vuelos adquiridos por la CDHQROO de

marzo de 2018 a mayo de 2019. asi mismo se informe del nombre
del pasajero, monio y molivo de la comisién de cada vuelo

103 00644919 solicito sueldo completo considerando todas las prestaciones de

cada uno de los trabajadores de la CDHQROO, ya que en la
pagina oficial de la CDHQROO no aparece todo

104 00645319 relacion de todas las compras realizadas por la CHQROO

superiores de mas de 50,000 de marzo de 2018 a mayo de 2019

105 00645419 relacion de todo el personal que ha ingresado a la CDHQROO

como trabajadores eventuales, de confianza de honorarios ©
cualquier prestacion de servicio, de marzo de 2018 a mayo de

2019
i
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujefo Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
Numero de solicitudes realizadas por hombres:

63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

106

00645719

Solicito relacion de cada uno de los finiquitos y/o liquidaciones
enlregados a los extrabajadores de la CDHQROO de marzo de

2018 a mayo de 2019.

107

00645819

solicito la version publica de las actas adminisiralivas que se han
redlizado a los trabajadores de la CDHQROO de marzo de 2018
ala presente fecha

108

006459219

solicito el monto de gasolina erogado de marzo de 2018 a mayo
de 2019, indicando una relacién de que vehiculos han sido
quienes han consumido dicha gasolina, y que monfo por cada
vehiculo.

109

00651819

Solicito la sigulente informacién publica de su insiitucién
desglosada por sexo (hombres y mujeres)

110

00657219

Nomero de gestiones realizadas por desapariciones forzadas de

personas en el ano 2015.
NUmero de gestiones realizadas por desapariciones forzadas de

personas en el ano 2016.
NUmero de gestiones realizadas por desapariciones forzadas de

personas en el ano 2017.
Nomero de gestiones realizadas por desapariciones forzadas de

personas en el ano 2018.
Numero de gesliones realizadas por desapariciones forzadas de

personas en el afo 2019.
NUmero de orientaciones realizadas por desapariciones forzadas

de personas en el afio 2015.

J e—
Alabdo
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objefo de las mismas.

184
NOmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

NOmero de orientaciones realizadas por desapariciones forzadas

de personas en el ano 2016.
NUmero de orientaciones realizadas por desapariciones forzadas
de personas en el ano 2017.
NUmero de orieniaciones realizadas por desapariciones forzadas

de personas en el aino 2018.
NUmero de orientaciones realizadas por desapariciones forzadas

de personas en el afo 2019.

NUmero de peticiones recibidas por desapariciones forzadas de
personas en el ano 2015.

NUmero de peliciones recibidas por desapariciones forzadas de

personas en el ano 2016.

NUmero de peticiones recibidas por desapariciones forzadas de
personas en el aino 2017,

NUmero de peticiones recibidas por desapariciones forzadas de
personas en el ano 2018.

NUmero de peticiones recibidas por desapariciones forzadas de

personas en el afo 2019.

Numero de expedientes en firamite del ano 2016, por
desaparicion forzada de personas.

Numero de expedientes en firamite del ano 2017, por
desaparicién forzada de personas.

NUmero de expedientes en trdmite del afo 2018, por
desaparicion forzada de personas.

NUmero de expedientes en irdmite del ano 2019, por
desaparicién forzada de personas.

labar Autorizd

| 1) e a

Lcdo. Juan Al agana Pérez MirgTMar ténio Toh Eudn
Titularde la U d dellransparencia Presidente
X

T




F-1/ART. 59/2019

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y

i H: :

: 2 5{ i B y:
' @ﬁ@%g‘;} PROTECCION DE DATOS PERSONALES
: Lidar e DE QUINTANA ROO

Tt donecko wabtr o
= Formato para rendir el informe anual 2019
Sujeto Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
Aspecto a informar NUmero de solicitudes preseniadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes preseniadas duranie el periodo que se informa:

90

NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63

NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
17

NUmero de soliciludes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

NUmero de resoluciones emilidas en el ano 2016, por
desaparicion forzada de personas.
Nomero de resoluciones emilidas en el ano 2017, por

desaparicion forzada de personas.
NUmero de resoluciones emitidas en el ono 2018, por

desaparicion forzada de personas.
NOmero de resoluciones emitidas en el afo 2019, por

desaparicién forzada de personas.

111 00673619 Solicito la lista de las polilicas y/o acciones especificas
Anficomupcion que se han implementado en la institucion en
materia de Recursos Humanos, Conirataciones de personal,
Ingresos, Promociones del personal como parte de las
Actividades que deben desarrollar las Instituciones gque forman
parte del Sistema Nacional Anticorrupcién.

112 00675619 NUMERO DE LIBROS Y BIBLIOGRAFIA EN APA 2019, EXISTENTES
RELACIONADOS CON LOS DERECHOS DE LA MUJER, INCLUIDA
HEMEROTECA.

113 00689719 La pregunta a la Comision Estatal de Derechos Humanos de

Quintana Roo se encuentra en el archivo anexo sobre las
obligaciones que adquirieron con la Ley en materia de Trata en
el Estado de Quintana Roo.

Comision Estatal de Derechos Humanos de Quintana Roo.

Ley en materia de Trata de personas

Aulorizo i

Presidente




F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARNA PERFZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecio a informar

NOmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacioén
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NuUmero de soliciludes realizadas por hombres:

63
NUmero de soliciludes realizadas por mujeres:

17

NUmero de soliciludes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de soliciianie:
184
Total de Solicitudes:

Articulo 20, X. La Comision de los Derechos Humanos del Estado
deberd promover y difundir el marco juridico aplicable al tema
de la frata de personas; organizar evenios académicos y
culturales en donde se promuevan la denuncia, prevencion y el
combate de la irata de personas; llevar un registro estadistico de
las quejas recibidas, las recomendaciones que se emitan
relacionadas con el tema de la frata de personas, el seguimiento
de las autoridades; atender las quejas que se presenten en
conira de las avtoridades estatales por el incumplimiento de sus
obligaciones, cuando han sido victimas del delifo de Irata de

personas.

3Qué ha hecho la Comision de los Derechos Humanos del Estado
para promover y difundir la legislacién en materia de trata?
sCudntos evenios ha realizado para promover la denuncia, la
prevencion y el combate de la trata de personas? Qué regisio
fiene de las quejas hechas a la Comisién en lemas de frata de
personas? zliene recomendaciones sobre la frata de personas?
3Se han cumplido dichas recomendaciones?. Los datos que nos
ofrezcan se solicitan de 2017, 2018 a mitad de 2019. Se solicita
que los datos de las victimas nos los den por edad, sexo, pueblo
indigena a la que pertenecen, origen y estatus migratorio

114 006921119 Numero de medidas de seguridad adoptadas por la Direccién

de Proteccion Civil del municipio de Cozumel y/o de la Direccidn

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Aspecto ainformar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes preseniadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de soliciludes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

de Proteccién Civil del Estado de Quintana roo de 1 de Febrero
del 2019 al 31 de mayo del 2019

115 00

694619 solicito me proporcione relacién de personal que ingresado a la
Institucion de Oclubre 2016 a mayo 2019, se requiere que indique
el puesto que ocupa, ullimo grado de estudios, el perfil
profesional y medalidad de contratacién e indicar si se siguid un
procedimiento para la contratacion que garantice la
fransparencia y la rendicién de cuentas.

116 00

695219 Solicito relacion del personal que ha ingresado a la Instifucion de
oclubre 2016 a mayo 2019, indique el puesto que ocupa, ultimo
grado de esludios, perfil profesional, requerimientos del puesto
asignado  perfil del puesto, (compatibilidad), cludad de
residencia, asi como la modalidad de contratacién(base,
confianza, evenlual u otro), indicar el proceso de seleccién para
su contratacién que garaniice la fransparencia y la rendicion de

cuentas.

117 00

700719 solicito de la manera mas atenta, informacién sobre nimero de
sentenciados por delito de sustraccion de menores de 18 anos,
asi como Alertas Amber de menores de 18 afios, registradas
durante el periodo enero 2017-diciembre 2018.

Muchas gracias.

118 00

701219 SOLICITO POLITICAS Y/O ACCIONES ESPECIFICAS
ANTICORRUPCION QUE SE HAN IMPLEMENTADO EN LA
INSTITUCION EN MATERIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
COMO PARTE DE LAS ACTIVIDADES QUE GARANTICEN LA

abord Autorizé
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

NUmero de solicitudes presentadas al sujelo obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
Nomero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NOmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NOmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

TRANSPARENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS Y LA
RENDICION DE CUENTAS ANTE LAS EXIGENCIAS DE LA SOCIEDAD

119 00702519 SOLICITO POLITICAS Y/O ACCIONES ESPECIFICAS

ANTICORRUPCION QUE SE HAN IMPLEMENTADO EN LA
INSTITUCION EN MATERIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
COMO PARTE DE LAS ACTIVIDADES QUE GARANTICEN LA
TRANSPARENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS Y LA
RENDICION DE CUENTAS ANTE LAS EXIGENCIAS DE LA SOCIEDAD

120 00703019 SOLICITO POLITICAS Y/O ACCIONES ESPECIFICAS

ANTICORRUPCION QUE SE HAN IMPLEMENTADO EN LA
INSTITUCION EN MATERIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
COMO PARTE DE LAS ACTIVIDADES QUE GARANTICEN LA
TRANSPARENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS Y LA
RENDICION DE CUENTAS ANTE LAS EXIGENCIAS DE LA SOCIEDAD

121 00708619 sCuantas quejas de violaciones a Derechos humanos se han

promovido del afo 2017, hasta el 2019, en donde la parie
quejosa sea una mujer interna del CERESO de Chelumal?

En caso de que existan quejas, requiero me proporcionen las
quejas en versiones publicas.

5Qué medidas foma la Comisién de los Derechos humanos del
Estado de Quintana Roo para evitar o conirarrestar las
violaciones de derechos humanos de las mujeres infernas en el
CERESO de Chetumal?

lgbord Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeio Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes preseniadas al sujelo obligado, asi como la informacién
objeio de las mismas.

184
NOmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

‘ 90

NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63

NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
17

NUmero de soliciludes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

s3Cuentan con estadisticas respecto al tema de las violaciones
de derechos humanos de las mujeres internas en el CERESO? En
caso de ser afimativo, proporcionarme dicha informacién.

122 00711919 sCuantas recomendaciones existen por la vulneracion de los

derechos de las personas que fueron viclimas del delito de trata
de personas durante los periodos 2012-junio 201923Cudnias de
ellas se han cumplido, o se han cumplido parcialmente o no se
han cumplido? Desagregar las viclimas por edad, sexo, origen,
pertenencia a un pueblo indigena y estatus migratorio.

123 00713719 Le solicito la siguiente informacioén;

3Que grado de avance lleva la instalacion del Mecanismo
Estatal de Moniioreo de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas' con Discapacidad en su Estado? y solicito envie los
documentos, acuerdos, actas, reglamentos, lineamientos que
comprueben o avalen el avance de instalacién del mecanismo.
3Que eslrucluras de  conformacién, administralivas o de
funcionamiento del Mecanismo Estatal de Monitoreo de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad se han creado en su Estado? y solicito envie los
documentos, acuerdos, actas, reglamentos, lineamientos que
comprueben o avalen la conformacion de esiructuras del
mecanismo.

Informe si ya se instalo el Comité Técnico de Consulla del
Mecanismo Independiente de Monitoreo Estatal de la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANQOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objelo de las mismas.

184
NUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90
Numero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de soliciludes realizadas por personas morales:
14
NuUmero de solicifudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

Discapacidad en su Estado y solicito envie la convocatoria,
invitacion abierta, designacion y los documenios, acuerdos,
actas, reglamentos, lineamientos que comprueben o avalen la
conformacioén de dicho comité.

124 00762019 Solicito amablemente conocer desglosando la informacion de

forma anual durante el periodo de 2018 y 2019:

1. 3CUANTAS QUEJAS SE HAN INTERPUESTO POR PARTE DE
PRESUNTOS RESPONSABLES POR EL DELITO DE SECUESTRO SE HAN
INTERPUESTO Y EN QUE ETAPA PROCESAL ARGUMENTAN QUE LES
FUERON VULNERADOS ESTOS DERECHOS?

2. 5CUANTAS QUEJAS SE HAN INTERPUESTO POR PARTE DE
SENTENCIADOS POR EL DELTO DE SECUESTRO SE HAN
INTERPUESTO Y EN QUE ETAPA PROCESAL ARGUMENTAN QUE LES
FUERON VULNERADOS ESTOS DERECHOS?

3. 5 CUANTAS RECOMENDACIONES POR VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS, SE HAN EMITIDO PARA PRESUNTOS
RESPONSABLES POR SECUESIRO Y PARA SENTENCIADOS POR EL
DELITO DE SECUESTRO?

125 00770819 Solicito el proceso de coniratacion de personal (descripcion del

proceso claro y a detalle del ingreso del personal a la institucion)
que garantice la Transparencia y la Rendicién de cuentas y los
movimienios escalafonarios del personal en apego a la Ley de
los Trabajadores al Servicio de los Poderes, Ejecutivo, Legislativo
y Judicial, de los Ayuntamientos y Organismos Descentralizados,
adjuntar normatividad vigente y evidencias de la publicacion de

[\/Em}@\ Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de

Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo gque informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes readlizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las aque no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Tolal de Solicitudes:

la convocatoria que garantice la igualdad de condiciones a los
participanies, actas del comité que participa en el proceso de
seleccion, acuerdos y compromisos adquiridos por la institucion
que garanticen la Transparencia y la Rendicién de Cuenias

126

00771519 Solicito el proceso de coniraiacion de personal (descripcion del

proceso claro y a detalle delingreso del personal a la institucion)
que garantice la Transparencia y la Rendicién de cuentas y los
movimientos escalafonarios del personal en apego a la Ley de
los Trabajadores al Servicio de los Poderes, Ejecutivo, Legislativo
y Judicial, de los Ayuntamientos y Organismos Descenlralizados,
adjuntar normatividad vigente y evidencias de la publicacion de
la convocatoria que garantice la igualdad de condiciones a los
participantes, actas del comité que parlicipa en el proceso de
seleccion, acuerdos y compromisos adquiridos por la institucién
que garanticen la Transparencia y la Rendicién de Cuentas

127

00772219 Solicito el proceso de contratacion de personal (descripcién del

proceso claro y a detalle del ingreso del personal a la institucion)
que garantice la Transparencia y la Rendicién de cuentas y los
movimientos escalafonarios del personal en apego a la Ley de
los Trabajadores al Servicio de los Poderes, Ejecutivo, Legislalivo
y Judicial, de los Ayuntamientos y Organismos Descentralizados,
adjuntar normatividad vigente y evidencias de la publicacion de
la convocatoria que garantice la igualdad de condiciones a los
parlicipantes, actas del comité que parlicipa en el proceso de
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

seleccién, acuerdos y compromisos adquiridos por la insfitucion
que garanlicen la Transparencia y la Rendicién de Cuentas

128 00858819 1. Numero iotal de quejas y/o denuncias y/o expedientes

aperiurados ante esa Comision por casos de eslerilizacion
forzada en el periodo que comprende 2000 a la fecha de
presentacion de esta solicitud.

2. De las quejas y/o denuncias y/o expedientes aperlurados ante
esa Comisidn por casos esterilizacion forzada en el pericdo que
comprende 2000 a la fecha presentacién de esta soliciud
sCudnias y en cudles de ellas estuvieron involucrados
comunidades indigenas? y zCudles son los nombres de dichas
comunidades indigenas?

3. Version publica de las quejas y/o denuncias y/o expedientes
aperturados ante esa Comision por casos de esterilizacion
forzada en el periodo que comprende 2000 a la fecha de
presentacion de esta solicitud.

4. Numero folal de recomendaciones emitidas por casos de
esterilizacion forzada en el periodo que comprende 2000 a la
fecha de presentacion de esta solicifud.

5. Yersion publica de las recomendaciones emitidas por casos
de esterilizacion forzada en el periodo que comprende 2000 a la
fecha de presentacién de esta solicitud.

129 008592419 1. NUmero total de quejas y/o denuncias y/o expedienies

aperiurados_ante _esa Comision por casos de esterilizacién

Habgqrd Autorizo |
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeio Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARNA PEREZ

Periodo gque informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién

objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

920
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicifudes realizadas por mujeres:

17

Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

forzada en el periodo que comprende 2000 a la fecha de
presentacion de esta solicitud.

2. De las quejas y/o denuncias y/o expedienies aperiurados ante
esa Comisidn por casos esterilizacion forzada en el periodo que
comprende 2000 a la fecha presentacién de esta solicilud
sCudntas y en cudles de ellas estuvieron involucrados
comunidades indigenas? y zCudles son los nombres de dichas
comunidades indigenas?

3. Versién publica de las quejas y/o denuncias y/o expedientes
aperiurados ante esa Comisidn por casos de esterilizacion
forzada en el periodo que comprende 2000 a la fecha de
preseniacion de esta solicitud.

4. NOmero iolal de recomendaciones emifidas por casos de
esterilizacion forzada en el periodo que comprende 2000 a la
fecha de presentacién de esta soliciiud.

5. Versién publica de las recomendaciones emilidas por casos
de esterilizacién forzada en el periodo que comprende 2000 a la
fecha de presentaciéon de esta solicitud.

Solicito el niUmero de quejas y recomendaciones dirigidas hacia

130 00875019
la policia estatal, el ejército y la marina.desagregadas por ano,
desde el 2000 hasia el 2018.

131 00893619 Solicito me informen, desde la entrada en vigor de la ley estatal
contra la discriminacion hasta la actualidad, sobre los siguientes
rubros:

Flabao) Autorizd
WLl

Lcdo. Juan Algj agaia Pérez
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objelo de las mismas.

184
NUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de soliciludes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

-NUmero de recomendaciones publicadas por ano,
especificando cudles de ellas fueron emitidas en cumplimiento
de la ley eslatal contra la discriminacion;

-Presupuesto asignado por ano, especificando si hay alguna
partida especial destinada a dar cumplimiento a la ley estatal
contira la discriminacion;

-Presupuesto asignado los dos anos anteriores (desglosado por
ano) a lo enfrada en vigor de la ley estatal confra la
discriminacion;

-Nombre de las dreas y/o instancias creadas para dar
cumplimiento a las disposiciones de la ley estatal conira la
discriminacion;

-Acciones impulsadas en 2018 para dar cumplimiento a la ley
estatal conlra la discriminacion, aligual que los documentos que
den cuenta de ello;

-Acciones de inconstitucionalidad presentadas; y

-Formacién académica y experiencia laboral en materia de
combaie a la discriminacion y promocién de la igualdad de
oportunidades, con la que cuenta el lilular del organismo de
derechos humanos.

132 00201919 REQUIERO EN FORMATO DIGITAL TODOS Y CADA UNO DE LOS

CONIRATOS FIRMADOS POR EL PERSONAL, REPRESENTANTE Y/O
APODERADO LEGAL, PRESIDENTE, OFICIAL MAYOR O CUALQUIER
MIEMBRO O TRABAJADOR DE ESTA COMISION DESDE EL 1 DE
ENERO DE 2018 A LA PRESENTE FECHA, REQUIERO LISTADO DEL LOS

Oy Autorizd ¢

Lcdo. Juan Algja
Titular de la Unid

gana Pérez n
Transparencia Presidente
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de lo Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NOmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objelo de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:
90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
17
NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de soliciudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:
CONTRATOS Y DOCUMENTOS FIRMADOS.
133 00902019 REQUIERO EL LISTADO EN FORMATO DIGITAL DE TODOS

VISITADORES GENERALES Y ADJUNTOS DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, CON FECHAS DE INGRESO, MOVIMIENTOS O CAMBIOS DE
AREAS, ASI COMO INGRESOS NETOS Y BRUTOS INCLUYENDO
CUALQUIER TIPO DE COMPENSACION O RETRIBUCION EMANADA
DE LA COMISION HACIA EL SERVIDOR PUBLICO. DESDE FL 1 DE
ENERO DFEL 2018 A LA FECHA.

134 00926019 Circunstancias de los casos en los que se argumento legitima

defensa y no se considerd como ial, en el Estado.
Casos exitosos en la aplicacién de la legitima defensa.
Datos estadisticos de la legitima defensa en el Estado.

135 00927719 Con apego a mi articulo sexto constitucional que garantiza mi

acceso a la informacion, solicito a usted lo siguiente:

1. sCudntos centros penitenciarios exclusivos para mujeres y
mixtos hay en Quintana Roo?

2. 3Cudnia poblacién de mujeres en reclusién hay en Quintana
Roo?

3. zCudntas de ellas estdn embarazadas?

4. 3Cudntas reclusas fienen hijos?

5. 3Cudl es el nimero de nifios y ninas que viven en centros
penitenciarios?

6. De todos los centros penitenciarios del Esiado de Quintana
Roo, zcudnios estan acondicionados adecuadamente para
recibir y tener nifios viviendo deniro2

Jfﬁ}q{é \ Aulorizé

Ledo. Juan Aléj

Titular de la Unidad de Trgénsparencia Pre
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar NUmero de solicitudes presentadas al sujelo obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.
184
NOmero de salicitudes preseniadas durante el periodo que se informa:
90
Numero de solicitudes realizadas por hombres:
63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
17
Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de soliciiudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

7. En promedio, zcudntos hijos tienen las reclusas?

8. 5Cudl es la edad maxima de permanencia de los menores
deniro de los centros penitenciarios?

9. sLos nifios lienen atencién médica especializada (pediatria)?
10. 3Cudl es elrango de edad y genero de los menores que viven
en los centros penitenciarios?

11. Qué centros penitenciarios tienen profocolos de seguridad
especidlizado en nifos y sobre qué tema(s)2

136 00933119

Nomero de Quejas presentadas en las que se involucre la
Orientacién sexual o identfidad de género en los anos 2013, 2014,
2015, 2016, 2017 Y 2018 por municipio.

NOmero de Recomendaciones emilidas aceptadas y no
aceptadas en las que se involucre la Orentacion sexual o
identidad de género en los anos 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 Y
2018 por municipio.

Numero de Quejas presentadas en las que se involucre el VIH,
SIDA o Infecciones de Transmision Sexual en los anos 2013, 2014,
2015, 2016, 2017 Y 2018 por municipio.

Numero de Recomendaciones emilidas acepladas y no
aceptadas en las que se involucre el VIH/SIDA o Infecciones de
Transmision Sexual en los afios 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 Y 2018

por municipio.

137 00939419

Del periodo comprendido de diciembre 2006 a junio de 2019,
3Cuantas quejas han sido presentadas por la comisidn de
violaciones graves a los derechos humanos o en su caso ld falta

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NuUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicifudes redlizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

de investigacion de las mismas (desaparicion forzada, tortura y
Oftros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,
sejecucion  extrojudicial)?2  zen cudntas se senale como
autoridades responsables a miembros de cuerpos policiacos?
fFavor de desglosar la informacion de la siguiente manera:
numero de quejas presentadas por ano, sexo de la viclima, tipo
de violacién, lugar en el que se comelieron los hechos y la
institucién a la que pertenecen las autoridades sefaladas como
responsables.

00939619

Del periodo comprendido de diciembre 2006 a junio de 2019,
sCuantas quejas han sido presentadas por la comision de
violaciones graves a los derechos humanos o en su caso la falla
de investigacion de las mismas (desaparicion forzada, torlura y
Ofros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,
sejecucion  extrajudicial)?2  zen cudnias se senale como
autoridades responsables a miembros de cuerpos policiacos?
Favor de desglosar la informacion de la siguiente manera:
nUmero de quejas presentadas por afio, sexo de la viclima, tipo
de violacién, lugar en el que se cometieron los hechos y la
institucion a la que pertenecen las auforidades senaladas como
responsaples.

139

00939812

Del periodo comprendido de diciembre 2006 a junio de 2019,
3Cuantas recomendaciones han sido emitidas por violaciones
graves a los derechos humanos (desaparicién forzada, fortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,

Autorizd |
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Tilular de la Un
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

5 184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90

NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63

NUmero de soliciludes realizadas por mujeres:
. 17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicilanie:
184
Total de Solicitudes:

sefecucion  exirgjudicial)? 2En cudnias se senala como
auteridades responsables a elementos de cuerpos policiacos?
Desglosar las recomendaciones, el sexo de la viclima, edad, y
lugar en el que se perpetraron los hechos. zen cudntas de estas
se ordena reparacion integral del dano? Cudl es su estalus sobre
aceplacién y nivel de cumplimiento.

140 009399219 Del periodo comprendido de diciembre 2006 a junio de 2019,

sCuantas quejas han sido presentadas por feminicidio y asi
como su indebida o falia de investigaciéng, cuantas de estas
han concluido en recomendacion y en cuantas se senala como
autoridades responsables a miembros de cuerpos policiacos?
sen cudntas de eslas se ordena reparacion integral del dano?
Cudl es su estatus sobre aceplacién y nivel de cumplimiento.

141 00955319 1 3Cudntos casos de Grooming han sido detectados en su

Estado en 20192

2 sDe estos casos cuantos Groomers han sido procesados y
cudles son las causales?

3 3Como son castigados este lipo de delito?

4 3Cudl es el bien juridico tutelado viclado en este delito?

5 »Cudles son las penas aplicadas a los Groomers?

6 Todos los casos detectados han sido castigados, en caso de
que la respuesta sea negaliva mencionar las causas que
impiden su proceso

7 sMencione los elementos objelivos, subjetivos y normativos de
esie delito en su Estado?

Autorizd |
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F-1/ART. 52/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicifudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
Numero de soliciiudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NuUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NOmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

8 sCudl es el rango de edad mds comin que ha afectado
principalmenie el grooming en su Estado?

9 sH delito de Grooming se encuentra fipificado en su cédigo
penal2 De no ser asi con que delitos o figuras deniro del cédigo
penal los refacionan (mencione delitos y arliculos)

10 sCudles son las caracieristicas que fiene este delito para
saber si es grooming?

11 ;Quiénes son las autoridades compelentes en el Estado en
dar seguimiento a este delifo?

12 zCudles han sido las consecuencias de este delito en los
menores de edad?

13 5Cudl es el procedimiento juridico que aplican para castigar
este delilo?

14 35e emplean mecanismos o esirategias de prevencion para
este delito?

15 3Cudles son?

16 zExiste alguna unidad o dependencia especializada en el
delito?

17 sLos menores de edad desaparecidos en su estado se han
relacionado con este delito?

18 3Cudl es el procedimiento para denunciar este lipo de
delitos?

19 favor de adjuntar 2 casos relevanies en su Estado y el
procedimiento  juridico aplicado  (adjuntar  expedientes
relacionados casos relevantes mencionados)

abgrd Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar Numero de soliciludes presentadas al sujeio obligado, asi como la informacién

objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informar:

90

NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63

NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
17

Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
. 14
Nomero de solicitudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

20 Favor de enviar Estadisticas 2019 relacionadas al caso (casos
detectados, casos casligados, casos en proceso, Casos no
procenies)

Solicito informacién acerca de cudntos menores, infantes,
adolescentes 0 menores de 18 anos quedaron en la orfandad
desde el afo 2014 a la fecha de 2019 derivados de casos de
feminicidio, esto, luego de que se implementd el Nuevo Sistema
de Justicia Penal en Quintana Roo.

Cudl es el presupuesto asignado a esa inslilucion, para el ano
2019

142 00986319
143 01001219
144 01009019

Con la finalidad de conocer la situacién archivistica en México
se solicila se atienda a los siguientes cuestionamientos zExisten
protocolos para el cumplimiento del derecho de fransparencia
y acceso a la informacion publica? zExiste alguna poliica de
archivos? 3Se redlizaron programas de capacitacion para
funcionarios publicos sobre temas de transparencia y derecho
de acceso a la informacidon? zRedlizaron programas de
capacitacién para la sociedad civil? Cudntos programas de

capacitacién se fienen registrados desde el 2011 al 20182 zSe
realizan encuesias de salisfaccion a los ciudadanos que emiten
solicitudes de informacion? 3Cudl es el nimero de solicitudes de
informacion regisiradas durante el periodo 2011-20182 zCudles

fueron los érganos o dependencias con mayores indices de
solicitudes de informacion registradas durante el periodo 2011-

20182

Aulorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objelo de las mismas.

184
NUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

3Cudles fueron las temdticas con mayores indices de solicitudes
de informacién registradas durante el periodo 2011-20182 3Se
han fomeniado competencias ciudadanas, cudles han sido
ejecutadas durante el periodo 2011-20182 zLos sujetos obligados
cuenian con un cuadro general de clasificacién archivislica?
3Cémo estd estructurado el cuadro general de clasificacion
archivistica2 3Cudntos sujetos publicos cuentan con inventarios
documentales? 3Qué tipo de inventario documeniales tienen?
sLos sujetos obligados cuenian con un catdlogo de disposicion
documenial? 3Qué elementos tiene el CADIDO? zlos sujeios
obligados cuentan con una gua simple de archivo? zLos sujefos
obligados cuentan con un catdlogo de descripcion
documental? zLos archivos estatales cuentan con alguna norma
inferna en materia de archivos? 3los sujetos obligados han
diseriado politicas de informacién intemas para agilizar los
procesos de recuperacion de la informacién? 3Qué acciones
han emprendido para lograr el cumplimiento de la Ley de
Archivos del Estado? 3Cudntos metros lineales de expedientes
liberados tienen regisirados durante el periodo 2011-20182
sCudnios melros lineales de expedientes conservados tienen
registrados durante el periodo 2011-20182 3Cudnlos expedienies
descrifos se fienen registrados durante el periodo 2011-20182
sCudntas  dependencias o sujetos obligados reportaron
digitalizacién de acervos durante el pericdo 2011-20182
3Cudntos proyectos de investigacién fueron propuestos y
desarrollados por las dependencias durante el periodo 2011-

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia -

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NOmero de solicitudes presentadas al sujelo obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
Numero de solicitudes redlizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

1/

NOmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

20182 3Qué acciones ha emprendido el Estado a favor de
difundir y propiciar un acercamiento de la ciudadana a los
archivos?

145 01010519 SOLICITO EL SUELDO MENSUAL CON COMPENSACION Y TODOS

LOS CONCEPTOS DE LA C. OMEGA ISTAR PONCE PALOMEQUE. Y
DE LA MISMA FORMA SOLICITO INFORMARME SI EXISTE ALGUNA
QUEJA O DENUNCIA ANTE EL OIC DE LA COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DE QROO. DE EXISTIR SOLICITO COPIA DE TAL
PROCEDIMIENTO

146 01010919 SOLICITO POR FAVOR SE ME INFORME:

CUAL ES EL NOMBRE Y SUELDO NETO DEL TITULAR DE LA COMISION
DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
CUAL FS EL NOMBRE Y SUELDO NETO DE LA VISITADORA ADJUNTA
EN COZUMEL, QUINTANA ROO, DE LA COMISION DE LOS
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

CUAL ES EL NOMBRE Y SUELDO NETO DEL DIRECTOR GENERAL DE
PROYECTOS Y RECOMENDACIONES DE LA COMISION DE
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

147 01021319 Solicito informacién referente a todos los cursos, platicas,

iniciativas, acciones, proyeclos y aclividades que haya realizado
su referencia en favor de la comunidad maya hablanie o, en su
caso para difundir informacién Deseo conocer foda la
informacion referente a las aclividades que se han realizado en
su dependencia en favor de las Casas del Nifio Indigena, asi

nﬁ bord _Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90
Numero de solicitudes realizadas por hombres:

63
Nomero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

como toda la informacién que tengan en su poder en relacion
con dichas Casas o similares. Gracias.

148 01028419

REQUIERO TODA LA INFORMACION SIGUIENTE:1.NUMERO DE
PERSONAS DE LA PRIMERA GENERACION DE LA MAESTRIA EN
DERECHOS HUMANOS QUE SE GRADUAN Y TITULAN POR LA
MODALIDAD DEL PROMEDIO MINIMO.2.NOMBRE Y PROMEDIO
FINAL DE LAS PERSONAS QUE SE TITULAN DE LA PRIMERA
GENERACION DE LA MAESTRIA EN DERECHOS HUMANOS EN LA
MODALIDAD POR PROMEDIO MINIMO.

149 01028519

REQUIERO TODA LA INFORMACION SIGUIENTE:

1. NOMBRE DE LA PERSONA TITULAR DEL INSTITUTO DE ESTUDIOS EN
DERECHOS HUMANOS EN FEBRERO DE 2018

2. NOMBRE DE LA PERSONA TITULAR DEL INSTITUTO DE
FORMACION ESPECIALIZADA EN DERECHOS HUMANOS EN LA
PRESENTE FECHA, ASI COMOQO FECHA DE SU NOMBRAMIENTO.

150 01028619

REQUIERO TODA LA INFORMACION SIGUIENTE:

1. SOLICITO SE ME EXPIDA Y ENVIE VIA CORREO ELECTRONICO
COPIA DIGITAL DEL REGLAMENTO DEL INSTITUTO DE FORMACION
ESPECIALIZADA EN DERECHOS HUMANOS.

151 01029619

REQUIERO QUE ME INFORMEN SOBRE LA FORMA EN LA QUE TIENEN
ORGANIZADOS Y CLASIFICADOS SUS ARCHIVOS, ASI COMO LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE HAN IMPLEMENTADO PARA SU
RESGUARDO Y CONSERVACION.

152 01055619

Documentos gue contengan

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANQS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARNA PEREZ

Periodo gue informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecio a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de soliciludes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de soliciiudes en las que no fue posible identificar el lipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

sCudl es el nimero de quejas presentadas por personas
frabajadoras del hogar en relacién a las condiciones laborales
en el periodo comprendido del 1 de agosio de 2014 al 31 de julio
de 20192

Precisar forma de conclusion.

Favor de incluir versién publica.

Desagregando por

1.Mes y ano

2.5exo

3.Edad

4.Hablante de lengua indigena

5.Discapacidad

6.Nacionalidad

7.Enlidad federaliva

153 01096419 Deseo Conocer si ese Organismo Publico de Derechos Humanos

1. Reconoce a algun sindicato formado por sus frabajadores. De
ser afirmalivo, mencione cual Organizacion sindical y desde qué
fecha la ha reconocido.

2. En los Gllimos 5 anos, liene solicitudes de descuento oretencion
de cuola sindical por parte de sus frabajadores, para ser
entregadas a algun sindicato? De ser afirmativo, mencione cual
o cuales sindicatos y cuantos trabajadores lo han solicitado, asi
como el sentido de la respuesta a dicha solicitud.

3. Desde los Ultimos 8 anos, tiene solicifudes de Organizaciones
Sindicales para el descuento de cuotas sindicales o

L A-_\
ilebogo) Autorizé

L)

Lcdo. Juan Ale‘gia
Titulor de la Unidad de Transparencia

gana Pérez
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objelo de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUumero de soliciludes realizadas por mujeres:

17

Numero de solicifudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible idenfificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

aportaciones de los frabojadores? De ser afimalivo, quiero saber
el sentido de sus respuestas.

4. Desde el aifio 2011, como o de qué manera se materializa la
garantia de Llos Derechos Sociales y Coleclivos de sus
frabagjadores.

5. Bajo qué régimen juridico o ley se regulan las relaciones
laborales con sus frabajadores.

6. Desde el afio 2011, como y de qué manera se promueve y
hace valer el derecho de sindicalizaciéon o sindicacion en
beneficio de sus frabajadores. Asi como la manera o a través de
qué medios se dan a conocer sus derechos humanos en el
frabagjo y si se incluye el derecho a pertenecer a alguna
organizacion sindical.

7.5i los frabajadores derivado de su frabajo, tienen prestaciones
laborales y econdémicas, cudles son y si éstas aplican para todo
el personal.

8. Si de los recibos de némina de sus rabajadores, aplica algin
descuento por cuota sindical o aportacién voluntaria a algin
sindicato, de ser afimalivo, mencione cual sindicato vy
porceniaje que refiene y desde qué fecha.

9. Cuanias son el nimero de plazas de base y cuanias de
confianza de la plantilla laboral de trabajadores que liene ese
Organismo.

De lo anterior, quiero saber en qué porcentaje se han
incrementado en los Gllimos 5 anos, cuantas en el 2014, 2015,

Autorizd {
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NOmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

2016, 2017, 2018 y a la fecha de respuesta de la presente
solicitud.

10. Quiero saber si en ese Organismo fienen coniratado personal
por honorarios asimilables a salarios, y qué prestaciones se les
conceden, asi como los horarios de frabajo y si se encueniran
subordinados a algun funcionario o direclivo de ese Organismo.
11. Quiero saber si lienen coniratado personal con cardceter de
evenlual. De ser afirmativo, deseo conocer cuantos estén asi, si
cada frabajador contratado bajo ese lipo de contrato, tiene
mas de un ano laborando en forma conseculiva mds de un aio.
12. De las preguntas anteriores, deseo conocer si del personal
sindicalizado o agremiado a alguna organizacion sindical,
cuantos realizan funciones administralivas; cuanios funciones de
Capacitacién, Promocidn, Difusion, y Cuantos de Defensa, en
materia de Derechos Humanos.

13. Si Ese QOrganismo Publico de Derechos Humanos, es
Autdnomo, desceniralizado o Cenfralizado del Poder Ejecutivo
del Estado.

14. Si Tiene eslablecido en la Ley y si fambién cuentan con
reglamento del Servicio Profesional de Carrera, o Servicio Civil de
Carrera, o en su caso el Servicio Profesional en Derechos
Humanos. De ser afirmativo, solicito saber desde qué fecha lo
tiene establecido, cuantas personas lo conforman, asi como
copia digital por este medio PNT fornada del documento original
de los nombramientos que se hayan expedido y copia digital de
las actas originales de establecimiento oficial del Servicio

Autorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

20
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Nomero de solicifudes en las que no fue posible idenlificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

Profesional de Carrera, o Servicio Civil del Servicio POblico, o
Servicio Profesional en Derechos Humanos.

15. De lo solicitado en el punto 14 de esta solicitud, deseo
conocer el vinculo digital web o el archivo digital que contenga
la publicacién en el diario o periddico oficial de su estado, de la
Ley, Reglamento, ordenamiento y/o lineamiento juridico que lo
regule.

154 01099119 Solicito conocer el nOmero de denuncias y quejas referentes a

tortura y/fo malos fratos que se han presentado por ano, desde
2006 ala fecha.

155 01114819 Nomero de quejas interpuestas por violacién a derechos

humanos de mujeres acusadas y/o procesadas por el delito de
aborio del 1 de enero de 2009 a la fecha. Indicar el nOmero de
recomendaciones emitidas por afio y enumerar a las
autoridades senaladas (médicos, mp, policias, efc)

156 01120819 Solicito conocer el nimero de denuncias y quejas referentes a

desaparicién forzada de personas que se han presentado por
afo, desde 2006 a la fecha.

157 01129219 1) NUmero de quejas segin modalidad de violacién de derechos

humanos por afno de ocurrencia, de 2000 a 2018. En especial, el
numero de quejas por abuso sexual, conlfracepcién forzada,
privacién de la vida, hostigamiento sexual, violacién sexual,
desaparicion forzada, incomunicacion, delencion  arbiiraria,
detencion sin orden cormrespondiente, retencién ilegal, empleo
arbifrario de la fuerza plblica, dano derivado del empleo

Autorizd
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F-1/ART. 52/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Nomero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la infermacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de soliciludes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

arbifrario  de la fuerza puoblica, ejercer violencia
desproporcionada durante la detencién, imposicion de casligo
indebido a reclusos o internos, tortura, traio cruel yfo
degradante, violaciones a la vida, ejecucién sumara,
investigacién cientifica ilegal en seres humanos, profanacién de
caddaveres, frata de personas

2) Nomero folal de quejas de cualquier tipo por ano de
ocurrencia, de 2000 a 2018

3) Numero total de quejas de cualquier fipo por auvloridad
responsable, de 2000 a 2018

158 01131919 solicito que me proporcionen los avances del presupuesio 2019

que se tiene hasta la fecha, cudnto dinero han gastado, cuénto
falta por gjercer, en qué actividades lo van a destinar y si se van
a cancelar o reorientar programas o aclividades que estaban
contempladas.

159 01134319 Todas las recomendaciones emilidas desde su creacion por

violaciones al derecho a la consulta libre, previa, informativa y
culturaimente adecuada de las comunidades indigenas en el
eslado de Quintana Roo

160 01157319 A cudntas victimas del delito de secuesiro han atendido.

161 01160919 Requiero conocer la razén por la cual se elimind el presupuesto

para realizar estudios de inmunohistoguimica en el laboratorio de
patologia quirirgica y oncoldgica del hospital general de Playa
del Carmen en el municipio de solidaridad en el estado de
Quintana Roo para pacientes de Cancer de mama y que otros

hbardy Autorizd
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Lcdo. Juan Alej
Titular de la Upi
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Transparencia




daip

Tt docho & q.fzéz'z

F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PERFZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

43
NUmero de solicifudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Soliciludes:

procedimientos han sido suspendidos o eliminados por temas
presupuestales, asi como cual es la accidén o acciones con las
que se estan realizando los diagnésticos comrespondientes a falta
del material indicado v si existe algin ofro laboratorio al que se
estén canalizando a los beneficiarios del seguro popular en este
tipo de padecimientos. También requiero conocer el nUmero de
inmunohistoquimicas readlizadas a pacientes del UNEME
DEDICAM Cancun y Chetumal en los afios 2017,2018 y 2019 y el
numero de pacientes diagnosticadas por dichas instituciones en
los mismos periodos.

162 01163019 En casos de tortura: 3A qué entidad u organo gubernamental le

corresponde realizar los exdmenes de protocolo de Estambulg,
sEn su comision existen peritos o peritas que esién cerlificadxs
para aplicar dicho exdmen?, zlos perilos que realizan los
exdmenes de proiocolo de Estambul con qué tipo de
cerlificacion cuentan? sCudntos peritos adscritos a esta
comision se encuentran acreditados? 3Qué organizacidn o
Institucion los cerlifica?

163 01172419 CURRICULUM VITAE VENANCIO CAN GONZALEZ

164 01172519 A cudantos impulados, sentenciados o procesados por el delito

de secuesiro han atendido.

165 01196319 SOLICITO QUE ME INFORMEN SOBRE EL TOTAL DE LAS

INEXISTENCIAS DE INFORMACI(:)N QUE HA DECLARADO EL SUJETO
OBLIGADO DESDE SU CREACION.

166 01215019 ver solciitud muchas gracias

\Elabarg _Aulorizd

Lcdo. Juan A
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeio obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:
90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63
NUmero de soliciludes realizadas por mujeres:
17
NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
. 184
Total de Solicitudes:
167 01215319 Relacione cuales son los programas, servicios o aclividades que

realiza y cuantos jévenes atendié o atenderd en cada uno de
ellos, considerando el periodo enero a septiembre 2019 para los
atendidos y proyeccion de atencion del frimestre octubre -
diciembre 2019.

168 01215519 »Cudntas veces se ha aplicado la NOM 046 Numeral 6.4.2.7 del

afno 2012 a la fecha? Por afo, entidad federativa, municipio,
nombre de la institucién de salud en la que se aplicé y la edad
de la mujer que aborlé, asi como cudntas semanas fenia de
embarazo.

3Cudntas veces se ha negado o no ha aplicado la NOM 046
Numeral 6.4.2.7 del aio 2012 a la fecha? Por afo, enfidad
federativa, municipio, nombre de la institucién de salud que lo
nego y sus molivaciones para hacerlo.

169 01215719 sCudntas veces se ha aplicado la NOM 046 Numeral 6.4.2.7 del

afio 2012 a la fecha? Por aio, entidad federativa, municipio,
nombre de la institucién de salud en la que se aplicd y la edad
de la mujer que aborld, asi como cudntas semanas tenia de
embarazo.

3Cudntas veces se ha negado o no ha aplicado la NOM 046
Numeral 6.4.2.7 del ano 2012 a la fecha2 Por afo, entidad
federativa, municipio, nombre de la instilucidén de salud que lo
negd y sus motivacicnes para hacerlo.

170 01217919 1.- Del periodo comprendido entre 1 de enero de 2009 a la fecha

de respuesia de esta solicitud, indique lo siguiente a) En cuantas

Auforizd 1§
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DF LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

20
NOmero de solicitudes realizadas por hombres:

63
Numero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

ocasiones se ha ejercido la Accién de Inconstitucionalidad,
prevista en la fraccion Il del articulo 105 de la Conslitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. b) En su caso, nimero
de expediente que se asignd a cada accion de
inconstitucionalidad. ¢) Sentido de la resolucidn de la Supremad
Corte de Justicia de la Nacién, de cada una de las acciones de
inconstitucionalidad ejercidas.

2.- Del periodo comprendido enire el 8 de febrero de 2014 a la
fecha de respuesta de esta solicitud, indique lo siguiente a) En
cudantas ocasiones se ha egjercido la Controversia Constitucional,
prevista en la fraccién | del arficulo 105 de la Conslitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos. b) En su caso, numero de
expedienie que se asignd a cada coniroversia constitucional y
drgano jurisdiccional que conocid y resolvié (Tribunal Pleno de la
Suprema Corle de Justicia de la Nacién, 1a. o 2a. Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién) ¢] Actos o normas
generales impugnados a través de la controversia conslitucional.
d) Sentido de la resolucion de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, de cada una de las confroversias constitucionales
ejercidas.

3.- Del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2009 a la
fecha de respuesta de esta solicitud, indique lo siguiente a) En
cudnias ocasiones se ha gjercido juicio de amparo, de manera
institucional, a favor de presuntas victimas de violaciones a

derechos humanos.

i Alabord, Aulorizo

deld de Transparencia
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Aspecto a informar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de solicitudes preseniadas durante el periodo que se informa:

920
Numero de soliciludes realizadas por hombres:

63
Numero de soliciludes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
Numero de solicitudes en las que no fue posible idenlificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

b) En su caso, indique el nimero de juzgado/tribunal/Sala de la
suprema Corte de Justicia de la Nacién que conocié y resolvio
el amparo, asi como el nimero de expediente de cada uno de
los mismos y el sentido de la resolucién. ¢) Cudl fue la
interpretacién de las facullades y alribuciones del organismo
para ejercer amparo.

171 01242819 1.- Importe del total del Presupuesto autorizado de 2015 al 2019.

2.- Desglose del Presupuesto autorizado del 2019 por Capiiulo,
Concepto, parlida genérica y partida especifica.

3.- Las matrices de indicadores para resultados (MIR) que operan
en 2019.

172 01283019 cuanto es el presupuesto institucional aprobado y ejercido en

cada uno de los afos 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 y al tercer
frimestire del 2019 por concepio de

1.- gastos de gasolina (combustible)

2.- vidticos.

4.- gastos a comprobar

5.- v honorarios asimilados al salarios.

173 01299019 solicito el nimero de quejas por no cumplir la NOM 046 Numeral

6.4.2.7 , que se refiere a la interrupcién legal del embarazo por
violacién del afo 2012 a la fecha.

174 01311119 1 sCual es el importe total del presupuesio autorizado del

2015 al 20192
2 Solicito el desglose del presupuesto autorizado 2019 por

capitulo concepto, parlida genérica y especifica

O1Q Aulorizd
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de soliciludes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion
objeto de las mismas.

184
NUmero de soliciiudes presentadas durante el periodo gue se informa:
90
NOmero de solicitudes realizadas por hombres:
63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
; 17
NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de soliciludes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:
3. 2Cudl es el importe total del presupuesio devengado
al corle del 30 de septiembre del 20192
4, Solicito el analitico de plazas y el tabulador de sueldos
del 2019
5. Solicito los matices de indicadores para resultados que

operan en 2019

175 01314319 -Andlifico de plazas y Tabulador de sueldos 2019

-Las Matrices de indicadores para resultados que operan en 2019

176 01331219 por medio de la presente le solicito su amable colaboracién para

que por este medio se me haga llegar la siguiente informacion
1.- Se solicita se mencione los departamentos que existen en la
Comision, se nombre los integrantes y puesio de cada
departamento, fiempo que llevan laborando para la institucion
y aclividades; asimismo imprimir la boleta de pago, recibo o
faldn de cheque de cada trabajador en donde se observe con
claridad la canlidad de dinero que percibe y/o recibe cada
trabajador por sus funcicnes, de cual solamenie se le solicita se
teste el curp, rfc o datos sensibles, dejando en todo momento a
la vista el nombre y cantidad del irabajador.

177 01334419 Formateria v opciones para reportar de manera formal a una

servidora publica que dio servicio de capacitacién de forma
prepotente, grosera e intolerante a las opiniones en la ciudad de
Chelumal a empleados de sec de gobierno.

178 01336219 1. sHa recibido quejas en conlra de los Centros de

Tratamiento vy Rehabilitacion para personas con problemas de

\Fab O Autorizé
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agana Pérez
e Transparencia
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F-1/ART. 59/2019

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y

: @%Ep PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DE QUINTANA ROO

Dyt dovecko a bt o
s Formato para rendir el informe anual 2019
Sujeto Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGARNA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecto a informar Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.
184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:
90
NUmero de soliciludes realizadas por hombres:
63
.Numero de solicitudes realizadas por mujeres:
17
NOmero de solicitudes realizadas por personas morales:

14

NUmero de solicitudes en las gue no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184

Total de Solicitudes:
adicciones con modalidad residencial? sCudntas  son?

sSobre qué versa la queja? 3A qué cenfro estd dirigida
(especifique domicilio) 2

2. sHa realizado informes sobre los Centros de Tratamiento
y Rehabilitacién para personas con problemas de adicciones en
modalidad residencial? De ser asi, 2En gué consiste tal informe?

179 01343219 1.- LISTADO O RELACION DEL PARQUE VEHICULAR ACTUAL,
ESPECIFICANDO EL MODELO DEL VEHICULO, ANO, KILOMETRAJE,
EL AREA DE ADSCRIPCION DEL VEHICULO, QUIEN ES LA PERSONA
QUE TIENE SU RESGUARDO Y CUANTO COMBUSTIBLE SE LE HA
SUMINISTRADO A CADA VEHICULO DE ENERO A SEPTIEMBRE DEL
2019.

2- COPIA DE LOS RESGUARDOS DEL PARQUR VEHICULAR
VIGENTE.

3.- MONTO POR CONCEPTO DE COMBUSTIBLE GASTADO POR
CADA UNO DE LOS VEHICULOS, DE ENERO A SEPTIEMBRE DEL 2019

180 01360119 PLIEGO DE OBSERVACIONES RECIBIDO POR PARTE DE LA
AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO POR LAS AUDITORIAS
REALIZADAS DE LOS EJERCICIOS 2017 Y 2018.

181 01374019 Solicito que se me proporcione el nimero de quejas interpuestas
por periodistas y personas comunicadoras de 2012 a la fecha.
Desglosadas por: fecha, municipio donde ocurrieron los hechos,
tipo de acto reclamado, conira qué autoridad, en qué concluyd
(conciliacién, se desheché o recomendacién) y cudndo se cemd
la queja (cuando sea el caso).

A\

Iabord | Autorizd f
ML -
Lcdo. Juan Al agana Pérez Mtro. Mare
Titular de la d de Transparencia
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Tilular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a infermar

Numero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeto de las mismas.

184
NUmero de soliciludes presentadas durante el periodo que se informa:
90
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:
63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres.
17
Numero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:
182 01391319 1.- 5Cual es la propuesta de conciliacion PC/OPB/007/2019 que

presenté la CDHEQROO a la UMQROO? enviar doc completo.

2.- sVerificé la CDHEQROO que las supuestas victimas son
universitarios? Explique de qué manera lo verificd y anexe
evidencias (2 no son frabajadores (Francisco Javier Rosado May
y Ana Luisa Solis Acosta, no tienen nombramienio) y 3 no son

esludiantes.

183 01321819 Deseo saber

1. sPresupuesto designado a la Unidad Estatal De Profeccion A
Personas Defensoras De Derechos Humanos Y Periodisias De
Quintana Roo? Desglosado por ano.

2. sCudnias personas forman parte de dicha unidad y cudles son
sus perfiles2

3. 3Cudntos casos ha atendido la unidad desde su creacion
hasta la fecha? Desglosado por ano, municipio y por gremio
(periodistas y personas defensoras).

4. 5Cudl es el sueldo del fitular de la unidad y copia electrénica
de su curriculo?

5. 3Qué medidas se han fomado para atender los casos que
llegaron a la unidad? Desglosado afio y por gremio (periodistas
y personas defensoras).

6. 5Quién y cémo se determinan las medidas implementadas en
cada uno de los casos atendidos por la unidad?

[
Ricbord,_, Aulorizd

Lcdo. Juan Alej
Titular de la Uni

ana Pérez fTO-MUTCO io|Téh Eudn
sparencia sidente
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F-1/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacién
objeio de las mismas.

184
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

90
Numero de solicitudes realizadas por hombres:

63
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

17

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
14
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:
184
Total de Solicitudes:

7. Copia eleciréonica de Informes, diagndslicos o documentos
publicos que haya generado la unidad desde su creacién hasta
la fecha.

8. 3Cuantos talleres y cursos ha dado la unidad desde su
creacién hasia la fecha? Desglosadoe por aifo, municipio y por
gremio (periodistas y personas defensoras).

184 01407619 Aplicacion de la Norma Oficial Mexicana NOM-046-55A2-2005

(Violencia familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios para la
prevencion y atencién) a la mujer en caso de aborto.

Lcdo. Juan Alg
Titular de la

Autorizd

ngana Pérez
ansparencia
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F-2/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Pericdo que informa

1° de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

Cantidad de solicitudes procesadas y respondidas, asi como el ndmero de
solicitudes pendientes.

a) Numero total de solicitudes en las que se entregé la informacién: 172

(competencia del Sujeto Obligado)

b) NUmero tolal de solicitudes en las que no se brindé la informacién solicitada: 0

{De acuerdo a los supuestos de los articulos 125,134, 137 y 160 de la Ley)

c) Numero total de solicitudes que fueron reorientadas por ser de notorla 12

incompetencia (Arf. 158)

d) Nomero total de solicitudes pendientes por atender: 0

Total de Solicitudes Procesadas 184

Causas por las que se encuentran en frdmite o pendientes
(comprende el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre del 2019)

No. NUumero de solicitud Motivo por el que se encuenira pendiente o en frdmite la
respuesta de la solicitud
\ Heborg Aulorizd
Lcdo. Juan Al agana Pérez Miro. Fercd AnlohieToh Eudn
Titularde la U d de Jransparencia - Presidénie
~_)
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F-3/ART. 59/2019

H:

dew E 9 INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
st o g PROTECCION DE DATOS PERSONALES
} DE QUINTANA ROO
Dot dorechs a 62
Formato para rendir el informe anual 2019
Sujefo Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecto a informar Prérrogas por circunstancias excepcionales.

NUmero de solicitudes que requirieron prérrégc para otorgar la informacion.
(Art. 154 parrafo segundo)

NUmero total de aprobaciones de prémoga otorgadas por el Comité de
Transparencia.

Causas por las que fue necesario solicitar promoga

No. Nomero de solicitud Motivo por el que se requirid la préroga

1 009019219 Debido al volumen de informacién a procesar para dar la
debida respuesta a la persona solicitante.

labord Autorizd

Lcdo. Juan Algj agana Pérez
Titularde la U d dle Transparencia

.“
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F-4/ART. 59/2019

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de

Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la

gestion de las solicitudes de informacién

5.02
Numero promedio de dias para la atencion y respuesta del tolal de soliciiudes
recibidas por el Sujelo Obligado:
1.72
Numero promedio de servidores publicos involucrados en la alencion y respuesta
de las solicitudes ingresadas al Sujeto Obligado:

Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la atencion de
cada una de las soliciludes de informaciéon ingresadas al Sujeto Obligado.

No. NuUmero de solicitud NUmero de Servidores PUblicos
dias involucrados
1 01284818 10 4
2 01292718 9 2
3 01294918 9 2
4 00004519 9 2
5 00013419 ? 2
b 00017319 9 1
7 00020819 / 2
8 00032119 8 2
9 00043619 9 1
10 00045819 10 1
11 00084819 9 2
12 00097219 9 2
13 00137719 10 3
14 00108819 9 3
15 00115719 9 1
16 00115819 9 1
17 00116019 9 1
18 00137519 10 3
19 00137619 10 3
20 00137719 10 3
21 00138919 9 4
22 00139919 9 1
23 00140919 9 2
24 00141019 10 2
25 00141219 9 2
26 00141319 9 2
27 00142319 9 2

., Habord

Autorizd |

I\

A

Lcdo. Juan Al
Titular de la Un

gaina Pérez

e Transparencia
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F-4/ART. 59/2019
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y

PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujefo Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de
Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PERF7

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto ainformar

Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la
gestion de las solicitudes de informacion

5.02
NUmero promedio de dias para la alencién y respuesta del tolal de solicitudes
recibidas por el Sujeto Obligado:
1.72
NUmero promedio de servidores publicos involucrados en la atencién y respuesta
de las solicitudes ingresadas al Sujeto Obligado:

28 00153219 [ 2
29 00157119 10 2
30 00158619 10 2
31 001465319 8 1
32 00175819 9 1
33 00196419 9 2
34 00243719 / 1
35 00244019 7 1
36 00248419 9 1
37 00248519 9 1
38 00248219 9 1
39 00252019 2 1
40 00252219 8 2
4] 00254019 8 2
42 00254119 9 2
43 00254219 9 2
44 00257419 8 2
45 00263019 8 1
46 00269619 8 1
47 00284019 [ 2
48 00324719 5 1
49 00327819 1 1
50 00332419 7 2
51 00332819 7 2
52 00332919 9 3
53 00361319 7 3
54 00377219 4 1
55 00377419 4 1
56 003775192 4 1
57 00383719 2 1
58 00384119 2 1
59 00392419 1 1
abord Autorizd

N

Lcdo. Juan
Tilularde la U

agana Pérez
de Transparencia

5 @ nio Toh Eudn
-Rrésidente
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F-4/ART. 59/2019

daip INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
s LO PROTECCION DE DATOS PERSONALES
o DE QUINTANA RO

Dt dorecko a s Q X

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecio a informar Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la
gestion de las solicitudes de informacién
5.02
NUmero promedio de dias para la atencién y respuesta del total de solicitudes
recibidas por el Sujeto Obligado:
1.72
NUmero promedio de servidores pUblicos involucrados en la atencion y respuesta
de las solicitudes ingresadas al Sujeto Obligado:

60 00392519 5 2
61 00392619 3 2
62 00392919 1 1
63 00402319 1 2
64 00402419 1 2
65 00402519 1 2
66 00409719 1 2
67 00424019 3 3
68 00470019 5 2
69 00473319 1 2
70 00473719 4 2
71 00487119 6 2
72 00487819 6 P
73 00507519 3 2
74 00507919 3 2
75 00527419 1 1
76 00544719 5 2
77 00546019 5 2
78 00557019 5 2
79 00566519 1 1
80 00571019 1 1
81 00575619 1 1
82 00580419 1 1
83 00581819 4 2
84 005820192 4 2
85 00582119 4 2
86 00582719 1 1
87 00583319 1 1
88 00583719 1 1
89 00586619 1 1
90 00626919 5 1
21 00627019 5 1
¢ Autorizd p
‘ fot—
Lcdo. Juan Algj agana Pérez Téh Eudn
Titular de la U e Transparencia 7
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F-4/ART. 59/2019

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Titular de la Unidad de

Transparencia

LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aspecto a informar

Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores pUblicos involucrados en la

geslion de las solicitudes de informacién

5.02
MUmero promedio de dias para la atencion y respuesta del total de solicitudes
recibidas por el Sujeto Obligado:
1.72
NUmero promedio de servidores puUblicos involucrados en la atencidn y respuesta
de las solicitudes ingresadas al Sujeto Obligado:

92 00634019 1 1
93 00637519 7 2
94 00637619 7 2
95 00637719 7 2
26 00643919 2 1
o7 00644019 2 1
98 00644419 2 1
99 00644519 2 1
100 00644619 2 1
101 00644719 7 2
102 00644819 [ 2
103 00644919 8 2
104 00645319 6 2
105 00645419 ) 2
106 00645719 7 2
107 00645812 6 2
108 00645919 6 2
109 00651819 1 1
110 00657219 5 2
111 00673619 7 3
112 00675619 1 2
113 00689719 3 1
114 006921119 1 1
115 00694619 10 2
116 00695219 10 2
117 00700719 1 1
118 00701219 5 2
119 00702519 5 2
120 007030192 5 2
121 00708619 5 2
122 00711919 2 1
123 00713719 5 2
Haboro Autorizd ¢
Ledo. Juan Al agana Pérez (- -,m{!"
Titularde la U de& Transparencia Presidente -
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F-4/ART. 59/2019

3 :}:) INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
E PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Dt dorecho & bt

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecto a informar Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la
geslion de las solicitudes de informacién
502
Numero promedio de dias para la atencion y respuesia del tolal de solicitudes
recibidas por el Sujeto Obligado:
1.72
NUmero promedio de servidores publicos involucrados en la atencidn y respuesta

de las soliciiudes ingresadas al Sujeto Obligado:

124 00762019 1 1
125 00770819 5 2
126 00771519 5 2
127 00772219 5 2
128 : 00858819 1 1
129 00859419 1 1
130 00875019 4 1
131 00893619 8 2
132 009019219 18 2
133 00902019 10 2
134 00926019 1 1
135 00927719 1 1
136 00933119 6 2
137 00939419 1 1
138 00939619 1 1
139 009398192 1 1
140 00939219 5 2
141 00255319 1 1
142 00986319 2 1
143 01001219 1 1
144 01009019 2 |
145 01010519 6 3
146 010109219 6 2
147 01021319 2 2
148 01028419 1 2
149 01028519 1 2
150 01028619 1 2
151 010292619 3 2
152 01055619 2 2
153 01096419 8 2
154 01092119 i 1
155 01114819 I 1

Autorizd

Fudn
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F-4/ART. 52/2019

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

o d éfa E ® INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2019

Sujeto Obligado COMISION DE LOS DERECHOS HUMANQOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo gue informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecto ainformar Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la
geslion de las solicitudes de informacién
5.02
Numero promedio de dias para la atencién y respuesta del total de soliciludes
recibidas por el Sujeto Obligado:
1.72
NUmero promedio de servidores publicos involucrados en la atencion y respuesta

de las solicitudes ingresadas al Sujeio Obligado:

156 011208192 1 |
157 01129219 5 1
158 011319192 4 2
159 01134319 1 1
160 01157319 1 1
161 011609219 1 1
162 01163019 2 2
163 01172419 4 2
164 01172519 6 3
165 011963192 1 1
166 01215019 1 1
167 01215319 4 7
168 01215519 4 2
169 01215719 4 3
170 012179219 3 2
171 01242819 3 2
172 01283019 ? 2
173 01299019 4 2
174 013111192 4 2
175 01314312 3 2
176 01331219 9 2
177 01334419 1 2
178 01336219 4 7
179 01343219 8 2
180 01360119 2 2
181 01374019 7 2
182 01391319 8 2
183 01321819 2 1
184 014076192 1 1

Aulorizd




F-5/ART. 59/2019

- £ s
; (Cgé%g @ INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
ot G PROTECCION DE DATOS PERSONALES
F DE QUINTANA ROO
Dt dnecho asatn
Formato para rendir el informe anual 2019.
Sujeto Obligado . COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Titular de la Unidad de LCDO. JUAN ALEJANDRO MAGANA PEREZ
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Aspecio ainformar Caniidad de resoluciones en las que se haya denegado la solicitud y su
fundamentio legal.
0
NUmero fotal de solicitudes en las que no se entregd la informacién solicitada, en
términos de los articulos 134 (reservadal), 137 (confidencial), 160 (por acuerdo de
inexistencia de la informacion) de la Ley de Acceso a la Infermacion Piblica y
Proteccién de Datos Personales para el Estado de Quintana Roo:
a) Nomero total de solicitudes clasificadas como reservadas 0
{Art. 134)
b) NUmero total de solicitudes en las que se clasificd por contener informacién 0
confidencial (Arf. 137)
d) NOmero total de solicitudes en las que no se haya entregado la informacién por 0
inexistencia de la misma (Art. 160)

Fundamento legal aplicado por cada soliciud de informacion que fue denegada

No. Numero de solicitud Fundamento Legal

\EObero, Autorizd




