Fraccion XXX. Las estadisticas que generen en
cumplimiento de sus facultades, competencias
o funciones con la mayor desagregacion
posible;

De conformidad al articulo 125 del Reglamento de la Ley de la Comisidon de
los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, el Centro de Atencién
a Victimas (CAVI) forma parte de las unidades administrativas, creada para
el despacho y atencion de asuntos de la Comisién, entre las cuales destacan
las atribuciones expresamente sefaladas en el articulo 46 del citado
reglamento. En ese sentido, las estadisticas generadas por los servicios que
ofrece el Centro de Atencidn a Victimas son los siguientes:

Segundo Trimestre 2021

Unidad _

Total de
.. . Ano Fundamento legal
administrativa
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se ofrece
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Centro de Atencion a
Victimas

Av. Adolfo Lépez Mateos #424 Colonia
Campestre  C.P. 77030, Chetumal;
Quintana Roo. Tel 8327090 ext. 1128
Calle Pecari No. 24 Manzana 4,
Supermanzana 20, Colonia Centro
C.P.7750, CancuUn; Quintana  Roo.
Tel.8982290 — 8982291 ext. 108

estambulcdhegroo@gmail.com

Personas atendidas Total de personas

Hombres Mujeres atendidas
18 7 25
0 0 0
16 7 23

Observacién: Durante este periodo las actividades médicas se duplican, ya que el trimestre anterior se reportaron 15 actividades. Esto
responde principalmente ala contratacién de una médica mds para la atencién de personas agraviadas de la segunda y tercer visitadurias
generales. Mientras que la atencion de salud mental disminuye su niUmero en un 10%, siendo 29 actividades las reportadas en el periodo
anterior, situacion que responde a la disminucion de las atenciones psicolégicas de emergencia.

Ahora bien, con respecto a la atencién mediante procesos psicolégicos se informa que esta actividad continta suspendida debido a las
medidas de prevencién sanitaria ante el contagio de COVID-19. Debido a esta situacién, el equipo de salud mental del Centro de Atencién
a Victimas no estd realizando procesos psicoldgicos presenciales, sin embargo, realiza acompanamientos terapéuticos, asesorias
psicoldgicas a mujeres victimas de violencia de género y discriminacién; y lleva a cabo valoraciones del estado de salud mental por tortura.
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