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Sobre el caso de las violaciones a los derechos
humanos a la libertad y seguridad juridica, por
detencién arbitraria y a la integridad personal,
por actos tortura, en agravio de V1 y V2;
asimismo, la omisién del deber de cuidado y del
interés superior de la nifiez, en agravio de V2.

Chetumal, Quintana Roo, a 11 de noviembre de 2020.

C. PRESIDENTE DEL H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE OTHON P. BLANCO, QUINTANA ROO.

l. Una vez analizado el expediente nimero VG/OPB/169/05/2018, relativo a las quejas que Viy V2
presentaron en esta Comisién, por presuntas violaciones a derechos humanos cometidas en su agravio,
atribuidas a personas servidoras pblicas adscritas a la Direccion General de Seguridad Publica y
Transito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo; con fundamento en los articulos 102 apartado B
parrafos primero y segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 94 parrafos
primero y séptimo de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1, 2 parrafo
primero, 4, 10 fraccion Il, 11 fraccion VI, 22 fraccién VIII, 54 parrafo primeroy 56 de la Ley de la Comision
de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo; asi como el diverso 45 de su Reglamento; esta
Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo emite la presente Recomendacion.

Con la finalidad de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos investigados y evitar
que sus nombres y datos personales se divulguen, se omite su publicidad, conforme a lo dispuesto en el
articulo 8°, parrafo primero, de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo, en relacién con los numerales 68, fraccion VIy 116, péarrafos primero y segundo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asf como 4 y 54, fraccion VII, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Quintana Roo. Dicha informacion se
pondré en conocimiento de las autoridades recomendadas a través de un listado adjunto en el que se
describe el significado de las claves utilizadas, con el compromiso de dictar las medidas de proteccion de
los datos correspondientes. Para evitar repeticiones innecesarias, se utilizan abreviaturas que se
identifican como sigue:

Abreviaturas Concepto
V1 Victima 1
| V2 Victima 2
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AR1 Autoridad Responsable 1 ]
AR2 Autoridad Responsable 2
SP1 Servidora Pablica 1
SP2 Servidora Puablica 2
SP3 Servidor Publico 3
SP4 Servidor Publico 4
SP5 Servidora Pablica 5
SP6 Servidora Publica 6
SP7 Servidor Publico 7
SP8 Servidora Publica 8
SP9 Servidora Publica 9
SP10 Servidor Publico 10
SP11 Servidor Publico 11
SP12 Servidora Publica 12
SP13 Servidor Pablico 13
SP14 Servidora Publica 14
SP15 Servidora Publica 15
SP16 Servidor Publico 16 |
SP17 Servidor Pablico 17
SP18 Servidora Publica 18
SP19 Servidora Publica 19
SP20 Servidora Pablica 20
SP21 Servidora Publica 21
SP22 Servidora Publica 22
SP23 Servidor Publico 23
SP24 Servidora Publica 24
SP25 Servidora Publica 25

Pl Persona 1
| Cl Carpeta de Investigacion
Il. ANTECEDENTES.

Con fundamento en el articulo 45, fraccién I, del Reglamento de la Ley de la Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, en este apartado se describen los hechos violatorios de derechos
humanos, la postura de la autoridad frente a los mismos, y se enumeran las evidencias que demuestran la

violacién referida.
Descripcion de los hechos violatorios.

El 14 de mayo de 2018, entre las 23:30y 23:59 horas, V1 estaba con V2, en el parque del fraccionamiento
las Américas 2, de esta Ciudad, cuando fueron entrevistados por agentes de la Policia Municipal
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Preventiva, quienes revisaron la mochila que tenia V2, sin encontrarle nada ilegal, mientras que, a Vi,
inicamente le solicitaron que exhibiera su documento de identidad, a lo cual accedié y mostro. Los
agentes se comportaron de forma agresiva, por lo que V1 les cuestiond esa actitud y, derivado de ello, les
dijeron que los detendrian por alterar el orden publico y oponerse al arresto, supuestamente porque V1
y V2 habian insultado a los agentes y trataron de darse a la fuga, a pesar de que ambas personas lo
negaron. Posteriormente, los agentes les colocaron los “ganchos de seguridad” aV1y V2, los subieron a
la patrulla de la Policia Municipal Preventiva y los trasladaron a las instalaciones de la Carcel Pablica
Municipal, de esta Ciudad, sin embargo, antes de llegar, los llevaron a un paraje solitario en donde los
golpearon en varias partes del cuerpo, mientras les preguntaban quiénes eran las personas que
cometieron robos en algunos establecimientos comerciales, supuestamente porque encontraron en el
teléfono celular de V1, algunos mensajes “sospechosos”. Finalmente, V1 y V2 sefialaron que fueron
ingresados a los “separos” de la Carcel Publica Municipal; minutos después, los sacaron de las celdas, los
llevaron a un lugar que desconocen y los volvieron a golpear; luego, los pusieron a disposicion del Juez
Calificador Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo. Es importante sefialar, que al momento de su |
detencion y durante el tiempo que permanecio bajo custodia de los agentes de la Policia Municipal ‘
Preventiva, V2 les hizo saber que era menor de edad legal.

Postura de la autoridad.

Por su parte, SP4 informo a esta Comisién que, previa bisqueda en la base de datos del Sistema Informatico
de Inteligencia Policial y de los archivos del Juzgado Calificador de la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, se encontrd el registro del 14 de mayo de 2018, en el que se
documenté que V1 ingresé a la Cércel Publica Municipal, al haber incurrido en una falta administrativa
prevista en el Bando de Policfa y Gobierno del Municipio de Othén P. Blanco, Quintana Roo, consistente en
alterar el orden publico. En ese contexto, se hizo del conocimiento que V1, asi como otra persona, fueron
detenidas en el parque del Fraccionamiento las Américas 2, en seguimiento a un reporte que los agentes de
la Policia Municipal Preventiva recibieron, respecto a que dos hombres, quienes se trasladaban a bordo de
una motocicleta, habfan acudido a dos farmacias y, supuestamente, se comportaban de manera
“sospechosd”, sin especificar sobre ello. Finalmente, los agentes de la Policia Municipal Preventiva indicaron
que ambas personas, es decir, V1 y su acompaiiante, V2, adoptaron una actitud a la defensiva, se pusieron
agresivos, los insultaron y corrieron con el propdsito de huir, por lo que fueron alcanzadas, detenidas,
trasladadas a la Cércel Pablica Municipal y puestas a disposicién de la Jueza Calificadora Municipal, en turno.

Evidencias.

A continuacion, se enlistan las evidencias del expediente de queja que demuestran la violacién a los derechos
humanos sefialada, y que fueron observadas para esta Recomendacion:
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1. Acta Circunstanciada del 14 de mayo de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar que acudié a las instalaciones de la Carcel Ptiblica Municipal de Othon P.
Blanco, Quintana Roo, y se entrevisté con V1, quien presentd una queja por presuntas violaciones a
derechos humanos en su agravio. En el documento de referencia, se dio fe de las lesiones que presentaba
V1, al cual se adjuntaron 6 impresiones fotogréficas a color, a efecto de documentar el estado de su
integridad fisica.

2. Oficio ntimero 047/2018, signado por SP1, otrora Directora General del Centro de Atencién a Victimas de
Violaciones a Derechos Humanos de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo,
recibido en la Primera Visitaduria General de esta Comisién, el 17 de mayo de 2018, mediante el cual adjunto

el siguiente documento:

2.1, Certificado de Integridad Fisica, del 15 de mayo de 2018, signado por SP2, Médica adscrita al
Centro de Atencién a Victimas de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo,
con motivo del examen de integridad fisica que se le realizé a V1.

3. Oficio nGmero SSP/SUBSP/CEPP/1009/2018, signado por SP3 Comisionado Estatal de la Policia
Preventiva dependiente de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo, recibido en esta
Comisién el 21 de mayo de 2018, mediante el cual se rindi6 un informe respecto a los hechos que V1 narr6

ante este Organismo.

4. Oficio namero DGSPTM/PMP/1111/2018 y anexos, signado por SP4, Director General de Seguridad
PUblica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, recibido en esta Comision el 22 de mayo de
2018, mediante el cual rindi6 su informe respecto a los hechos que V1 narré ante este Organismoy adjunto
copias simples de los siguientes documentos:

4.1. Consignacion numero 100248, signada por AR1y AR2, respectivamente, del 14 de mayo de 2018,
mediante el cual pusieron a V1, a disposicién de SP5, en el Juzgado Calificador Municipal de Othén P.
Blanco, Quintana Roo.

4.2. Certificado de Integridad Fisica y Ebriedad nimero ML/105049/2018, signado por SP6, Médica
adscrita a la Direccién General de Seguridad Publica Municipal de Othén P. Blanco, de fecha 13 de
mayo de 2018, mediante el cual hizo constar el examen médico que se le practicé a V1, previo a su
puesta a disposicién ante el Juzgado Calificador Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo.

4.3. Informe Policial Homologado, signado por AR1, del 13 de mayo de 2013, mediante el cual realizo
una descripcion de los hechos respectoa la detencion V1y V2.
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5. Acta Circunstanciada del 25 de mayo de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, mediante la cual se hizo constar la comparecencia de V1, a quien se le dio vista del informe que
rindid la Autoridad.

6. Escrito signado por V1, recibido en esta Comision, el 29 de mayo de 2018, mediante el cual se pronuncio
respecto al informe que rindié la Autoridad y presentd pruebas.

7. Oficio ntimero SSP/C4CG/0608/2018, signado por SP7, Coordinador General del C4, dependiente de la
Secretarfa de Seguridad Publica del Estado, recibido en esta Comisién el 4 de junio de 2018, mediante el cual
y previa solicitud de colaboracion, rindié un informe respecto a los hechos que V1 narrd ante este Organismo.

8. Acta Circunstanciada del 6 de junio de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de AR2, quien rindi6 su declaracion respecto a los hechos
que este Organismo investigaba por las presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

9. Acta Circunstanciada del 6 de junio de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de AR1, quien rindié su declaracion respecto a los hechos
que este Organismo investigaba por las presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

10. Acta Circunstanciada del 20 de junio de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar que acudid al establecimiento comercial (farmacia), a efecto de entrevistar
a P1, respecto a los hechos que V1 narr6 ante este Organismo.

11. Acta Circunstanciada del 3 de julio de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, mediante la cual se hizo constar la comparecencia de V1, quien ampli6 el contenido de la queja
que presenté ante este Organismo, por presuntas violaciones a sus derechos humanos.

12. Acta Circunstanciada del 13 de agosto de 2018, sighada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP8, agente de la Policia Municipal Preventiva de
Othén P. Blanco, quien rindié su declaracion respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las
presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

13. Acta Circunstanciada del 29 de agosto de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP6, médica adscrita a la Direccién General de
Seguridad Publica Municipal de Othén P. Blanco, quien rindié su declaracién respecto a los hechos que este
Organismo investigaba por las presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1.
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14. Acta Circunstanciada del 29 de agosto de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisioén, en la que hizo constar la comparecencia de SP9, agente de la Policia Municipal Preventiva de
Othén P. Blanco, quien rindié su declaracion respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las
presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

15. Acta Circunstanciada del 27 de septiembre de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP5, Jueza Calificadora Municipal de Othdn P. Blanco,
quien rindi6 su declaracion respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las presuntas
violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

16. Acta Circunstanciada del 9 de noviembre de 2018, sighada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, mediante la cual se hizo constar la comparecencia de V1, a quien se le dio vista del contenido
de las declaraciones de algunas personas servidoras publicasy, en la misma diligencia, ampli6 el contenido
de los hechos que denuncid ante este Organismo, como presuntas violaciones a derechos humanos.

17. Acta Circunstanciada del 16 de noviembre de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién en la que hizo constar la comparecencia de SP10, Juez Calificador Municipal de Othoén P. Blanco,
quien rindié su declaracién respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las presuntas
violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

18. Acta Circunstanciada del 16 de noviembre de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP11, agente de la Policfa Municipal Preventiva de
Othén P. Blanco, quien rindié su declaracion respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las
presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

19. Acta Circunstanciada del 27 de noviembre de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP12, Auxiliar Administrativa adscrita al Juzgado
Calificador Municipal de Othdn P. Blanco, quien rindié su declaracién respecto a los hechos que este
Organismo investigaba por las presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

20. Acta Circunstanciada del 27 de noviembre de 2018, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP13, Médico adscrito a la Direccién General de
Seguridad Pablica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, quien rindié su declaracién respecto a los hechos
que este Organismo investigaba por las presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1.

21. Acta Circunstanciada del 7 de diciembre de 2018, sighada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, mediante la cual se hizo constar la comparecencia de V2, quien presenté una queja por
presuntas violaciones a derechos humanos, en su agravio.
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22. Oficio nimero DGSPTM/PMP/3393/2018 y anexo, signado por SP4, Director General de Seguridad
PUblica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, recibido en esta Comisién el 10 de diciembre de 2018,
mediante el cual rindié un informe adicional respecto a los hechos que V1 narré ante este Organismo y
adjunté el siguiente documento:

22.1. Copia simple del oficio nimero JCM/102328/2018, signado por SP10, Juez Calificador Municipal
de Othén P. Blanco, de fecha 14 de mayo de 2018, mediante el cual se notific a la Comandancia de
Guardia de la Carcel Publica Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, la Boleta de Libertad
elaborada a favor de V1.

23. Oficio ndmero DGSPTM/PMP/3481/2018 y anexos, signados por SP4, Director General de Seguridad /
Piblica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, recibido en esta Comision el 17 de diciembre de 2018,

mediante el cual rindié un informe respecto a los hechos que V2 narrd ante este Organismo y adjunto copias

simples de los siguientes documentos:

23.1. Consignacién namero 100247, signada por AR1y AR2, respectivamente, del 14 de mayo de 2018,
mediante el cual pusieron a V2, a disposicién de SP5, en el Juzgado Calificador Municipal de Othén P.
Blanco, Quintana Roo.

23.2. Certificado de Integridad Fisica y Ebriedad ntimero ML/105048/2018, signado por SP6, médica
adscrita a la Direccién General de Seguridad Piblica Municipal de Othdn P. Blanco, de fecha 13 de
mayo de 2018, mediante el cual hizo constar el examen médico que se le practicé a V2, previo a su
puesta a disposicion del Juzgado Calificador Municipal de Othdn P. Blanco, Quintana Roo.

23.3. Copia simple del oficio nimero JCM/102326/2018, signado por SP10, Juez Calificador Municipal
de Othon P. Blanco, de fecha 14 de mayo de 2018, mediante el cual se notifico a la Comandancia de
Guardia de la Carcel Plblica Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, la Boleta de Libertad
elaborada a favor de V2.

24, Oficio DGSPTM/PMP/0290/2019 y anexo, signado por SP4 Director General de Seguridad Publica y
Transito Municipal de Othén P. Blanco, recibido en esta Comisién, el 30 de enero de 2019, mediante el cual
rindié un informe adicional respecto a los hechos que este Organismo investigaba, con motivo de la
detencién y puesta a disposicién de V2, al que adjuntd el siguiente documento:

24.1. Copia simple del oficio nimero DGSPTM/CAVIMER/08/2019, signado por SP14 Coordinadora de
UNEPAV y CAVIMER dependiente de la Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal de
Othén P. Blanco, de fecha 25 de enero de 2019, dirigido a SP15, Subdirectora Juridica de la Policia
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Municipal Preventiva de Othén P. Blanco, mediante el cual informé que V2 ingresé a la Carcel Publica
Municipal, toda vez que fue puesto a disposicion por AR1.

25. Acta Circunstanciada del 30 de enero de 2019, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP16 agente de la Policia Municipal Preventiva de
Othén P. Blanco, quien rindié su declaracién respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las
presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1y V2,

26. Acta Circunstanciada del 30 de enero de 2019, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP17 agente de la Policia Municipal Preventiva de
Othén P. Blanco, quien rindié su declaracién respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las
presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1y V2,

27. Acta Circunstanciada del 22 de marzo de 2019, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de AR1, quien rindié una ampliacién de su declaracién
respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las presuntas violaciones a derechos humanos en
agravio de V1y V2,

28. Acta Circunstanciada del 25 de marzo de 2019, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP18 agente de la Policia Municipal Preventiva de
Othén P. Blanco, quien rindi6 su declaracion respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las
presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1y V2,

29. Acta Circunstanciada del 25 de junio de 2019, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comision, en la que hizo constar la comparecencia de SP19 agente de la Policia Municipal Preventiva de
Othén P. Blanco, quien rindié su declaracion respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las
presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1y V2,

30. Oficio DGSPTM/PMP/2318/2019 y anexos, signado por SP4 Director General de Seguridad Publica y
Transito Municipal de Othén P. Blanco, recibido en esta Comisién, el 5 de julio de 2019, mediante el cual
rindié un informe adicional respecto a los hechos que este Organismo investigaba, con motivo de la
detencién y puesta a disposicion de V1y V2, al que adjuntd los siguientes documentos:

30.1. Copia simple del oficio numero DGSPTM/CAVIMER/72/2019, signado por SP20 agente de la
policfa Municipal Preventiva de Othén P. Blanco, del 4 de junio de 2019, dirigido a SP15 Subdirectora
Juridica de la Policia Municipal Preventiva de Othén P. Blanco, mediante el cual rindié un informe con
motivo de los hechos que V2 narré a este Organismo.
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30.2. Copia simple de la Bitdcora de Ingreso al Area del Centro de Atencién a Victimas y Menores en
Riesgo de la Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana
Roo, del 14 de mayo de 2018, respecto al resguardo y custodia de V2.

31. Oficio nimero FGE/VFZS/DDH/651/2019 y anexos, signado por SP21 Directora de Derechos Humanos
de la Fiscalia General del Estado, recibido en esta Comisién el 9 de julio de 2019, mediante el cual, enviade
colaboracién con este Organismo, remitié copias simples de algunas constancias documentales de la Cl,
que se instruyo en la Unidad Especializada en Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros Tratos o
penas Crueles, Inhumanos o Degradantes de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo, en agravio
de V1y V2, al que adjunté lo siguiente:

31,1, Copia simple del oficio nimero FGE/UEPIST/07/246/2019, signado por SP22 Titular de la Unidad
Especializada en Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes de la Fiscalia General del Estado, de fecha 9 de julio de 2019, dirigido a SP21, mediante
el cual le remitié copias simples de las constancias documentales que integran la Cl, iniciada en agravio
de V1y V2.

31.2. Copia simple del oficio nimero 6653-2018, signado por SP23 Perito Médico Legista adscritoa la
Direccién de Servicios Periciales Zona Sur, de la Fiscalia General del Estado, con motivo del examen de
integridad fisica que se le realizé a V1, el 14 de mayo de 2018.

31.3. Copia simple del oficio nimero 6652-2018, signado por SP23 Perito Médico Legista adscrito ala
Direccion de Servicios Periciales Zona Sur, de la Fiscalia General del Estado, con motivo del examen de
integridad fisica que se le realizd a V2, el 14 de mayo de 2018,

32. Acta Circunstanciada del 11 de julio de 2019, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién, en la que hizo constar la comparecencia de SP20 agente de la Policia Municipal Preventiva de
Othén P. Blanco, quien rindié su declaracion respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las
presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1y V2.

33, Oficio nimero CDHEQROO/CAV/078/2020, signado por SP24 Directora General del Centro de Atencién a
Victimas de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, recibido en la Primera
Visitadurfa General de esta Comision, en fecha 5 de mayo de 2020, mediante el cual remitio los siguientes

documentos:

33.1. Informe Psicoldgico para Casos de Posible Tortura 'y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, sin nimero de oficio, signado por SP25 Psicologa adscrita al Centro de Atencidn a

O
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Victimas de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, de fecha 24 de abril de
2020, con motivo de las entrevistas que le realizaron a Vi

33.2. Reporte de Atencion Psicoldgica, sin nimero de oficio, signado por SP25 Psicdloga adscrita al
Centro de Atencién a Victimas de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo,
de fecha 24 de abril de 2020, con motivo de las entrevistas que le realizaron a V2,

I11. SITUACION JURIDICA.

Conforme al numeral 45, fraccidn Ill, del Reglamento de la Ley de la Comisidn de los Derechos Humanos
del Estado de Quintana Roo, en este apartado se hace una narracién sucinta del hecho controvertido, y
cémo el mismo constituye una violacion a los derechos humanos.

Narracion sucinta,

El 13 de mayo de 2018, entre las 23:30 y 23:59 horas, V1 y V2 se encontraban conviviendo en el parque
del Fraccionamiento las Américas 2, de esta Ciudad, cuando se estacion6 una patrulla de la Policfa
Municipal Preventiva de Othén P. Blanco, Quintana Roo, de la que descendieron ARL y AR2, quienes se
entrevistaron con V1 y V2, supuestamente porque tenfan una actitud sospechosa, sin especificar a qué se
referian con ello, ademas de que les cuestionaron sobre su presencia en ese lugar, por lo que revisaron la
mochila que V2 portaba, sin encontrarle nada ilegal, mientras que a V1, sdlo le pidieron que exhibiera un
documento oficial de identidad, a lo cual accedid y mostré. Sin embargo, V1 les cuestiond esa actitud y
derivado de ello, les comunicaron que los iban a detener por alterar el orden publico y por oponerse al
arresto, a pesar de que no se negaron a la inspeccion de rutina. Los agentes forcejearon con V1y V2, les
colocaron los “ganchos de seguridad”, 10s subieron a la patrulla de la Policfa Municipal Preventiva y los
trasladaron a las instalaciones de la Carcel Publica Municipal, en esta Ciudad.

No obstante, antes de llegar a la Carcel Pdblica Municipal, los agentes llevaron a V1y V2 a un paraje
solitario, cercano a las instalaciones referidas, en donde los golpearon en varias partes del cuerpo,
mientras les cuestionaban si habian participado en los recientes robos en algunos establecimientos
comerciales, como farmacias o tiendas de conveniencia o si sabian los nombres de las personas
responsables. Posteriormente, los trasladaron a la Carcel Publica Municipal, pero antes de ingresarlos a
los “separos”, los agentes revisaron el teléfono celular de V1 y derivado de ello, encontraron mensajes
“sospechosos”, los cuales supuestamente los vinculaban con una serie de robos a establecimientos
comerciales, por lo que nuevamente les preguntaron si habfan participado en los eventos delictivos; Viy
V2, fueron entrevistados de manera individual durante un corto periodo, los golpearon en varias partes
del cuerpo, como en el abdomen, el rostro y en la espalda, ocasiondndoles lesiones. Finalmente, V1y V2
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fueron ingresados a los “separos” de la Carcel pliblica Municipal y los pusieron a disposicion del Juez
Calificador Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo.

En el caso particular de V2, es evidente que ARLy AR2, no tomaron en consideracion que se trataba de
una persona menor de 18 aflos edad, a pesar de que éste asi lo refirié desde el momento en que fue
entrevistado. Sin tomar en consideracion que V2, era menor de edad legal, ambos agentes lo detuvieron
arbitrariamente, lo golpearon en varias partes del cuerpo y lo ingresaron a los “separos” de la Carcel
Pliblica Municipal, espacio que esta destinado para el resguardo de personas mayores de 18 afios; en
cuanto se percataron que era menor de edad legal, lo pusieron bajo la custodia del personal adscrito al
Centro de Atencién a Victimas y Menores en Riesgo, dependiente de la Direccién General de Seguridad
Publica y Transito Municipal de Othdn P. Blanco, Quintana Roo.

Violacién a los derechos humanos.

Con sus actos y omisiones, AR1 y AR2, personas servidoras publicas adscritas a la Direccion General de
Seguridad Publica y Tréansito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, vulneraron los derechos
humanos de V1y V2, a la libertad y seguridad juridica, por detencién arbitrariay a la integridad personal,
por actos de tortura; asimismo, la omisién del deber de cuidado y del interés superior de la nifiez, en
agravio de V2,

Como resultado de la vulneracién a los derechos humanos a la libertad y seguridad juridica, por detencion
arbitraria y a la integridad personal, por actos tortura, asi como la omisién del deber de cuidado y del
interés superior de la nifiez, se trasgredieron diversos ordenamientos juridicos en la materia, como lo
establecido en los articulos 1o, parrafos primero, segundo y tercero, 4o, parrafo noveno, 16, parrafo
primero, 19, ultimo pdrrafo, 20 apartado B, fraccion Il, 21, asi como el 22, parrafo primero de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, numerales 1y 2, 7 numerales 1, 2 y 3, asi como
el 8, numeral 1yel19dela Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa
Rica); 9, numerales 1y 2, asi como el 7, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 3y 9 de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos; | y XXV de la Declaraciéon Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre; 1, numeral 1 de la Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos y Degradantes; 2, parrafos 1y 2 de la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura; 3, de la Convencién sobre los Derechos del Nifio; 1, 2 y 8 del Cddigo de Conducta para
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley; 1, 6 fraccion VIl y 24 de la Ley General para Prevenir,
Investigar y Sancionar la Tortura'y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; 40, fracciones
I'y IX de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica; 25, fraccion lll'y 65, fracciones I, VI y IX
de la Ley de Seguridad Pdblica del Estado de Quintana Roo; 6 fracciones |y XIl, 13 fraccién VIil y 46 de la
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; 5 fracciones |y XII, 12, fraccién VIl asi como
el 35 de la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo y 1, asi como
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el 7, fracciones | y VIl de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, toda vez que AR1 y AR2
incurrieron en actos y omisiones al no garantizarles a V1 y V2, sus derechos humanos a la libertad y
seguridad juridica, por detencién arbitraria y a la integridad personal, por actos tortura; asimismo, la
inobservancia del deber de cuidadoy del interés superior de la nifiez, en agravio de V2.

IV. OBSERVACIONES.

Ahora bien, como dispone el articulo 45, fraccion 1V, del Reglamento de la Ley de la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en este apartado se contiene la vinculacion de los actos
u omisiones controvertidos con los medios de conviccién con los cuales se tienen acreditados y, como
estos trasgreden disposiciones del orden jurfdico mexicano e instrumentos juridicos internacionales, con
un enfoque légico-juridico de maxima proteccién de las victimas de violaciones a esos derechos, a la luz
de los estandares nacionales e internacionales en la materia, de los precedentes emitidos, y de criterios
jurisprudenciales aplicables de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, para acreditar las trasgresiones
a los derechos humanos de V1y V2, ala libertad vy a la seguridad juridica, por detencion arbitrariay a la
integridad personal, por actos tortura; asimismo, la omisién del deber de cuidado'y del interés superior
de la nifiez, en agravio de V2.

para efecto de un mejor desglose de los hechos violatorios, éstos seran abordados en los siguientes
apartados:

A) Derecho humano ala libertad y a la seguridad juridica, por detencion arbitraria de V1y V2;
B) Integridad personal, por actos tortura en agravio de V1yV2;y
C) Omision del deber de cuidado y del interés superior de la nifiez, en agravio de V2,

A) DERECHO HUMANO A LA LIBERTAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA
Posicionamiento de la COHEQROO.

El derecho humano a la libertad y a la seguridad juridica establece la prohibicién de realizar detenciones
arbitrarias y/o ilegales, asi como el deber de las autoridades de cumplir con las formalidades y
procedimientos, en su caso, para tal efecto. Por lo anterior, toda persona tiene el derecho a desplazarse
libremente, asi como llevar a cabo su vida privada, con la seguridad de que no sera molestada en su
persona y tampoco detenida, de manera arbitraria. Es menester sefialar, que la libertad no es un derecho
humano absoluto, las Unicas restricciones que las autoridades pueden imponer a este derecho humano
debe estar sustentada en la legislacion de la materia y perseguir un fin legitimo. En consecuencia, se
advierte que, tanto las razones que permiten la restriccion al derecho a la libertad, como el procedimiento
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para efectuar una detencién, deben establecerse en la legislacion correspondiente, aplicada al caso

concreto.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y el 24 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, asi como el 7
de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José” y 9 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, se afirma que el derecho a la libertad personal s6lo podra restringirse en caso
de alguno de los tres supuestos normativos siguientes: a) mediante una orden de aprehension emitida
por autoridad competente, debidamente fundada y motivada; b) en caso urgente por delito grave que de
conformidad con la normatividad en materia penal; c) cuando una persona sea sorprendida en flagrancia
cometiendo algin acto que sea considerado como delito o falta administrativa y que tenga como
consecuencia una pena privativa de la libertad personal o una sancién administrativa consistente en
arresto. En ese contexto, todo acto que tenga como resultado la detencién de una persona que no esté
apegada a alguno de |os supuestos sefialados constituye una detencién arbitraria y, por ende, debe
considerarse ilegal.

Respecto al presente caso y, de los elementos probatorios que integran el expediente que se resuelve, se
concluye lo siguiente:

a) no existieron érdenes de aprehension en contra de V1y VZ;

b) tampoco existié alguna orden expedida por una persona servidora publica en su caracter de
Fiscal del Ministerio Pblico bajo el supuesto de caso urgente por delito grave; y

¢) no se acredité que V1y V2 incurrieron en alguna conducta considerada como delito o falta
administrativa, en flagrancia.

Tal como se analizara en el presente apartado, se advirtié que AR1y AR2, se excedieron en sus funciones,
al detener de manera arbitraria a V1y V2, basados unicamente en un “supuesto” reporte que los sefialaba
como personas “sospechosas”, sin que se acreditara que, en su caso, hubieran incurrido en la comision
de algtin delito o falta administrativa.

Vinculacién con medios de conviccion.

Con la evidencia 1, se acredité que el 14 de mayo de 2018, una persona Visitadora Adjunta de esta
Comisién acudi6 a las instalaciones de la Cércel Publica Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo y se
entrevisté con V1, constatando que se encontraba privado de su libertad personal, supuestamente por
haber incurrido en las faltas administrativas consistentes en: alterar el orden publico y resistirse al arresto.
Al ser entrevistado, V1 manifesté que el 13 de mayo de 2018, entre las 23:30y 23:59 horas, se encontraba
acompafiado de V2, menor de edad legal y que ambos convivian en el parque puiblico del Fraccionamiento
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las Américas Il, en esta Ciudad. La persona agraviada sefialé que agentes de la Policia Municipal
Preventiva, en este caso, AR1 y AR2, se acercaron a ellos, les dijeron que les realizarian una “revision de
rutina” y procedieron a verificar el contenido de la mochila que V2 portaba, sin encontrar ningun objeto
ilicito, mientras que V1, le pidieron una identificacion oficial, 1a cual exhibid. V1 dijo que ambas personas
servidoras publicas se comportaron de manera agresiva (sin explicar o proporcionar detalles respecto a
tal conducta), por lo que reclamé ese comportamiento y, en consecuencia, tanto V1 como V2, fueron
detenidos sin causa justificada, pues AR1 los acuso de alterar el orden publico y de resistirse al arresto.

Es importante sefialar que, en un principio, V1 dijo que los agentes que lo detuvieron arbitrariamente
estaban adscritos a la Policia Estatal Preventiva, sin embargo, tal como consta en la evidencia 3, esa
corporacién rindié un informe mediante el cual, aclaré que no encontraron registro de alguna
intervencién o detencién realizada en contra de V1. En consecuencia, previa solicitud de este Organismo,
la Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo rindié
un informe, tal como se acredita con la evidencia 4, en el que se detall6 el motivo de la detencion de V1.
De lo anterior, se constato que V1 fue detenido el 13 de mayo de 2018, por la presunta comision de una
falta administrativa prevista en el articulo 160, fraccién | del Bando de Policia y Gobierno del Municipio
de Othén P. Blanco, Quintana Roo, que sefiala lo siguiente: “Alterar la tranquilidad y el orden en cualquier
lugar y circunstancia dentro de la jurisdiccién del municipio, alterar el orden publico.” Adicionalmente, con
las evidencias 4.1 y 4.3, se acredité que, ARL y AR2 efectuaron la detencién de V1, precisando en el
Informe Policial Homologado, la cronologia de los hechos y la causa de la detencion; asimismo, se advirtioé
que V1 fue consignado ante el Juzgado Calificador Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, por haber
incurrido en la falta administrativa sefialada en lineas supra. En el Informe Policial Homologado, AR1
indicé que le reportaron via telefénica que dos hombres circulaban a bordo de una motocicleta y que los
habian visto con una actitud sospechosa afuera de una farmacia, en esta Ciudad, pero que no ingresaron
al establecimiento, pues se marcharon del lugar; situacién que, supuestamente, llevaron a cabo en otros
dos locales comerciales. AR1 refirié que, cuando abordaron a los dos hombres (V1 y V2), les explicé la
razén de la intervencién policial, pidiéndoles que cooperaranya que les realizarfan una revision de rutina,
pero que se pusieron ala defensiva y reaccionaron de manera agresiva, por lo que AR1y AR2 efectuaron

la detencién.

Ahora bien, este Organismo, como consta en las evidencias 5, 6y 11, hizo del conocimiento a V1 elinforme
que rindié la autoridad y su versién de los hechos del 13 de mayo de 2018. Al respecto, V1 indicd que no
astaba de acuerdo con la informacién que la Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal
de Othén P. Blanco, Quintana Roo proporciono, ya que era imprecisa, principalmente, porque dijo que
nunca insulté a los agentes, ni intentd darse a la fuga cuando lo iban a entrevistar y negé que hubiera
estado afuera de los establecimientos comerciales, tal como la Autoridad sefalé. Ademads, V1 precisé que
las personas servidoras publicas a quienes responsabilizaba de las violaciones a sus derechos humanos
pertenecian a la Policia Municipal Preventivay no a la Policia Estatal Preventiva como originalmente habia
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declarado al momento de presentar su queja ante este Organismo, ya que por las circunstancias en las
que se efectud su detencion y la de V2, habia sido muy accidentada y eso lo llevo a confundir a la
Autoridad.

Cuando AR1y AR2 rindieron su declaracion ante este Organismo, tal como consta en las evidencias 8y 9,
negaron haber incurrido en una detencién arbitraria en agravio de V1 y V2. Ambas personas servidoras
publicas sostuvieron la version de que habian recibido un reporte de personas “sospechosas” afuera de
varios establecimientos comerciales y, derivado de ello, fueron monitoreadas hasta que se logrod su
ubicacién en el parque del Fraccionamiento las Américas Il, reiterando que iban a realizarles a V1y V2
una revisién de rutina, sin embargo, trataron de huir del lugar, pero al darles alcance, fueron groseros y
adoptaron una actitud agresiva, sin especificar de qué tipo. Asimismo, AR1 vy AR2 manifestaron que para
efectuar la detencién de V1 y V2, solicitaron del apoyo de otras unidades, por lo que al lugar de los hechos Y
llegé otra patrulla de esa corporacion policiaca, pero ya no fue necesaria su ayuda, puesto que ya estaban
asegurados y les habfan puesto los “ganchos de seguridad”. Lo anterior, se corrobora con la declaracién

de SP8, que constituye la evidencia 12, quien dijo que acudid al lugar de los hechos para auxiliar a AR1y

AR2, pero cuando llegd, dos hombres se encontraban detenidos y arriba de la patrulla, por lo que
linicamente colaboré trasladando la motocicleta en la que supuestamente iban ambas personas.

A efecto de constatar, que AR1 y AR2 fueron responsables de la detencién de V1 y V2, asi como la puesta
a disposicién del Juzgado Calificador Municipal en turno, con la evidencia 15, se observé la declaracion de
SP5, quien confirmé a esta Comision, que ambas personas servidoras publicas hicieron la detencion y
puesta a disposicion, supuestamente debido a una llamada telefénica que recibié AR1, en la que se
reporté que dos hombres a bordo de una motocicleta, tenfan una actitud sospechosa y que habian
acudido a dos farmacias y a una tienda de conveniencia. Asimismo, $P5 dijo que cuando pusieron a su
disposicién a ambas personas, ARL y AR2, comentaron que, al tratar de entrevistarlas, se pusieron
agresivas y ofensivas, sin precisar en qué consistieron las ofensas. En este sentido, es importante destacar,
que el 13 de mayo de 2018, a las 23:30 horas, AR1 elaboré y signé el Informe Policial Homologado con
nimero 0003287, el cual adjunté al documento relativoa la Consignacién nimero 100248, signada por AR1
y AR2, respectivamente, del 14 de mayo de 2018, mediante el cual pusieron a V1 a disposicién de SP5, en el
Juzgado Calificador Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, en el que se describen los hechos motivo
de la detencién, por lo que, SP5 aceptd la presentacion de ambas personas, al tratarse de una falta
administrativa y le dio valor probatorio al instrumento juridico sefialado.

Con el propodsito de ampliar la investigacion, tal como se acredita con las evidencias 7'y 10, se llevaron a
cabo dos diligencias. La primera, consistié en el informe que rindi6 la Coordinacion General del C4,
dependiente de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, en la que se confirmd que de acuerdo a la
busqueda que se realizd en la Base de Datos de Atencién a Llamadas de Emergencia 911, no se encontro
ningtn registro respecto a alguna llamada recibida el 13 de mayo de 2018, a las 23:30 horas, en la que se
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reportara a dos hombres con actitud “sospechosa” y a bordo de una motocicleta, quienes observaban al
interior de una farmacia. La segunda, relativa a la diligencia que una persona Visitadora Adjunta de este
Organismo realiz6 en uno de los establecimientos comerciales (farmacia), para indagar sobre la veracidad
de la supuesta llamada de auxilio solicitada por personal de una farmacia, segdn el informe de la Autoridad
y las declaraciones de AR1 y AR2, recabados por esta Comisién; en la entrevista que se le realizd a P1,
quien refirié que nunca realizé algin reporte a la Policia Municipal Preventiva y respecto a la fecha de la
supuesta solicitud (13 de mayo de 2018), dijo, en la parte que interesa, loque a continuacién se transcribe:
“en esta farmacia he laborado durante un afio aproximadamente y siempre he sido la encargada de la
misma, quiero dejar claro que yo no realicé ningtin reporte a la Policia Municipal y menos en fecha
domingo trece de mayo del afio en curso, puesto que de forma general ninguin encargado de las diferentes
farmacias en esta Ciudad, labora los domingos.”

Es menester indicar, que en un principio V2 no habia formalizado su queja ante esta Comision, sin
embargo, el 7 de diciembre de 2018, realiz6 su declaracion y, en consecuencia, se alland al dicho de V1,
tal como se hizo constar en la evidencia 21. Motivo por el cual, este Organismo requirié informacion y
también cit6 a algunas personas servidoras publicas, a efecto de indagar, los actos y omisiones en agravio
de V2, tal como consta en las evidencias 23, 23.1y 23.3. Asimismo, con la evidencia 27, se acredité que
AR1 compareci6 ante esta Comision y rindié su declaracién respecto a los hechos que V2, refirié en su
queja; no obstante, la persona servidora publica se mantuvo en la postura de que la detencién de V2, al
igual que sucedid con V1, fue porque tenfan una actitud “sospechosa”, por portarse agresivas y groseras
al momento de entrevistarlas, sin embargo, nunca preciso como fue esa actitud, ni las palabras

empleadas.

A efecto de corroborar el dicho de Vi, con la evidencia 22, relativa al oficio nimero
DGSPTM/PMP/3393/2018 y anexo, signado por SP4, Director General de Seguridad Pdblica y Transito
Municipal de Othén P. Blanco, recibido en esta Comisién el 10 de diciembre de 2018, mediante el cual rindid
un informe adicional, al que se adjunté el Copia simple del oficio nimero JCM/102328/2018, signado por
SP10, Juez Calificador Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo de fecha 14 de mayo de 2018, mediante
el cual se notificé a la Comandancia de Guardia de la Cércel Publica Municipal de Othén P. Blanco, Quintana
Roo, la Boleta de Libertad elaborada a favor de V1, evidencia 22.1. En el documento de referencia, advirtié
que V1 cumplié con la sancién que se impuso por haber incurrido en la falta administrativa que contempla el
articulo 170, fraccion Il del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Othén P. Blanco, al pagar su multa,
por lo que obtuvo su libertad el 14 de mayo de 2018, a las 12:19 horas. Motivo por el cual, la cantidad que se
pagé por concepto de multa, misma que no fue especificada en el documento sefialado, debe considerarse
al llevar a cabo la valoracién de los dafios que V1 sufrié, ya que este Organismo acreditd que su detencion
fue arbitraria, por lo que la sancién administrativa debe enfatizarse como improcedente y, al mismo tiempo,
restituir (reembolsar) a la victima el dinero que se utiliz6 para cubrir la multa.
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Del ctimulo de evidencias recabadas por esta Comisién, asi como del analisis de estas, se concluye que las
detenciones de V1 y V2, efectuadas por AR1y AR2, fueron arbitrarias. Segun la declaracion de AR1 le
reportaron, a su numero telefénico celular personal, que dos hombres quienes circulaban a bordo de una
motocicleta y quienes portaban cascos “cerrados” (cubrian sus rostros) tenian actitud “sospechosa”, pues
habian acudido a dos farmacias y a una tienda de conveniencia, sin ingresar, ni tratar de comprar ningun
producto y se retiraban del lugar. Es de cuestionarse, que el reporte se recibié en un nimero telefdnico
a el caso de un mensaje de la

7

particular y no a través de un medio oficial de comunicacion, como serl
central de radio de la Policia Municipal Preventiva o de alguna otra unidad, ya sea de la misma corporacion
o de cualquier otra. Por ello, es que se duda de que dicho reporte sea confiable, maxime que AR1 nunca
aclaré o precis6 quién era el supuesto “informante”. A efecto de reforzar lo anterior, se cita parte de la
declaracién que AR1 rindié en su comparecencia ante esta Comisién, quien sefiald lo siguiente: “el 13 de
mayo, aproximadamente alas 11:20 recibi un reporte via telefénica a mi nimero celular personal, de quien L
se identificé como encargado de una farmacia, desconozco como esta persona obtuvo mi nimero, puede
ser que a través de algun chat de WhatsApp ya que como Comandante de Guardia pertenezco a algunos,
como el de participacion ciudadana; por otra parte el informante no me quiso proporcionar sus datos
personales, sélo menciond que era el encargado de una farmacia...”. Por otra parte, ARL no presento
ninguna prueba para acreditar que s recibié la llamada telefdnica, tampoco proporciond el niimero de la
persona que segun realizo la llamada. Finalmente, no debe considerarse como actitud “sospechosa” el
supuesto en el que una persona o un grupo de personas estén cerca de un establecimiento comercial y

no ingresen o no compren ningun tipo de mercancia o producto, ya que la apreciacion es subjetiva, pues
todas las personas tienen el derecho a transitar libremente y, en su caso, a acudir a todo establecimiento
o estar cerca del mismo, sin que sea necesario entrar o adquirir algun producto.

Al respecto, la Comision Nacional de los Derechos Humanos en su Recomendacion General Numero 2

sobre la practica de detenciones arbitrarias establecié por cuanto a dicho tépico lo siguiente:
“En relacién con las actitudes “sospechosas” y/o “marcado nerviosismo”, no se puede concluir que
dichas conductas sean la evidencia por la cual los elementos policiacos tengan noticia de un delito,
y en esta virtud no se puede sefialar que los agentes de referencia puedan legalmente proceder a
detener a cualquier persona porque se encontraba en la comisién de un flagrante delito, o a
realizarle una revisién corporal. Lo anterior, atenta contra los principios de seguridad juridica y
legalidad previstos en el articulo 16 de nuestra Carta Magna, independientemente del resultado que
se obtenga de la revision efectuada. Es decir, desde el punto de vista juridico, las detenciones
arbitrarias no encuentran asidero legal porque son contrarias al principio de inocencia; se detiene
para confirmar una sospecha y no para determinar quien es el probable responsable de haber
cometido un delito. Las detenciones ilegales constituyen una inversion de este ininculcable principio
y derecho fundamental. En este contexto resulta irrelevante si, como consecuencia de la revision
corporal, los agentes de la Policia Judicial encuentran o no algin objeto del delito, pues la
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trasgresion a los derechos fundamen tales y a las garantias constitucionales enunciadas, se consumao
cuando se dio la detencidn sin fundamento legal. Por otra parte, por regla general, la victima de la
detencién arbitraria no cuenta con elementos de prueba para acreditar el ilegal proceder del
servidor publico; por lo que en muchas ocasiones el acto de molestia no es denunciado; con lo que,
obviamente, se propicia la impunidad de los elementos de la Policia Judicial o sus equivalentes, y
con ello, condiciones para que se generen actos de corrupcioén, en demérito de las garantias
fundamentales.”

Entonces, la apreciacion subjetiva que llevé a cabo AR1, derivd en que V1y V2 fueran localizados en un
parque publico de un fraccionamiento en esta Ciudad. De acuerdo con la ubicacién del lugar en el que V1
y V2 fueron intervenidos, se advirtié que ninguna de las dos farmacias, ni la tienda de conveniencia se
encontraban cerca de ahf; es decir, ARl y AR2Z nunca llevaron a cabo un seguimiento o persecucion
ininterrumpida, tampoco se acreditd que, en su caso, V1 o V2, hubieran incurrido en la comisién de un
delito o falta administrativa en flagrancia. Por el contrario, la intervencion de AR1y AR2 fue invasiva a la
privacidad de V1y V2, convirtiéndose, ademas, en un acto de molestia, ya que no existid ningtin motivo,
ni fundamento legal que justificara primero, la solicitud de una identificacién a V1, segundo, la revision
a la mochila de V2, quienes colaboraron con ambos agentes, pero mostrando una inconformidad por
considerar tales actos como arbitrarios. Como se advirtié en la investigacion, no se comprobd que se
hubiera llevado a cabo un reporte a través del nimero de emergencias 911y, de la entrevista que una
persona Visitadora Adjunta de esta Comisién realizé a la encargada de una farmacia, tampoco se
demostré que hubiera solicitado el apoyo de alguna corporacion policiaca, al considerarse victima de
algtin delito o falta administrativa.

Por lo tanto, se considerd que, previo analisis de los hechos que culminaron en la detencion de V1y V2,
AR1y AR2 detuvieron a ambas personas con la finalidad de investigar su supuesta participacion en actos
delictivos suscitados en dias anteriores y no el 13 de mayo de 2018, ya que ese dia no existid ningln
reporte oficial de algiin robo con violencia. Lo anterior, tal como V1 lo declard ante este Organismo,
puesto que dijo que, al llegar a las instalaciones de la Carcel Publica Municipal en esta Ciudad, le revisaron
el contenido de su teléfono celular, por lo que le cuestionaron si estaba relacionado con algunos robos
que se efectuaron anteriormente, sin encontrar ninguna evidencia que lo vinculara con los mismos. A
efecto de justificar sus actuaciones, AR1y AR2, de manera indebida, pusieron a V1y V2 a disposicién de
la Jueza Calificadora Municipal en turno, quien recibié el oficio de consignacién y, de buena fe, escucho la
version de ambos agentes de la Policia Municipal Preventiva, quienes argumentaron que las detenciones
fueron en flagrancia de una falta administrativa consistente en lo dispuesto por el articulo 160, fraccién |
del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Othén P. Blanco, Quintana Roo, que sefiala lo siguiente:
“Alterar la tranquilidad y el orden en cualquier lugar y circunstancia dentro de la jurisdiccion del municipio,
alterar el orden publico.” No obstante, este Organismo considerd que no existio evidencia para demostrar
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que ambas personas alteraron el orden publico y, por el contrario, se traté de un acto arbitrario de los
agentes de la Policia Municipal Preventiva.

Es menester puntualizar que esta Comision no se opone a las funciones que, en el marco de su legislacion,
realizan las corporaciones policiacas en materia de prevencién e investigacion de los delitos, siempre que,
en las actuaciones que realicen las personas servidoras publicas se respeten los derechos humanos de
todas las personas, independientemente si cometieron alguna conducta delictiva o sl incurrieron en una
falta administrativa, ya que no se justifican los excesos y tampoco los actos arbitrarios que pudieran
llevarse a cabo, con el propésito de cumplir con una encomienda.

Finalmente, del estudio de las evidencias que obran en el presente caso, realizado al tenor de lo dispuesto
en los articulos 51 y 52 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo,
este Organismo determiné que los actos y omisiones atribuibles a AR1 y AR2 vulneraron el derecho
humano a la libertad y a la seguridad juridica de V1y V2, al detenerlos de manera arbitraria.

Trasgresion a los instrumentos juridicos.

Este Organismo resalta que la reforma constitucional en materia de derechos humanos del 10 de junio de
2011 significé un cambio de paradigma en la forma en que deben desempefiarse las autoridades y
personas servidoras publicas. El articulo primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece la obligacién general de promover respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de las personas en el dmbito de sus competencias. Igualmente, el deber de prevenir, investigar,
sancionar y reparar violaciones a derechos humanos. Lo anterior, deber ser realizado de conformidad con
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Asimismo, en la disposicion normativa citada en lineas supra, se establecid la figura juridica denominada
interpretacién conforme, la cual reconoce no sélo los derechos humanos que se encuentran en la parte
dogmatica de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, pues también considera aquellos
que forman parte de los Tratados Internacionales de la materia, firmados y reconocidos por el Estado
mexicano, lo que conlleva, en consecuencia, a que todas las autoridades en el ambito de su competencia,
deberan aplicar las disposiciones normativas correspondientes, realizando una interpretacién mas
favorable a la persona, con el propdsito de otorgarle una proteccion mas amplia. Del mismo modo, se
incluyé el principio pro persona, cuya finalidad estriba esencialmente en que, en materia de derechos
humanos, se debe acudir a la norma que otorgue una mayor proteccién, asi como a la interpretacion mas
extensiva de la norma juridica.

Al respecto, el articulo 1o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la parte que
interesa, refiere lo que a continuacion se transcribe:
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“Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no podrd restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucién establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad con esta Constitucion
y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la

proteccion mas amplia.

p—

Todas las autoridades, en el dambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos

que establezca la ley. ...”

Por su parte, el articulo 14, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Fstados Unidos Mexicanos,

dispone:

“Nadie podrd ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino mediante
juicio sequido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan las formalidades
esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes expedidas con anterioridad al hecho.”

También, el articulo 16, parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

indica que:

“Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud
de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal del
procedimiento. En los juicios y procedimientos seguidos en forma de juicio en los que se establezca
como regla la oralidad, bastard con que quede constancia de ellos en cualquier medio que dé certeza
de su contenido y del cumplimiento de lo previsto en este pdrrafo. ”

De lo anterior, se advierte que, en la parte que interesa, el articulo 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, establece el derecho subjetivo de toda persona a no ser molestada, ni a su
familia, domicilio, papeles o posesiones, con la excepcién, de que tal acto de molestia se encuentre
debidamente justificado, en el que se funde y motive la causa legal del procedimiento. Adicionalmente,
al referirse a que debe tratarse de un acto de autoridad competente, infiere que la persona servidora
publica debera estar facultada, para tal efecto. Si bien la disposicién normativa analizada permite que las
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autoridades competentes puedan llevar a cabo actos en contra de particulares, para que éstos no sean
considerados como de molestia, deberan apegarse al principio de seguridad juridica, siendo imperativo
que se respeten las formalidades esenciales del procedimiento. En el presente caso, es evidente que, AR1
y AR2, no tenian facultades legales para hacer una revision de rutina a V1y V2, lo que derivo en una
detenci6n arbitraria, ya que no se acredité que hubieran incurrido en la falta administrativa por la que
fueron puestas a disposicion de la Juez Calificadora Municipal, en turno.

Vinculado con lo anterior y estrechamente relacionado con las obligaciones de las instituciones que
realizan funciones de seguridad publica, el articulo 21, noveno parrafo de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos sefiala:

“| q sequridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las entidades federativas
y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio
de las personas, asi como contribuir a la generacion y preservacion del orden publico y la paz social,
de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica
comprende la prevencion, investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancion de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de sequridad publica se regira por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion.”

Adicionalmente, las personas servidoras publicas, en este caso, AR1 y AR2, también incumplieron con lo
dispuesto en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José de Costa Rica”, que

en el articulo 7, numerales 1, 2 y 3 dispone:
“ARTICULO 7.- Derecho a la Libertad Personal
1. Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales.

2. Nadie puede ser privado de su libertad fisica, salvo por las causas y en las condiciones fijadas de
antemano por las Constituciones Politicas de los Estados Partes o por las leyes dictadas conforme a
ellas.

3. Nadie puede ser sometido a de tencion o encarcelamiento arbitrarios.”

Con relacién al derecho a la libertad personal tutelado por el articulo 7 de la Convencidn Americana sobre
Derechos Humanos “Pacto de San José de Costa Rica”, la Corte Interamericana de Derechos Humanos en
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el caso de Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco vs México, en los parrafos 229 y 230, resolvio,
en la sentencia del 28 de noviembre de 2018, lo siguiente:

229, La Corte ha establecido que el articulo 7 de la Convencién Americana tiene dos tipos de
regulaciones bien diferenciadas entre si, una general y otra especifica. La general se encuentra en

el primer numeral: “[tloda persona tiene el derecho a la libertad y a la seguridad personales”.

Mientras que la especifica esta compuesta por una serie de garantias que protegen el derecho a no

ser privado de la libertad ilegalmente (articulo 7.2) o arbitrariamente (articulo 7.3), a conocer las

razones de la detencioén y los cargos formulados en contra del detenido (articulo 7.4), al control .
judicial de la privacion de la libertad (articulo 7.5) y a impugnar la legalidad de la detencion (articulo

7.6). Cualquier violacién de los numerales 2 al 7 del articulo 7 de la Convencién acarreard
necesariamente la violacion del articulo 7.1 de la misma.”

“930. El articulo 7.2 de la Convencién Americana establece que “nadie puede ser privado de su
libertad fisica, salvo por las causas y en las condiciones fijadas de antemano por las Constituciones
Politicas de los Estados Partes o por las leyes dictadas conforme a ellas”. Este Tribunal ha sefialado
que al remitir a la Constitucién y leyes establecidas “conforme a ellas”, el estudio de la observancia
del articulo 7.2 de la Convencidn implica el examen del cumplimiento de los requisitos establecidos
tan concretamente como sea posible y “de antemano” en dicho ordenamiento en cuanto a las
“causas” y “condiciones” de la privacion de la libertad fisica. Si la normativa interna, tanto en el
aspecto material como en el formal, no es observada al privar a una persona de su libertad, tal
privacion serd ilegal y contraria a la Convencién Americana, a la luz del articulo 7.2321. La Corte
debe, por consiguiente, verificar si las detenciones de las once mujeres victimas del presente caso
se realizaron conforme a la legislacion mexicana.”

En el mismo sentido, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, que estd incluido en el bloque
de constitucionalidad también pardmetro de regularidad constitucional sefiala en su articulo 9, numerales
1y 5, lo que a continuacién se transcribe:

“ARTICULO 9

1. Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales. Nadie podrd ser sometido
a detencidn o prisién arbitrarias. Nadie podrd ser privado de su libertad, salvo por las causas fijadas
por ley y con arreglo al procedimiento establecido en ésta.

5. Toda persona que haya sido ilegalmente detenida o presa, tendrd el derecho efectivo a obtener
reparacion.”
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De igual manera, el derecho a la libertad personal se encuentra establecido en los articulos 3 y 9 de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos, los cuales disponen:

“Articulo 3
Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.”

“Articulo 9
Nadie podrd ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.”

En el mismo sentido, la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, en sus articulos |
y XXV, refieren:

“ARTICULO I.- Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la integridad de su persona.

ARTICULO XXV.- Nadie puede ser privado de su libertad, sino en los casos y segtn las formas
establecidas por leyes preexistentes. ... N

Asimismo, las personas servidoras ptblicas adscritas a la Direccién General de Seguridad Ptblica y Transito
Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, en este caso, AR1 y AR2, omitieron cumplir con sus
obligaciones, en términos de lo dispuesto por el articulo 40, fracciones | y VIl de la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, el cual indica:

“Articulo 40.- Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los
integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se sujetardn a las siguientes obligaciones:

. Conducirse siempre con dedicacion y discipling, asi como con apego al orden juridico y respeto a
las garantias individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucion;

VIII. Abstenerse de ordenar o realizar la detencion de persona alguna sin cumplir con los requisitos
previstos en los ordenamientos constitucionales y legales aplicables;”

Finalmente, las personas servidoras publicas sefialadas como autoridades responsables, también
incumplieron con lo dispuesto por el articulo 65 fracciones | y Vil de la Ley de Seguridad Publica del Estado
de Quintana Roo, sefiala lo que a continuacién se transcribe:

“Articulo 65.- Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los
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integrantes de las Instituciones Policiales del Estado y de los Municipios se sujetardn a las siguientes
obligaciones:

. Conducirse siempre con dedicacion y disciplina; asi como, con apego al orden juridico y respeto a
las garantias individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucidn;

VIIl. Abstenerse de ordenar o realizar la detencion de persona alguna sin cumplir con los requisitos
previstos en los ordenamientos constitucionales y legales aplicables;”

B) DERECHO HUMANO A LA INTEGRIDAD PERSONAL.
Posicionamiento de la CDHEQROO,

El derecho a la integridad personal consiste en el respeto y garantia de la integridad fisica, psiquica y
moral, es inherente a todas las personas en atencién a su dignidad. Es un derecho inviolable; en virtud de
que ni el Estado, ni los particulares lo pueden vulnerar, e inalienable, toda vez que no es dable renunciar
al mismo y en ninguna circunstancia puede ser negado.

La proteccién del derecho a la integridad personal implica que nadie debe ser sometido a torturas, ni a
penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes, y que, sin importar las circunstancias, toda persona
debe ser tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano. Al respecto, la C. Norma
Inés Aguilar Ledn, otrora Cuarta Visitadora General de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
por cuanto al derecho a la integridad y seguridad personal argumentd:

“ts el reconocimiento a la dignidad inherente del ser humano y, por lo tanto, de necesidad de
proteccion de la integridad fisica, psiquica y moral, que le permiten a toda persona desarrollar su
vida sin sufrir menoscabo en cualquiera de esas tres dimensiones. Entendiendo como integridad
fisica la preservacion y cuidado de todas las partes del cuerpo, protegiéndolo contra agresiones que
puedan afectarlo o lesionarlo, sea destruyéndolo o causdndole dolor fisico o dafio a su salud. La
integridad psiquica, es la conservacion de todas las habilidades motrices, emocionales, psicoldgicas
e intelectuales, y se relaciona a su vez, con el derecho a no ser obligado, constrefiido o manipulado
mentalmente contra su voluntad y, por lo que hace a la integridad moral, se refiere al derecho de
cada ser humano a desarrollar su vida de acuerdo a sus convicciones. Es evidente que la integridad
personal es el bien juridico cuya proteccion constituye el fin y objetivo principal de la prohibicién de
tortura, penas, y trato cruel, inhumano o degradante, prevista en los articulos 5, de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos y 7, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
Asimismo, el articulo 5 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos, consagra
expresamente el derecho a la integridad personal y se precisa que éste comprende la “integridad
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fisica, psiquica y moral”; por lo anterior, el derecho a la integridad personal, es considerado uno de
los valores mds fundamentales de una sociedad democratica y esencial para el disfrute de la vida

humana.”
Vinculacién con medios de conviccion.

De la evidencia 1, se acredité que el 14 de mayo de 2018, una persona Visitadora Adjunta de esta Comision
acudid a las instalaciones de la Cércel Pablica Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, lugar donde
se entrevisté con V1, constatando que se encontraba privado de su libertad personal, supuestamente por
haber incurrido en las faltas administrativas consistentes en: alterar el orden publico y resistirse al arresto.
V1 manifesté que al momento de su detencién fue golpeado por AR1y AR2, quienes lo trasladaron a las
instalaciones de la Cércel Piblica Municipal en esta Ciudad y, antes de llegar, lo volvieron a golpear, pues
lo vinculaban con una serie de robos violentos que se suscitaron en dias anteriores a algunos
establecimientos comerciales como farmacias y tiendas de conveniencia. Segln el dicho de V1, los
agentes de la Policia Municipal Preventiva incurrieron en actos de tortura en su agravio y de V2, pues les
exigieron que dijeran quiénes eran las personas responsables de llevar a cabo los robos con violencia. En
la misma diligencia, la persona Visitadora Adjunta de este Organismo, dio fe de las lesiones que advirtio
en la integridad fisica de V1, al detallar en el Acta Circunstanciada respectiva, lo siguiente: “Presenta
golpes en el pecho, abdomen del lado izquierdo, asi como a la altura del ombligo; rayones o rozones en el
pecho; golpes y dreas rojizas en ambas mejillas; asi como golpes en la boca. # A efecto de constatar lo
anterior, se adjuntaron seis impresiones fotograficas a color, tomadas a V1, el dia de su entrevista, para
dejar constancia de las referidas lesiones.

Con las evidencias 2 y 2.1, consistentes en el oficio nimero 047/2018, signado por SP1, recibido en la
Primera Visitadurfa General de esta Comisién, el 17 de mayo de 2018, al cual adjunté el Certificado de
Integridad Fisica de fecha 15 de mayo de 2018, signado por SP2, con motivo del examen de integridad fisica
que se le realizé a V1, en el que se describi6, en la parte que interesa, lo que a continuacién se transcribe:
“Cara: zona de equimosis en regién geniana del lado derecho y lado izquierdo; regién mentoniana izquierda
con presencia de equimosis moderada; equimosis leve en ambos pdrpados superiores cercano a las pestaiias,
mds notable el pdrpado de ojo izquierdo. Boca: con presencia de equimosis en labio superior e inferior en su
porcion interna. Presencia de zona de equimosis en regidn anterior y regiones laterales del cuello. Equimosis
en region infraclavicular lado izquierdo, zona de equimosis moderada en regién pectoral y costal inferior de
lado izquierdo. Abdomen: blando depresible, ligeramente doloroso, presencia de equimosis grave en
cuadrante inferior izquierdo, asi como de hematoma en la misma zona. Equimosis leve en ambas muriecas.
Presencia de equimosis moderada por debajo del surco gltteo de lado derecho.” “Conclusién: Existe presencia
de lesiones fisicas que no ponen en peligro la vida y que tardan en sanar mds de 15 dias. Al momento se

ignoran posibles secuelas resultantes de estas lesiones.”
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Lo anterior, contrasta con el informe que el Director General de Seguridad Publica y Transito Municipal
de Othén P. Blanco, Quintana Roo rindié a esta Comision, toda vez que, en la parte que interesa, remitio
una copia simple del Certificado de Integridad Fisica y Ebriedad néimero ML/105049/2018, signado por SP6,
del 13 de mayo de 2018, mediante el cual hizo constar el examen médico que se le practicé a V1, previo a su
puesta a disposicion del Juzgado Calificador Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo. En el documento
de referencia, se advirtié lo siguiente: “A la exploracion fisica: Masculino quien ingresa al area médica por su
propio pie, tranquilo y cooperador al interrogatorio de edad aparente a la referida, no presenta aliento
alcohdlico perceptible a distancia, no presenta lesiones externas recientes”, tal como consta en las evidencias
4ya.2.

Con la evidencia 8, que consiste en la declaracion que AR2 rindi6 a esta Comisién, respecto a los hechos que
este Organismo investigaba por las presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1y V2; la
persona servidora publica, en la parte que interesa dijo: “ocurrié entre las 23:00 y 24:00 horas y que no es
verdad que golpeamos al quejoso y a su acompafiante, sl aplicamos cierta fuerza, pero sélo la necesaria para
someterlos y asequrarlos, creo que no los lastimamos, pero lo que si estoy seguro es que nunca los golpeamos
ni mucho menos los llevamos a otro lugar como sefiala, después de asegurarlos los presentamos directamente
con la Jueza Municipal.”

Concatenado con lo anterior, con las evidencias 9y 27, se acreditan las com parecencias de AR1, quien rindio
sus declaraciones respecto a los hechos que este Organismo investigaba por las presuntas violaciones a
derechos humanos en agravio de V1 y V2. En su primera declaracién AR1, después de que la persona
Visitadora Adjunta de esta Comision le exhibiera las fotografias de las lesiones que presenté V1, el dia de la
interposicién de su queja, refirié en la parte conducente lo siguiente: “desconozco cémo se haya lesionado el
quejoso, pues nosotros lo entregamos bien, sin golpes, de hecho, tenemos un certificado médico que lo avala,
lo que suceda con los detenidos ya ingresados en la Cdrcel Publica Municipal, no es nuestra responsabilidad”.
En la segunda declaracion, AR1 dijo lo que a continuacién se transcribe: “Por otra parte, niego los hechos que
sefiala V2, en el sentido que el suscrito fue quien lo golped y mds atn, quiero aclarar que al momento de
ingresarlo no percibi que presentara alguna lesién visible, lo tinico que sé es que derraparon en la motacicleta
como mencioné al principio.”

Es importante destacar, que tanto AR1 como AR2, intentaron evadir su responsabilidad, negando haber
golpeadoy, en consecuencia, de haberles ocasionado las lesiones que presentaron V1y V2, pues las personas
servidoras publicas mantuvieron su posicién al indicar que, previa a la puesta a disposicion ante el Juzgado
Calificador Municipal en turno, ninguna de las personas detenidas estaba lesionada, tal como se hizo constar
en los certificados de integridad fisica que se elaboraron antes de sus ingresos a las celdas de la carcel
municipal.

Tel.(983)832 7090, Fax:EXL 1101 ]
www.cdheqrooorgmx  CorreoElec lrdnlco:cdheqroo@cdheqroo.org mx 26

T e B ke e it b 1 e e e T e s .

“Tu dignidad ante lodo”
“A maakil tu tdan tuldakal ba'al”

‘9020, ano del 50 aniversarlo dela fundacion de Cancin’,

“



2020, 200 del 50 aniversarlo delalundacionde Cancun’.

- . . - [ - ] - - . . - . . . [l °

DO =

AR1y AR2, se referian a las evidencias 4y 4.2, antes descritas y a la evidencia 23, consistente en el informe
adicional que rindié el Director General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othdn P. Blanco,
Quintana Roo, al cual adjunté una copia simple del Certificado de Integridad Fisica y Ebriedad ntimero
ML/105048/2018, signado por SP6, del 13 de mayo de 2018, evidencia 23.2, practicado a V2, previo a su
puesta a disposicién del Juzgado Calificador Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, en el que se observo
lo siguiente: “A la exploracidn fisica: Masculino quien ingresa al drea médica por su propio pie, tranquilo y
cooperador al interrogatorio de edad aparente a la referida, no presenta aliento alcohdlico perceptible a
distancia, no presenta lesiones externas recientes”.

A efecto de aclarar lo anterior, es menester indicar que, de acuerdo con ambos Certificados de Integridad
Fisica y Ebriedad, expedidos supuestamente por SP6, mediante los cuales se hizo constar los examenes
meédicos que se les practicaron a V1y a V2, previo a la puesta a disposicion del Juzgado Calificador Municipal
de Othén P. Blanco, Quintana Roo, se advirtié que, la firma de SP6 no es original, sino digital. Para mayor
abundamiento, tal como consta en la evidencia 13, SP6 compareci6 ante este Organismo, a efecto de que
dijera si, el 13 de mayo de 2018, la persona servidora publica tuvo a la vista a V1 y V2, a quienes
supuestamente les realizé un examen médico y expidié Certificados de Integridad Fisica y Ebriedad; en su
declaracién, SP6 manifesté que el dia 13 de mayo de 2018, se retiré de las instalaciones de la Carcel Publica
Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, a las 19:30 horas, ya que previamente solicito un permiso a su
superior jerarquico para ausentarse, el cual le fue autorizado. Por consiguiente, no ratificé las documentales
médicas que tuvo a la vista y, en la misma diligencia, precisé que en la base de datos de la corporacion
policiaca de referencia se encuentran las firmas digitales del personal médico que labora, por lo que se tenia
la costumbre que, ante la ausencia de alguna de las personas, cualquier persona servidora publica podria
elaborar un Certificado y utilizar una firma electrénica. Para acreditar su dicho, SP6 ofrecio la testimonial de
SP9, contenida en la evidencia 14, quien declaré ante esta Comisién y, en la parte que interesa, se transcribe
lo siguiente: “cuando via radio escuché que comparieros policias llevaban a unos detenidos que los habian
agarrado porque habian intentado asaltar un comercio, pero que ya sabian dénde tenian que llevarlos antes
de ponerlos a disposicion, razén por la cual me comuniqué con SP6, diciéndole que tuviera cuidado ya que le
presentarian a los detenidos y sequramente estarian golpeados, respondiéndome que ella no se encontraba
en las instalaciones de la Cdrcel Publica Municipal, puesto que habfa solicitado permiso para salir por el
cumpleafios de su hijo y que en esos momentos ya se encontraba en su domicilio.”

Asimismo, se hizo constar la comparecencia ante esta Comisién, de varias personas servidoras publicas que,
entre el 13y el 14 de mayo de 2018, estuvieron de guardia en las instalaciones de la Carcel Pablica Municipal
de Othén P. Blanco, Quintana Roo, a efecto de que declararan si tuvieron conocimiento de las lesiones que
se advirtieron en la integridad fisica de V1 y V2, con motivo de su detencién y durante el tiempo que
permanecieron bajo la custodia de las personas servidoras publicas adscritas a la Policia Municipal Preventiva,
tal como consta en las evidencias 15, 17, 18, 19y 25, quienes confirmaron ante este Organismo que V1y V2
se encontraban en calidad de personas detenidas y a disposicién del Juzgado Calificador Municipal de Othén
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P. Blanco, Quintana Roo, en turno, por haber incurrido en una falta administrativa y de manera coincidente,
manifestaron que, al entrevistarse con las personas detenidas, estas refirieron que fueron golpeadas por los
agentes de la Policia Municipal Preventiva, quienes los detuvieron, en este caso, AR1 y AR2, por lo que
pudieron constatar que tenfan lesiones visibles a simple vista en varias partes del cuerpo.

De igual forma, con la evidencia 16, se acredité que el 9 de noviembre de 2018 V1 comparecio ante la Primera
Visitaduria General de esta Comision, para efecto de darle vista del contenido de las declaraciones de
algunas personas servidoras publicas y, en la misma diligencia, manifesto, en la parte que interesa, lo
siguiente: “.. fue cuando los agentes de la Policia Municipal que nos presentaron, en lugar de pasarnos
inmediatamente a la Cdrcel, nos sacaron del interior de las instalaciones para llevarnos con los rostros
tapados a un lugar cercano que supongo era la parte trasera o a un costado de las instalaciones, donde
nos volvieron a golpear, después de lo cual nos ingresaron a la Carcel en celdas diferentes, ya ahi me
exhibieron como trofeo pues el personal que se encontraba en el lugar murmuraba sobre mi estado de
salud, por los golpes que recibi como supuesto castigo...”. De lo anterior, se advirtié que V1 reiter6 que,
junto con V2, fueron agredidos fisicamente por agentes de la Policia Municipal Preventiva de Othon P.
Blanco, Quintana Roo, como castigo al vincularlos como responsables de los robos con violencia que, en
dias anteriores, se suscitaron en algunos establecimientos (farmacias y tiendas de conveniencia), en esta
ciudad. En este sentido, con la declaracién de V1 se sostiene que si fue agredido fisicamente, al igual que
V2, por lo que la responsabilidad de AR1 y AR2, quedd demostrada, pues ellos llevaron a cabo la
presentaciony puestaa disposicion de ambas personasy, en todo momento, tenfan el deber de garantizar
la integridad fisica, lo cual, lejos de hacerlo, intervinieron en la agresion a ambas victimas.

Refuerza lo anterior, la evidencia 20, consistente en la comparecencia y declaracion ante este Organismo de
SP13, quien manifesto que no realizé ninguna valoracion médica a V1'y V2, ya que unicamente labora de
lunes a viernes y, de acuerdo con la narrativa de los hechos, estos se suscitaron el domingo 13 de mayo de
2018, por lo que, al iniciar sus labores al dia siguiente, las personas detenidas ya habfan sido liberadas.
Finalmente, la persona servidora publica dijo que nunca recibi6 alguna llamada telefonica para que se
presentara en la Carcel Publica Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, a efecto de llevar a cabo los
exdmenes de integridad fisica a V1'y V2, por lo que desconocia los hechos que esta Comisién estaba

investigando.

Concatenado con lo anterior, de la evidencia 26, consistente en el Acta Circunstanciada del 30 de enero de
2019, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta Comision, se hizo constar la comparecencia de
SP17, agente de la Policia Municipal Preventiva de Othén P. Blanco, Quintana Roo, quien declaré que él no
realizé la certificacion médica de V1y V2, pues se encontraba en el Area de Consigna y Pertenencias de la
Carcel Publica Municipal y tampoco observé que V1 fuera golpeado, ya que su funcién consistié Unicamente
en ingresar los datos en el Sistema, respecto a las pertenencias de las personas detenidas.
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Asimismo, las evidencias 31, 31.1,31.2y 31.3, consistentes en el informe y anexos que, en via de colaboracidn,
la Fiscalia General del Estado rindi6 a este Organismo, en las que destacan, por su relevancia, los examenes
de integridad fisica que se le realizarona V1y V2, el 14 de mayo de 2018. Cabe sefialar, que las documentales
referidas forman parte de la Cl que se inici6 en la Unidad Especializada en Prevenir, Investigar y Sancionar la
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos y Degradantes, en agravio de V1 y V2. En el Examen
Médico de Lesiones, que SP23 le realiz6 a V1, se observé lo siguiente: “1. Multiples excoriaciones dérmicas
en mejilla derecha y cara lateral del cuello que varian entre 1y 4 cm de longitud. 2. Mltiples excoriaciones
dérmicas en mejilla izquierda, zona retroauricular y cara lateral del cuello ipsilateral que varian entre 1y 3 cm
de longitud. 3. Mdltiples equimosis en diferentes partes de la cara, una en pdrpado superior izquierdo; en
borde interno de hemilabio izquierdo y canto externo de hemilabio izquierdo de 0.5 y 2 cm respectivamente.
4. Hematoma violdceo en barbilla del lado izquierdo de 3 cm de didmetro. 5. MUltiples excoriaciones dérmicas
y equimosis discontinuas en cara anterior del térax, en region abdominal de 15 x 10 cm de caracteristicas
compatibles con huellas de calzado. 6. Equimosis en cara anterior del codo derecho de 5 cm de didmetro. 7.
Excoriaciones dérmicas paralelas entre si en caras laterales de ambas mufiecas que varian entre 2y 3 cm de
longitud. 8. Hematoma en borde inferior gliiteo derecho de 8 cm de didmetro. ”

Asimismo, en el Examen Médico de Lesiones, que 5P23 le realizé a V2, se observo lo siguiente: “I. Equimosis
en pdrpado superior bilateral acompafiada de proceso inflamatorio (+ de tres). 2. Contusion infraorbitaria
derecha acompaiiada de proceso inflamatorio (+ de tres). 3. Excoriacion dérmica frontotemporal izquierda de
4 cm de longitud. 4. Hematoma violdceo en region glitea derecha de 10 cm de digmetro. 5. Multiples
excoriaciones dérmicas paralelas entre si en cara posterior de brazo izquierdo que varian entre 5y 7 cm de
longitud circunscritas por equimosis violdcea. 6. Multiples excoriaciones dérmicas en dorso que varian entre 1
y 4 cm de longitud, de caracteristicas compatibles con huellas de calzado. 7. Muiltiples excoriaciones en caras
laterales de mufiecas lineales y paralelas entre si que varian entre 2 y 3 cm de longitud.”

A efecto de complementar lo anterior, este Organismo, con las evidencias 33, 33,1y 33.2, se hizo constar que
el 5 de mayo de 2020, se recibio el informe que SP24 rindio, mediante el cual remitié los siguientes
documentos: a) Informe Psicolégico para Casos de Posible Torturay Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes, sin nimero de oficio, signado por SP25, de fecha 24 de abril de 2020, con motivo de las
entrevistas que le realizaron a V1; b) Reporte de Atencién Psicoldgica, sin nimero de oficio, signado por SP25,
del 24 de abril de 2020, con motivo de las entrevistas que le realizaron a V2. En el caso de V1, la SP25 sefiald
que, en la entrevista, advirtié, en la parte que interesa, 1a narrativa siguiente: “con que ustedes andan robando
los oxxos y farmacias yza... después que los golpearon, a V2 lo pasaron conmigo y me decian “ya dilo, ya di
que eres tu, tu amigo ya confesd”, pero golpedndome en la cara, patedndome en las costillas, en mis gluteos
y en mis testiculos, hubo un momento en el que ya no podia respirar, tanto por el gas que me habian echado
y por los golpes, ademds porque tenia mi playera en el rostro y eso hacia que me faltara el aire, tan es asi que
de repente senti que convulsionaba, fue que me dejaron de golpeary sélo escuché que comentaban entre ellos
que: “tal vez se nos pasd la mano, verga”, y me pusieron de lado y fue que mds o menos empecé a respirar un
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poco mejor y ya me quitaron la playera...”. Las conclusiones psicolégicas y recomendaciones a las que SP25
llegd, en la parte que interesa, son las siguientes: “Los resultados obtenidos en la valoracién psicoldgica
realizada a V1, de acuerdo al planteamiento del problema del presente informe psicoldgico, puede decirse
que los presuntos hechos que la persona evaluada refiere haber sufrido, en relacién con la sintomatologia,
sugieren una alta confiabilidad, debido a que los signos psicoldgicos principalmente encontrados fueron:
temor, miedo, signos de ansiedad, tristeza, enojo, inseguridad, autoestima baja, suefio excesivo (dormia
mucho) y un estado de incertidumbre al momento de salir a la calle después de permanecer encerrado por
varias semanas, el cémo reaccionaria si se encontrara con alguna patrulla.”

Respecto a V2, SP25 reportd que, dado que Ginicamente se presentd a 2 sesiones, fue requerido varias veces
para completar el proceso, incluyendo la aplicacién de pruebas psicoldgicas; no obstante, V2 no regreso a sus
terapias y, por consiguiente, se determiné la imposibilidad de elaborar el informe correspondiente, tomando
en consideracién las directrices del Manual para la Investigacion y Documentacién Eficaces de la Torturay
otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

Finalmente, esta Comision encontro medios de conviccion suficientes para acreditar que las lesiones que se
observaron en la integridad fisica de V1 y V2, surgieron con posterioridad a la detencién que AR1 y AR2
realizaron, asi como durante el tiempo que ambas personas estuvieron bajo su custodia. No obstante que las
personas servidoras publicas sefialadas como responsables negaron a este Organismo que maltrataron
fisicamente a V1 y V2, ademas de que, trataron de demostrar con los Certificados de Integridad Fisica y
Ebriedad que se elaboraron el 13 de mayo de 2018, antes de ponerlos a disposicion del Juzgado Calificador
Municipal, en turno, cuyos resultados arrojaron que las personas no tenfan lesiones visibles, se considera que
tales constancias documentales carecen de valor probatorio, ya que se demostrd en el cuerpo de |a presente
Recomendacién, que no fueron signados por el personal médico adscrito a la Cércel Publica Municipal de
Othdn P. Blanco, Quintana Roo, pues (nicamente tenfan una firma digital, cuyo archivo se encontraba en la
base de datos de la corporacién policiaca de referencia y, segln las declaraciones de algunas personas
servidoras publicas, cualquier agente podria tener acceso a esos datos para elaborar el documento de

referencia.

Adicionalmente, se tuvo la declaracion de la doctora, a quien correspondia la firma digital, quien manifesto a
este Organismo que ella nunca tuvo a la vista a V1 y V2, ademas de que tampoco firma los Certificados de
Integridad Fisica y Ebriedad, ya que el 13 de mayo de 2018, no se encontraba en funciones, pues pidié un
permiso a su superior jerdrquico para ausentarse de sus labores, el cual le fue autorizado. Por ello, se infiere
que las lesiones que V1y V2 tenian, las cuales fueron debidamente documentadas por esta Comision, fueron
producto de actos de tortura, ya que, concatenando el motivo de la detencién, la cual, tal como se acredito,
fue arbitraria, tenfa como finalidad llevar a cabo una entrevista para investigar si estaban relacionadas con
robos violentos que se efectuaron en dias anteriores, en algunos establecimientos comerciales, como
farmacias y tiendas de conveniencia.
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Sobre el particular, cobra especial relevancia el tipo penal establecido en el articulo 24 de la Ley General para
Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, inhumanos o Degradantes, el cual

es del tenor literal siguiente:

“Articulo 24.- Comete el delito de tortura el Servidor Publico que, con el fin de obtener informacion
o una confesidn, con fines de investiqacién criminal, como medio intimidatorio, como castigo
personal, como medio de coaccién, como medida preventiva, o por razones basadas en

discriminacion, o con cualquier otro fin:

1. Cause dolor o sufrimiento fisico o psiquico a una persond,

Il. II. Cometa una conducta que sea tendente o capaz de disminuir o anular la personalidad de
la Victima o su capacidad fisica o psicoldgica, aunque no le cause dolor o sufrimiento, 0

. lll. Realice procedimientos médicos o cientificos en una persona sin su consentimiento o sin

el consentimiento de quien legalmente pudiera otorgarlo. "

A pesar de que AR1 y AR2 trataron de justificar las lesiones que V1y V2 presentaron; segln las personas
servidoras publicas, V1 y V2 supuestamente se cayeron de la moto en la que circulaban y derraparon. Sin
embargo, no existe evidencia de que, con el propdsito de prestarles atencién médica por las heridas, hubieran
solicitado la asistencia de una ambulancia. Entonces, se concluye que AR1 y AR2 son responsables de la
integridad fisica de V1y V2, desde el momento en que efectuaron ambas detenciones y durante el tiempo
que permanecieron bajo su custodia, asi que los agentes de la policia Municipal Preventiva sefialados como
responsables les correspondid la obligacién de demostrar que las lesiones que V1y V2 presentaron no fueron
ocasionados por la intervencion policial; no obstante, ello no sucedi6 y, por el contrario, unicamente se
concretaron en negar que los golpearon, lo cual, no es suficiente para evadir una responsabilidad.

Trasgresion a los instrumentos juridicos.

Para esta Comision, AR1 y AR2 incumplieron, al desempefiar sus funciones como personas servidoras
plblicas adscritas a la Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén P. Blanco,
Quintana Roo, lo dispuesto en los articulos 1°, parrafos primero, segundo y tercero, el 19, ltimo parrafo,
20 inciso B) fraccién I1, asi como el 22, parrafo primero, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, que establecen lo siguiente:

“Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea parte, asi como de las garantias para su proteccidn, cuyo ejercicio no podrd restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece.
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Las normas relativas a los derechos humanos se in terpretaran de conformidad con esta Constitucion
y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la
proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos
que establezca la ley. ...”

“Articulo 19.-

Todo mal tratamiento en la aprehensién o en las prisiones, toda molestia que se infiera sin motivo
legal, toda gabela o contribucion, en las cdrceles, son abusos que serdn corregidos por las leyes y
reprimidos por las autoridades.”

“Articulo 20.-
B. De los derechos de toda persona imputada:

IL. A declarar o a quardar silencio. Desde el momento de su detencién se le hardn saber los motivos
de la misma y su derecho a guardar silencio, el cual no podra ser utilizado en su perjuicio. Queda
prohibida y serd sancionada por la ley penal, toda incomunicacion, intimidacion o tortura. La
confesion rendida sin la asistencia del defensor carecerd de todo valor probatorio;”

“Articulo 22. Quedan prohibidas las penas de muerte, de mutilacién, de infamia, la marca, los
azotes, los palos, el tormento de cualquier especie, la multa excesiva, la confiscacién de bienes y
cualesquiera otras penas inusitadas y trascendentales. ...”.

En el presente caso, se advirtio que, la detencién arbitraria que efectuaron AR1 y AR2 fue con la finalidad
de investigar su intervencién en presuntas conductas constitutivas de delito, por lo que, al llevar a cabo
actos de tortura, a efecto de conocer si V1 'y V2 habian participado recientemente en robos a
establecimientos comerciales, no hacen mas eficiente la indagatoria, ni la prevencién de los mismos, por
el contrario, colocan a las personas servidoras publicas referidas en perpetradoras de actos aberrantes y
que lastiman, fisica y psicolégicamente, la integridad de las victimas.

Por ello, el articulo 1 de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes define a la tortura, lo de la siguiente manera:
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“ARTICULO 1

1. A los efectos de la presente Convencion, se entenderd por el término “tortura” todo acto por el
cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean de un tercero
informacién o una confesion, de castigarla por un acto que haya cometido, o se sospeche que ha
cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o @ otras, o por cualquier razén basada en
cualquier tipo de discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un
funcionario publico u otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a instigacion suya, o con su
consentimiento o aquiescencia. No se considerardn torturas los dolores o sufrimientos que sean
consecuencia Unicamente de sanciones legitimas, o que sean inherentes o incidentes a éstas.”

En el mismo sentido, los articulos 2 y 3 de la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura define a la tortura y sefiala quiénes pueden ser las personas responsables del delito, de lamanera

siguiente:

“ARTICULO 2

Para los efectos de la presente Convencién se entenderd por tortura todo acto realizado
intencionalmente por el cual se inflijan a una persona penads o sufrimientos fisicos o mentales, con
fines de investigacion criminal, como medio intimidatorio, como castigo personal, como medida
preventiva, como pena o con cualquier otro fin. Se entenderd también como tortura la aplicacion
sobre una persona de métodos tendientes a anular la personalidad de la victima o a disminuir su
capacidad fisica o mental, aunque no causen dolor fisico o angustia psiquica.

No estardn comprendidos en el concepto de tortura las penas o sufrimientos fisicos o mentales que
sean dnicamente consecuencia de medidas legales o inherentes a éstas, siempre que no incluyan la
realizacion de los actos o la aplicacidn de los métodos a que se refiere el presente articulo.

ARTICULO 3
Serdn responsables del delito de tortura:

a. los empleados o funcionarios ptiblicos que actuando en ese cardcter ordenen, instiguen, induzcan
a su comision, lo cometan directamente o que, pudiendo impedirlo, no lo hagan.

b. las personas que a instigacidn de los funcionarios o empleados publicos a que se refiere el inciso
a. ordenen, instiguen o induzcan a su comisidn, lo cometan directamente o sean complices.

£l derecho a la integridad personal trasciende al marco juridico internacional, en ese orden de ideas, la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San Jose de Costa Rica”, en su articulo 5,

numerales 1y 2, sefialan lo siguiente:
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“ARTICULO 5.- Derecho a la Integridad Personal
1. Toda persona tiene derecho a que sé respete su integridad fisica, psiquica y moral.

2. Nadie debe ser sometido a torturas ni a pends o tratos crueles, inhumanos o degradantes. Toda
persona privada de libertad serd tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al ser

humano.

Asimismo, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en su articulo 5, indica:

“Articulo 5.
Nadie serd sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.”

Por otra parte, el articulo 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, refiere:

“ARTICULO 7
Nadie serd sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes. En

particular, nadie serd sometido sin su libre consentimiento a experimentos médicos o cientificos.”

Es menester sefialar que el derecho humano a la integridad personal implica el deber del Estado de
proteger a cualquier persona en su integridad fisica y psicoldgica, ademas de garantizar que sea tratada

con dignidad.

Al respecto, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion emitio la Tesis: P. LXIV/2010, publicada en el
Semanario Judicial de la Federaciony su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXXIII, de enero de 2011, loque a

continuacion se transcribe:

“DERECHOS A LA INTEGRIDAD PERSONAL Y AL TRATO DIGNO DE LOS DETENIDOS. ESTAN
TUTELADOS CONSTITUCIONAL Y CONVENCIONALMENTE Y SON EXIGIBLES INDEPENDIENTEMENTE
DE LAS CAUSAS QUE HAYAN MOTIVADO LA PRIVACION DE LA LIBERTAD. La Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos establece en sus articulos 18, 19y 20, apartado A, el derecho de los
detenidos a ser tratados con dignidad. Estos preceptos reconocen diversos derechos de las personas
detenidas y el trato al que tienen derecho mientras se encuentran privados de su libertad, como son
el lugar donde se encontrard la prision preventiva, el plazo mdximo de detencién ante autoridad
judicial, la presuncion de inocencia, la prohibicién de ser incomunicados, torturados o intimidados,
asi como sus prerrogativas durante el proceso. Por otra parte, ha sido expresamente previsto en los
articulos 5.2 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 10.1 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos el derecho a la integridad personal, asi como el derecho a que toda
persona privada de su libertad sea tratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad
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inherente al ser humano. Por tanto, estos derechos que asisten a los detenidos deben respetarse
independientemente de las conductas que hayan motivado la privacién de la libertad, asi sea que
puedan ser objeto de variadas y limitadas modulaciones en especificas circunstancias, de modo que
su inobservancia es violatoria de derechos humanos. =

Concatenando lo anterior, la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la sentencia que emitio el
26 de noviembre de 2010, en el Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores Vs México, establecio, en el caso
que nos ocupa, el criterio siguiente:

“133, Ahora bien, la Corte ha sefialado que la infraccién del derecho ala in tegridad fisica y psiquica
de las personas es una clase de violacién que tiene diversas connotaciones de grado y que abarca
desde la tortura hasta otro tipo de vejémenes o tratos crueles, inhumanos o degradantes cuyas
secuelas fisicas y psiquicas varian de intensidad segun los factores endégenos y exdgenos (duracion
de los tratos, edad, sexo, salud, contexto, vulnerabilidad, entre otros) que deberdn ser demostrados
en cada situacion concreta. Asimismo, el Tribunal ha indicado que todo uso de la fuerza que no sea
estrictamente necesario por el propio comportamiento de la persona detenida constituye un
atentado a la dignidad humana en violacién del articulo 5 de la Convencién Americana.”

Complementariamente, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion emitid la Tesis: 1a. LV/2015, publicada
en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, Tomo II, de febrero de 2015, la cual

sefiala:

“TORTURA. SUS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS. Esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién, atendiendo a la norma mds protectora, prevista en la Convencion Interamericana para
Prevenir y Sancionar la Tortura, estima que se estd frente a un caso de tortura cuando: i) la
naturaleza del acto consista en afectaciones fisicas o mentales graves; ii) éstas sean infligidas
intencionalmente; y iii) tengan un proposito determinado, ya sea para obtener una confesion o
informacién, para castigar o intimidar, o para cualquier otro fin que tenga por objeto menoscabar
la personalidad o la integridad fisica y mental de la persona.”

Por otra parte, AR1 y AR2 vulneraron lo sefialado en los articulos 1, 6 fraccion VIl y 24 de la Ley General
para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,

los cuales mencionan lo siguiente:

P
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“Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico, interés social y observancia general en todo el
territorio nacional. Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, deberdn promover,
respetar, proteger y garantizar en todo momento el derecho de toda persona a que se respete su
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integridad personal, protegiéndosele contra cualquier acto de tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes.”

“articulo 6.- Las acciones, medidas, mecanismos y procedimientos, asi como la planeacion,
programacion e instrumentacién de politicas publicas para la prevencion de los delitos de torturay
otros tratos o penas crueles, inhumanos 0 degradantes serdn disefiados, implementados y
evaluados aplicando los principios siguientes:

VIl. Prohibicién absoluta: La tortura'y los tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes se
encuentran prohibidos de manera estricta, completa, incondicional e imperativa.”

Asimismo, los articulos 40, fracciones |, Vy IX de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,

refieren que:

“Articulo 40.- Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los
integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se sujetardn a las siguientes obligaciones:

|. Conducirse siempre con dedicacion 'y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respeto a
las garantias individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucion;

V. Abstenerse en todo momento de infligir o tolerar actos de tortura, atin cuando se trate de una
orden superior o se argumenten circunstancias especiales, tales como amenaza a la Seguridad
publica, urgencia de las investigaciones o cualquier otra; al conocimiento de ello, lo denunciard
inmediatamente ante la autoridad competente;”

IX. Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas;”

Siguiendo este sentido, en el ambito local, ARL y AR2 incumplieron lo dispuesto en los articulos 25,
fraccién Il y 65, fracciones |, VI y IX de la Ley de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo.

"oLéF
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“Articulo 25.- La Policia Municipal tendrd las siguientes atribuciones:
IIl. Proteger la integridad fisica de las personas, sus propiedades, derechos y libertades;”

“Articulo 65.- Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los
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integrantes de las Instituciones policiales del Estado y de los Municipios se sujetardn a las siguientes

obligaciones:

. Conducirse siempre con dedicacion y disciplina; asi como, con apego al orden juridico y respeto a
las garantias individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucion;

VI. Observar un trato respetuoso con todas lus personas, debiendo abstenerse de todo acto
arbitrario y de limitar indebidamente las acciones o manifestaciones que en ejercicio de sus

derechos constitucionales y con caracter pacifico realice la poblacion;

IX. Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas;”

Finalmente, AR1 y AR2, como autoridades responsables, incumplieron con lo dispuesto en el articulo 7,
fraccién 1 y VI de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, en las que se establecen algunas

obligaciones de los servidores publicos, como:

“Articulo 7. Los Servidores Publicos observardn en el desempefio de su empleo, cargo o comision,
los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva
aplicacién de dichos principios, los Servidores Publicos observardn las siguientes directrices:

. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas les atribuyen a su
empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el
ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

VIl. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la

Constitucion;”

Por lo cual, del andlisis de los elementos que obran en el expediente, se acredité que AR1 y AR2,
incurrieron en actos, los cuales vulneraron el derecho humano a la integridad personal, por tortura, en

agravio de V1y V2.

C) OMISION DEL DEBER DE CUIDADO Y DEL INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ

Posicionamiento de la COHEQROO.

De conformidad con lo establecido en la Convencion de los Derechos del Nifio, la Ley General de los

Dere
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del Estado de Quintana Roo, el Estado, a través de las personas servidoras publicas, estd obligado a
observar el deber de cuidado y aplicar el principio del interés superior de la nifiez en las decisiones que
tome y en todas sus actuaciones, con el propésito de proteger y garantizar los derechos humanos. En este
sentido, es imperante que, las personas servidoras ptblicas que realicen funciones de seguridad publica,
adopten medidas de proteccion adecuadas, con el propésito de resguardar la integridad fisica y emocional
de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentren bajo su resguardo, en aquellos casos en que realicen
un aseguramiento y presentacion ante una autoridad administrativa o de procuracién de justicia. Es decir,
la autoridad debe velar por el respeto a la dignidad de las nifias, nifios y adolescentes, procurando una
proteccion efectiva de sus derechos humanos.

Ahora bien, este Organismo fija su postura al considerar que, con independencia de la conducta que
alguna nifia, nifio o adolescente lleven a cabo y, que por ese motivo se le asegure y/o resguarde, las
personas servidoras publicas deben respetar y garantizar en todo momento el derecho a la integridad
fisica y emocional. Por lo tanto, es inadmisible que, derivado de una intervencion policial, se maltrate
fisicamente a una nifia, nifio o adolescente, dado que, en el supuesto de que ello ocurriera, las personas
servidoras publicas estarfan faltando al deber de cuidado. Lo anterior, debido a que, a diferencia de una
persona adulta, las nifias, nifios y adolescentes deben recibir un trato especial, dada su situacion de
vulnerabilidad, por tanto, las autoridades deben velar en todo momento por su proteccion y seguridad.

Finalmente, esta Comisién considera que es urgente que las personas servidoras publicas que realicen
labores relacionadas con la seguridad publica'y proteccion de personas, particularmente en el municipio
de Othén P. Blanco, Quintana Roo, reciban capacitacion en los temas relacionados con la Cultura de la
Legalidad, Derechos de la Nifiez, ademis de que, se les brinden platicas y participen en talleres que
abonen a su sensibilizacién en los tépicos concernientes al deber de cuidado a favor de las nifias, nifios y
adolescentes, asi como el principio del interés superior de la nifiez. El deber de cuidado a favor de las
nifias, nifios y adolescentes no solo corresponde de los padres, madres, asi como a las personas que se
encarguen de su tutela, pues también es obligacién de la sociedad y de las autoridades; por lo tanto, es
menester que, principalmente, las autoridades se cifian a ese deber irrestricto de cuidado, a efecto de
cumplir con lo dispuesto en el articulo 1o de la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos que,
en la parte que interesa, sefiala lo siguiente: “Todas las autoridades, en el @mbito de sus competencias,
tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley.”
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Vinculacién con medios de conviccion.

Tal como se analizé en el cuerpo de la presente Recomendacién, se acreditd que V2 fue detenido
arbitrariamente por AR1y AR2, quienes, ademas, incurrieron en actos de torturaen agravio de la persona
menor de edad legal, pues en la época en que sucedieron los hechos materia de la investigacion que esta
Comisién llevé a cabo, este tenfa la edad de 17 afios. En consecuencia, es claro que AR1 y AR2, omitieron
el deber de cuidado en perjuicio de V2, ademas de que no observaron el principio del interés superior de
la nifiez, tal como se demostrara mas adelante.

Toda vez que ya se analizaron evidencias con las que se acreditaron las vulneraciones a los derechos
humanos a la libertad y seguridad juridica, por detencién arbitraria, asi como a la integridad personal, por
actos de tortura en agravio de V2, en adelante (nicamente se expondran las diligencias que esta Comisidn
recabg, con la finalidad de demostrar la existencia de la omision de AR1 y AR2, del deber de cuidado y la
inobservancia del principio del interés superior de la nifiez en agravio de la victima referida.

En ese tenor, con las evidencias 24 y 24.1, consistentes en el oficio DGSPTM/PMP/0290/2019 y anexo,
signado por P4, recibido en esta Comisién el 30 de enero de 2019, mediante el cual rindié un informe
adicional respecto a los hechos que este Organismo investigaba, con motivo de la detencién y puesta a
disposicion de V2, al que adjunté el siguiente documento: copia simple del oficio numero
DGSPTM/CAVIMER/08/2019, signado por SP14, del 25 de enero de 2019, dirigido a SP15, mediante el cual
informé que V2 ingresé a la Cércel PUblica Municipal, el 14 de mayo de 2018, a las 01: 25 horas, toda vez que
fue puesto a disposicién por AR1, quien lo entregd a SP19. Asimismo, se informd que, después de realizar
una busqueda en los archivos de la Carcel Publica Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, se encontro
que el 13 de mayo de 2014, SP18 estaba de guardia como encargada de pertenencias.

Por otra parte, con las evidencias 28y 29, consistentes en las declaraciones que sP18 y SP19 rindieron ante
esta Comision, respecto a las presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1 V2, se acredit6
que, en el caso de V2, fue trasladado al Area del Centro de Atencion a Victimas y Menores en Riesgo
dependiente de la Direccién General de Seguridad Publicay Transito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana
Roo, toda vez que AR1 lo puso a disposicién. Lo anterior, se complementa con las evidencias 30,30.1,30.2y
32, consistentes en el oficio DGSPTM/PMP/2318/2019 y anexos, signado por SP4, recibido en esta
Comisién, el 5 de julio de 2019, mediante el cual rindié un informe adicional respecto a los hechos que este
Organismo investigaba, con motivo de la detencion y puesta a disposicién de V1y V2, al que adjunto los
siguientes documentos: copia simple del oficio nimero DGSPTM/CAVIMER/72/2019, signado por SP20, del 4
de junio de 2019, dirigido a SP15, mediante el cual rindié un informe con motivo de los hechos que V2 narré
a este Organismo y copia simple de la Biticora de Ingreso al Area del Centrode Atencion a Victimas y Menores
en Riesgo de la Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana
Roo, del 14 de mayo de 2018, respecto al resguardo y custodia de V2. Asi como el Acta Circunstanciada del
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11 de julio de 2019, signada por una persona Visitadora Adjunta de esta Comision, en la que hizo constar
la comparecencia de SP20, quien rindié su declaracién respecto a los hechos que este Organismo investigaba
por las presuntas violaciones a derechos humanos en agravio de V1y V2. En este sentido, se constata que
V2, era menor de 18 afios. En sintesis, se acredité que V2 permanecio 8 horas bajo resguardo de la Autoridad,
ya que, al preguntarle sobre los datos de algdn familiar, este respondio que no tenfa a nadie a quien avisarle.

De lo anterior, se advirtio que tanto AR1 como AR2, no tomaron en consideracién que V2, era menor de 18
afios, a pesar de ello, efectuaron su detencién arbitraria y atentaron en contra de su integridad fisica,
mediante actos de tortura, con el propésito de obtener informacién relacionada con robos con violencia
realizados a farmacias y tiendas de conveniencia en esta Ciudad. En consecuencia, omitieron su deber de
cuidado al tratarse de un menor de edad legal y del mismo modo, no respetaron el principio del interés

superior de la nifiez.

A efecto de conocer el alcance del principio citado, es menester sefialar que la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion publicé en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, la Tesis: 2a./).113/2019, de la Segunda
Sala, Décima Epoca, del Libro 69, agosto de 2019, Tomo lll, p4gina 2328, loque a continuacion se transcribe:

“DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES. EL INTERES SUPERIOR DEL MENOR SE ERIGE
COMO LA CONSIDERACION PRIMORDIAL QUE DEBE DE ATENDERSE EN CUALQUIER DECISION QUE
LES AFECTE.

El articulo 2, segundo pdrrafo, de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes prevé que el "interés superior de la nifiez deberd ser considerado de manera primordial
en la toma de decisiones sobre una cuestion debatida que involucre nifias, nifios y adolescentes”; de
ahi que cuando se tome und decision que les afecte en lo individual o colectivo, "se deberdn evaluar
y ponderar las posibles repercusiones a fin de salvaguardar su interés superior y sus garantias
procesales"”. Al respecto, debe destacarse que el interés superior del menor es un concepto triple, al
ser: (1) un derecho sustantivo; (1) un principio juridico interpretativo fundamental; y (Ill) una norma
de procedimiento. El derecho del interés superior del menor prescribe que se observe "en todas las
decisiones y medidas relacionadas con el nifio", lo que significa que, en "cualquier medida que tenga
que ver con uno o varios nifios, su interés superior deberd ser una consideracién primordial a que se
atenderd”, lo cual incluye no sélo las decisiones, sino también todos los actos, conductas,
propuestas, servicios, procedimientos y demds iniciativas. Asi, las decisiones particulares adoptadas
por las autoridades administrativas —en esferas relativas a la educacién, el cuidado, la salud, el
medio ambiente, las condiciones de vida, la proteccion, el asilo, la inmigracién y el acceso a la
nacionalidad, entre otras— deben evaluarse en funcién del interés superior del nifio y han de estar
guiadas por él, al igual que todas las medidas de aplicacion, ya que la consideracién del interés
superior del nifio como algo primordial requiere tomar conciencia de la importancia de sus intereses
en todas las medidas y tener la voluntad de dar prioridad a esos intereses en todas las
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circunstancias, pero sobre todo cuando las medidas tengan efectos indiscutibles en los nifios de que

se trate.”

Por ende, se condena la actuacién de AR1 y AR2, toda vez que, ademas de vulnerar los derechos humanos
de V2, al detenerlo de manera arbitraria, no procuraron el cuidado de su integridad fisica, al haberlo
torturado, tal como ya se analizé en el cuerpo de la presente Recomendacion, por lo que las medidas tomadas
en su agravio vulneran el principio del interés superior de la nifiez.

Trasgresion a los instrumentos juridicos.

Para esta Comisién, AR1 y AR2, incurrieron en actos y omisiones al desempefiar sus funciones como
personas servidoras publicas adscritas a la Direccién General de Seguridad Pdblica y Transito Municipal
de Othén P. Blanco, Quintana Roo, al no observar el deber de cuidado y el interés superior de la nifiez en
agravio de V2, por haberlo detenido arbitrariamente y por los actos de tortura que sufrid, por lo que
incumplieron lo dispuesto en el articulo 4o, parrafo noveno de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que, en lo conducente, dispone:

“Articulo 40.-
En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplird con el principio del interés

superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen
derecho a la satisfaccién de sus necesidades de alimentacion, salud, educacioén y sano esparcimiento
para su desarrollo integral. Este principio deberd guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y
evaluacién de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.

También, la Convencion Americana sobre Derechos “Pacto de San José de Costa Rica”, sefiala en el articulo
19, lo que a continuacion se transcribe:

“ARTICULO 19.-
Derechos del nifio.- Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicion de menor

requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.”

Respecto al Principio del Interés Superior de la Nifiez, el articulo 3, numeral 1 de la Convencion sobre los

Derechos del Nifio, sefiala:

“ARTICULO 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
pienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos, una
consideracién primordial a que se atenderd serd el interés superior del nifio. ”
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Por su parte, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes refiere en los articulos 6,
fracciones | y XlI, 13, fraccion VIll'y 46 que:

“Articulo 6. Para efectos del articulo 2 de esta Ley, son principios rectores, los siguientes:

. El interés superior de la nifiez;

XIl. El principio pro persona;

Articulo 13. Para efectos de la presente Ley son derechos de nifias, nifios y adolescentes, de manera
enunciativa mds no limitativa, los siguientes:

VIII. Derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal;
Articulo 46. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda forma de
violencia y a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las mejores condiciones de

bienestar y el libre desarrollo de su personalidad.”

De igual forma, la Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes en los articulos 5 fracciones |y
X1, 12, fraccién VIlly 35, indica:

“Articulo 6, Para efectos del articulo 2 de esta Ley, son principios rectores, los siguientes:
I. El interés superior de la nifiez;

XII. El principio pro persona;

Articulo 13. Para efectos de la presente Ley son derechos de nifias, nifios y adolescentes, de manera
enunciativa mds no limitativa, los siguientes:

VIll. Derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal;
Articulo 46. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda forma de
violencia y a que se resquarde su integridad personal, a fin de lograr las mejores condiciones de

bienestar y el libre desarrollo de su personalidad.”

V. REPARACION

De conformidad a las reformas constitucionales en materia de derechos humanos del 10 de junio de 2011,
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el parrafo tercero del articulo 1¢ de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
que el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la ley. En efecto, el instrumento normativo, en la parte que interesa, dispone

lo siguiente:

“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos
que establezca la ley.”

En concordancia, el articulo 12, parrafos tercero y cuarto de la Ley General de Victimas y 12 de la Ley de
Victimas del Estado de Quintana Roo establece que todas las autoridades, independientemente del
ambito competencial de gobierno, estan obligadas a reparar de forma integral a las victimas como
consecuencia de las violaciones a derechos humanos que haya sufrido por las acciones y/u omisiones
causadas por sus agentes. Esta obligacion comprende medidas de restitucién, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantfas de no repeticién; mismas que deberan de ser implementadas
teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho victimizante. En un estado democratico de derecho,
toda persona debe estar segura de que éste debe ser el garante y protector de sus derechos humanos y
que, en caso de sufrir una violacién a éstos, la autoridad que vulnero sus derechos humanos asumird la
obligacion de reparar los dafios causados por dicha violacién.

Asi mismo, para efecto de la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo, son victimas de violaciones a
derechos humanos todas aquellas personas fisicas que hayan sufrido algin dafio o menoscabo
econdmico, fisico, mental, emocional o en general cualquiera puesta en peligro o lesion a sus hienes o
derechos como consecuencia de una violacién a derechos humanos, el articulo 4¢ dispone en la parte que

interesa lo siguiente:

“Articulo 4. Se denominardn victimas directas aquellas personas fisicas que hayan sufrido algtn
dafio o menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional o en general cualquiera puesta en peligro
o lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comisién de un delito o
violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo 'y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte. e

En este tenor, el articulo 27 del mismo ordenamiento juridico menciona lo siguiente:
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“Articulo 27. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena, diferenciada,
transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido como consecuencia del delito o
hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones de derechos humanos que han sufrido,
comprendiendo medidas de restitucion, rehabilitacién, compensacion, satisfaccion y medidas de no

repeticion.
Para los efectos de la presente ley, la reparacion integral comprendera:

La restitucion que busque devolver a la victima a la situacion anterior a la comisién del delito o a la
violacion de sus derechos humanos;

La rehabilitacién que facilite a la victima hacer frente a los efectos sufridos por causa del hecho
punible o de las violaciones de derechos humanos;

La compensacion ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a la gravedad del
hecho punible cometido o de la violacién de derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las
circunstancias de cada caso. Este se otorgard por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas
econdmicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de la violacion de derechos
humanos;

La satisfaccién que reconozca y restablezca la dignidad de las victimas, y

Las medidas de no repeticién buscan que el hecho punible o la violacién de derechos humanos
sufrida por la victima no vuelva a ocurrir.”

Derivado de lo anterior, atendiendo lo dispuesto por el parrafo segundo del articulo 54 de la Ley de la
Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, que establece que “en el proyecto de
recomendacion se sefialaran las medidas que procedan para la efectiva restitucion de los afectados en sus
derechos fundamentales y, de ser procedente, en su caso, para la reparacién de los dafios y perjuicios que
se hubiesen ocasionado”, se consideran en el caso que nos ocupa:

MEDIDAS DE REHABILITACION.

Con motivo de las violaciones a derechos humanos que V1 y V2 sufrieron, previa anuencia, deberd
realizarse una valoracién inicial para efecto de brindar a las victimas, atencién médica y psicoldgica que
requieran, por los hechos referidos; debiendo gestionar la atencién que al efecto requieran.

MEDIDAS DE COMPENSACION.

Al acreditarse las violaciones a los derechos humanos a la libertad y seguridad juridica, por detencion
arbitraria y a la integridad personal, por actos tortura, en agravio de V1 y V2; asi como la inobservancia
del deber de cuidado y del interés superior de la nifiez, en agravio de V2, se les deberd compensar
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conforme ala Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo y de esta Recomendacidn, considerando todos
los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia de las
violaciones de derechos humanos, incluyendo los gastos que, en su caso, hubieran efectuado con motivo
del hecho victimizante.

Asimismo, se deberd inscribir a V1 y V2, en el Registro Estatal de Victimas, cuyo funcionamiento estd a
cargo de la Comisidn Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo, a fin de que, en lo
conducente, tengan acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacidon Integral, asi como a los derechos
y beneficios previstos en la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo.

MEDIDAS DE SATISFACCION.

En el presente caso, la satisfaccién consistird en que se realice un comunicado en dos medios de mayor
circulacién en el Estado, en el que se reconozcan los hechos en agravio de V1 y V2, se acepte la
responsabilidad de AR1 y AR2 respecto de éstos, y con ello, se restablezca la dignidad de las victimas; asi
como asumir el compromiso explicito para prevenir, investigar, sancionar y erradicar tales conductas.

En este apartado se incluye iniciar y sustanciar hasta su resolucion definitiva, a través de la autoridad
competente, un procedimiento en materia de responsabilidad administrativa respecto de AR1 y AR2.
Debiendo anexar al expediente laboral de los mismos, copia de la presente recomendacion.

MEDIDAS DE NO REPETICION.

Para el cumplimiento de este rubro se deberdn implementar las medidas que sean necesarias para
conseguir que los hechos violatorios de derechos humanos no se repitan, solicitandole a la persona que
ostente el cargo de Presidente del H. Ayuntamiento del Municipio de Othdn P. Blanco, Quintana Roo,
que exhorte a las personas agentes de la Policia Municipal Preventiva adscritas a la Direccién General de
Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, para que respeten los derechos
humanos de las personas debiendo evitar las detenciones arbitrarias, asl mismo priorizar el interés
superior de la nifiez en el caso de las detenciones y la custodia de menores de edad legal, ademas de
adoptar las medidas necesarias para garantizar la integridad fisica y psicolégica de las personas privadas
de su libertad personal, absteniéndose de realizar actos de tortura, en futuras situaciones de similar
naturaleza, asi como de cualquier otra persona.

Asimismo, es menester que, en la Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén
P. Blanco, Quintana Roo, se adopten las medidas necesarias para erradicar las practicas indebidas, como
en el presente caso fue la emisidn y validacién de certificados de integridad fisica y ebriedad con firmas
digitaies del personal médico adscrito, toda vez que las referidas practicas administrativas favorecen a la
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vulneracion de los derechos humanos de las personas detenidas.

Ademds, y con el mismo fin, se debera disefiar e impartir a las personas agentes de la Policia Municipal
Preventiva adscritas a la Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othon P. Blanco,
Quintana Roo, capacitacién y formacién en materia de derechos humanos, que comprenda los temas del
derecho humano a la Libertad Personal y Seguridad Juridica, Integridad Personal, sobre Tortura asf como
los Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, el Protocolo de Estambul, Cultura de la Legalidad
y del Interés Superior de la Nifiez.

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo, dirige al Presidente del H. Ayuntamiento de Othén P. Blanco, Quintana Roo, los
siguientes:

VI. PUNTOS DE RECOMENDACION.

PRIMERO. Instruya a quien corresponda, a efecto de que, se proceda a la reparacion integral de los dafios
ocasionados a V1 y V2, debiendo incluirse la rehabilitacién y compensacion, conforme a lo precisado en
el apartado correspondiente del presente documento, y en los términos que establecen los estandares
internacionales, la Ley General de Victimas, la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo y demds
normatividad aplicable.

SEGUNDO. Se realicen los tramites ante la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de
Quintana Roo, hasta lograr la inscripciéon de V1 y V2, en el Registro de Victimas del Estado de Quintana
Roo. Lo anterior a efecto de que, en lo conducente, puedan tener acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia'y
Reparacién Integral, con la finalidad de que tengan acceso a la indemnizacion respectiva, asi como a los
derechos y beneficios previstos en la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo.

TERCERO. Se realice un comunicado en dos medios impresos de mayor circulacién en el Estado, asi como
en la pagina oficial del H. Ayuntamiento de Othén P. Blanco, Quintana Roo, en el que se reconozcan los
hechos en agravio de V1y V2, se acepte la responsabilidad de AR1 y AR2 respecto de estos, y con ello, se
restablezca la dignidad de las victimas; asf como asumir el compromiso explicito para prevenir, investigar,
sancionar y erradicar tales conductas.

CUARTO. El Presidente del H. Ayuntamiento de Othdn P. Blanco, Quintana Roo, emita instrucciones por
escrito a las personas agentes de la Policfa Municipal Preventiva adscritas a la Direccidén General de
Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén P. Blanco, Quintana Roo, exhortandolas a respetar
siempre los derechos humanos de las personas debiendo evitar las detenciones arbitrarias, asi mismo
priorizar el interés superior de la nifiez en el caso de las detenciones y la custodia de menores de edad
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legal, ademas de adoptar las medidas necesarias para garantizar la integridad fisica y psicologica de las
personas privadas de su libertad personal, absteniéndose de realizar actos de tortura, en futuras
situaciones de similar naturaleza, asi como de cualquier otra persona.

QUINTO. Iniciar y substanciar hasta la resolucion definitiva, a través de la autoridad competente, un
procedimiento en materia de responsabilidad administrativa respecto a AR1 y AR2, para determinar el
grado de responsabilidad en que incurrieron, por haber violentado los derechos humanos de V1y V2, en
atencién a lo dispuesto en el articulo 160, fraccion IV, de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo.

Asimismo, se instruya a quien corresponda, a efecto de que sea incluida copia de la presente
Recomendacion en los expedientes laborales de AR1 y AR2, en virtud de que, a consideracion de este
Organismo, violentaron los derechos humanos de V1y V2,

SEXTO. Instruir a quien corresponda, a efecto de disefiar e impartir a las personas agentes de la Policia
Municipal Preventiva adscritas a la Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén
P. Blanco, Quintana Roo, capacitacién y formacién en materia de derechos humanos, que comprenda los
temas del derecho humano a la Libertad Personal y Seguridad Juridica, Integridad Personal, sobre Tortura
asi como los Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, el Protocolo de Estambul, Cultura de la
Legalidad y del Interés Superior de la Nifiez, conforme a los instrumentos internacionales aplicables para

tal efecto.

SEPTIMO. Se ordene que, en la Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal de Othén P.
Blanco, Quintana Roo, se adopten las medidas necesarias para erradicar las prdcticas indebidas, como en
el presente caso lo es, la emision y validacién de certificados de integridad fisica y ebriedad con firmas
digitales del personal médico adscrito, toda vez que las referidas practicas administrativas favorecen a la
vulneracidn de los derechos humanos de las personas detenidas.

Notifiquese la presente Recomendacidn a la autoridad mediante oficio en el que se transcriba literalmente
la Recomendacién emitida y, para el denunciante o agraviado, mediante el oficio que contenga
exclusivamente los puntos de Recomendacién, conforme a lo dispuesto en los numerales 62 y 63 de la
Ley de la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en relacién con los diversos 47

y 48 de su Reglamento.

La presente Recomendacion, de acuerdo con el articulo 94 de la Constitucién Politica del Estado, tiene el
caracter de publica. De conformidad con el segundo parrafo del articulo 56 de la Ley de la Comisién de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo y 50 de su Reglamento, solicito a Usted que la respuesta
sobre la aceptacién o no aceptacion de esta Recomendacién, nos sea informada dentro del término de
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cinco dias hdbiles siguientes a su notificacion. lgualmente, con fundamento en el articulo 51 del
Reglamento de la Ley de la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, solicito a
Usted que, en caso de haber sido aceptada, las pruebas iniciales de cumplimiento de la Recomendacion
se envien a esta Comisién dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la fecha de su aceptacion. En ese
sentido y con el mismo fundamento juridico, las pruebas de cumplimiento total deberan ser remitidas a
esta Instancia, dentro de los seis meses posteriores a la aceptacion.

Para lo anterior, se le solicita remitir los oficios respectivos a la Direccion General de Revisiéon de
Proyectos, Control y Seguimiento de Recomendaciones de esta Comision, a la cual corresponde seguir la
aceptacion y, en su caso, el cumplimiento de las Recomendaciones.

En términos de lo previsto por el numeral 56-Bis de la Ley que regula la actuacién de este Organismo, le
informo que la negativa sobre |la aceptacion de esta Recomendacidn, o su incumplimiento total o parcial
una vez aceptada, dara lugar a que la Comisidn esté en aptitud de dar vista al H. Congreso del Estado, a
efecto de que la Comisién Ordinaria de Derechos Humanos se sirva citar a comparecer ptblicamente ante
la misma, a los servidores publicos involucrados, con el objeto de que expliquen las razones de su
conducta o justifiquen su omision.

Seguro de su compromiso por el respeto a los derechos humanos y de su indeclinable voluntad de
combatir aquellos actos o corregir aquellas practicas que atenten contra la dignidad humana, no dudo
que su respuesta a este documento serd favorable, en bien del objetivo que a todos nos es comdin.
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