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RECOMENDACION No. CDHEQROO/27/2020/1

Sobre el caso de violacién al derecho a la
integridad personal, en su modalidad de abuso
sexual; derechos de las nifias, nifios y
adolescentes; asi como al derecho de las mujeres
a una vida libre de violencia en agravio de V.

Chetumal, Quintana Roo a 30 de diciembre de 2020.

C. PRESIDENTE DEL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BACALAR, QUINTANA ROO.

I. Una vez analizado el expediente ndmero VA/BAC/059/11/2019, relativo a la queja que V
presenté en esta Comisidn, por presuntas violaciones a derechos humanos cometidas en su
agravio, atribuidas a un agente de la Policia Municipal Preventiva de Bacalar, Quintana Roo; con
fundamento en los articulos 102 apartado B parrafos primero y segundo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 94 parrafos primero y séptimo de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1, 2 parrafo primero, 4, 10 fraccién I, 11
fraccién VI, 22 fraccién VI, 54 péarrafo primero, y 56, de la Ley de la Comisién de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo; asi como el diverso 45 de su Reglamento; esta Comisién
de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo emite la presente Recomendacién.

Con la finalidad de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos investigados
y evitar que sus nombres y datos personales se divulguen, se omite su publicidad, conforme a lo
dispuesto en el articulo 8°, parrafo primero, de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos
del Estado de Quintana Roo, en relacién con los numerales 68, fraccién VIy 116, parrafos primero
y segundo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como 4 y
54, fraccion VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Quintana Roo. Dicha informacién se pondra en conocimiento de las autoridades recomendadas
a través de un listado adjunto en el que se describe el significado de las claves utilizadas, con el
compromiso de dictar las medidas de proteccién de los datos correspondientes. Para evitar
repeticiones innecesarias, se utilizan abreviaturas que se identifican como sigue:

Concepto Abreviaturas
Victima Vv
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Autoridad Responsable AR
Servidora Publica 1 SP1
Servidor Publico 2 SP2
Servidora Publica 3 SP3
Servidora Publica 4 SP4
Servidora Publica 5 SP5
Servidora Publica 6 SP6
Servidora Publica 7 SP7
Servidor Publico 8 SP8
Servidor Publico 9 SP9
Servidor Publico 10 SP10
Tercero 1 T1
Tercero 2 T2
Carpeta de Investigacion Cl
Carpeta Administrativa CA
Il. ANTECEDENTES.

Con fundamento en el articulo 45, fraccién Il, del Reglamento de la Ley de la Comisidn de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en este apartado se describen los hechos
violatorios de derechos humanos, la postura de la autoridad frente a los mismos, y se enumeran
las evidencias que demuestran la violacién referida.

Descripcion de los hechos violatorios.

El 21 de noviembre de 2019, aproximadamente a las 20:30 horas, V se encontraba en compafiia
de T1 (ambos menores de edad) y de su mascota, en un sitio publico conocido popularmente
como “el parquecito”, ubicado en la avenida 1 con calle 18, en la ciudad de Bacalar, Quintana
Roo, pues estaban cenando en ese lugar. Cuando ambos se disponian a retirarse, AR llegé al
lugar, quien les preguntd qué se encontraban haciendo ahi, contestdndole ambos que estaban
paseando a su mascota. Posteriormente, AR procedié a realizarle una revisién a T1, a la cual
accedio, revisando el policia el contenido de la mochila del adolescente.
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AR les informé que el motivo de su presencia en el lugar era debido a que habia sido reportado
que dos personas se encontraban practicindose sexo oral y que él habia acudido para atender
dicha queja, insistiéndoles que ellos habian sido las personas sefialadas y siendo repetitivo en
preguntarles si ellos habian estado teniendo sexo oral en ese lugar o si se estaban masturbando.
Como respuesta a lo anterior, Vy T1 le insistieron a AR que ellos no eran las personas reportadas,
no obstante, AR les dijo que ambos le estaban diciendo la misma historia Yy que queria
entrevistarlos por separado, por lo cual, el policia le dijo a V que tomara a su mascota y que
primero hablaria con T1, mencionandole que si no decian la verdad se los llevaria detenidos, y
en consecuencia tendrian que pagar una fianza para poder quedar en libertad.

Por lo que AR procedi6 a entrevistarse de forma individual con T1, a una distancia aproximada
de 10 metros del lugar en donde se encontraban antes y tras hablar con él, regresé a T1 al sitio
en donde estaba V. Posteriormente, AR le dijo a V que ahora debia hablar con ella, pidiéndole
que lo acompafiara, por lo cual comenzaron a alejarse de T1, a una distancia mayor a la que AR
se habia llevado a T1 previamente, llegando cerca del muelle que se encontraba al fondo del
parque en un drea obscura. Al encontrarse en dicho sitio, AR comenzé a decirle a V lo siguiente:
“yo ya sé todo lo que estaban haciendo” e insisti6 preguntandole a V si habia tenido relaciones
sexuales con T1, cuestiondndole, ademas, sus datos personales. Por su parte, V le contesté al
policia que no habia tenido ningun tipo de practica sexual con T1 y respecto a los datos que le
pidio, le dio al policia un nombre y una direccidn, los cuales eran falsos; procediendo AR a
apuntarlo en su teléfono y no en un formato oficial.

AR continuo realizando los mismos cuestionamientos a V, diciéndole que se tendria que llevar
detenido a uno de los dos porque no le estaba diciendo la verdad, que era una mentirosa,
tratando de sacar en ese momento sus “esposas” y diciéndole a V que pusiera en el suelo la
botella de agua que tenia en la mano.

El policia, tras continuar realizando los cuestionamientos ya descritos y preguntarle nuevamente
a V si ya habia tenido relaciones sexuales, afiadié: “équieres que te quite las ganas?”, por lo que
la adolescente manifest6 que “se bloqued” y comenzé a llorar. Luego, AR le dijo que le realizaria
una revisidon para asegurarse que no tuviese drogas y que no tuvo relaciones sexuales, en
respuesta, V le contesté que no llevaba drogas y que no habia realizado ningun tipo de practica

sexual.
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Sin embargo, AR comenzd a realizar una inspeccidn a V, quien vacié las bolsas de su pantaldn,
exhibiéndole al policia que Unicamente llevaba dos teléfonos celulares; AR desabroché el
pantalon de V, quien en ese momento pensé que el policia le revisaria por encima de la ropa,
como en los aeropuertos, para cerciorarse que no tuviese nada escondido en la cintura; no
obstante, AR introdujo su mano completa en la ropa interior de V, tocdndole su vagina de forma
brusca y continua, por lo que V se paralizé fisicamente por el miedo e intenté buscar con la
mirada a T1, pero por encontrarse en un drea muy oscura, no lo pudo ver. Después, AR traté de
utilizar su otra mano para tocar los senos de V, pero la logré defenderse, bloqueando la mano
del policia y haciéndose hacia atras, por lo que éste le dijo que se abrochara el pantalén y la
amenazo con que no dijera nada de lo que habia ocurrido o la volveria a ver y se la llevaria.

Acto seguido, AR le dijo a V que volvieran al lugar donde se encontraba T1 y al llegar alli, les
menciond a ambos adolescentes que se retiraran del lugar, lo cual hicieron de forma inmediata;
por su parte, AR subid a su patrulla y se retiré. Una vez que los adolescentes se habian alejado
del lugar de los hechos, V le conté lo ocurrido a T1. Posteriormente, V acompafada por SP1, se
presentaron en las instalaciones de esta Comisién en Bacalar, Qumtana Roo y presentaron la
queja por violaciones a derechos humanos.

Postura de la autoridad.

Este Organismo hizo del conocimiento de la Direccién General de Seguridad Publica y Transito de
Bacalar, Quintana Roo, la queja presentada por V, por lo que el 9 de diciembre de 2019, SP2 remitio
a la Visitaduria Adjunta de este Organismo en el municipio de Bacalar, Quintana Roo, una Tarjeta
Informativa signada por AR, mediante la cual informé a su superior jerdrquico, en este caso SP2,
respecto de los hechos motivo de la queja.

En la Tarjeta Informativa, AR reporté que el 21 de noviembre de 2019, a las 20:30 horas, se
encontraba de recorrido de vigilancia sobre la avenida 1 con calle 18, en una patrulla al mando de
SP3, procediendo a cumplir con una encomienda que tenia asignada, la cual consistia en realizar una
inspeccion al parque publico que se encontraba en dicha direccién, el cual estaba en completa
oscuridad, mientras que SP3 permanecié en la patrulla terminando de redactar un informe que le
habia solicitado su superior jerarquico. AR refirié que al entrar al parque, se percatd que en una
mesa se encontraban dos personas, un hombre y una mujer, asi como un perro, por lo que AR
alumbrd con su linterna y les indicé que salieran a la parte frontal del parque, diciéndoles que por
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su seguridad, no deberian estar ahi, ya que el parque carecia de iluminacién, en ese momento, se
percato que ambas personas se encontraban nerviosas, la mujer no levantaba la mirada y el hombre
tenia el cierre de su pantaldn abierto, por lo que le solicité sus nombres a ambas personas, asi como
sus edades, preguntandole ademas a la mujer si se encontraba bien o si_habia ocurrido algo,
contestando ella “no, todo estd bien”, por lo que le indicé a ambas personas que tomaran sus
pertenencias y salieran a la parte frontal del parque, lo cual hicieron.

AR mencioné que tras terminar de realizar su inspeccion al parque, estando a la altura de la patrulla,
le pregunté a ambas personas adolescentes si podia llamarle a sus padres o a sus madres,
contestandole la adolescente que no lo hiciera porque temia ser regafiada, en ese momento, fue
contactado por SP3, quien le pregunté qué sucedia y éste le contesté que sélo habian dos personas
menores de edad y que les daria indicaciones para que se retiraran, lo cual hizo con ambas personas
adolescentes, quienes accedieron y se fueron del lugar.

Esta Comision recabé la declaracién de AR, quien, de forma adicional a lo expuesto previamente,
manifestd que no separd a las personas adolescentes cuando hablé con ellas y que en todo
momento permanecieron juntas, sefialando, ademas, que en ningin momento les llegé a preguntar
si se encontraban realizando practicas de indole sexual y que solo les cuestioné si todo estaba bien.
AR declard, ademas, que consideraba que la acusacién de V era falsa, puesto que Unicamente habia
sido con el fin de afectarle laboralmente Y que no contaba con pruebas, pero creia que alguien en
su trabajo le habia proporcionado a V su nombre, para perjudicarlo.

Por otra parte, SP3 declaré que el 21 de noviembre de 2019, a las 20:30 horas, se encontraba en
una patrulla realizando sus recorridos de vigilancia en compafiia de AR, pues ellos tenian la consigna
de vigilar los parques publicos que se encuentran en la avenida 1 con calle 18 y avenida 1 con calle
16, en Bacalar, Quintana Roo; por lo que al pasar por el primer parque, escuché voces desde la
patrulla provenientes del parque, motivo por el cual, AR descendié de la patrulla para realizar la
revision; SP3 mencioné que no habia bajado del vehiculo, puesto que le tocaba realizar un Informe
Policial Homologado respecto de un reporte de robo que habia atendido antes.

Asimismo, SP3 manifesté que vio a AR entrar al parque y que aproximadamente 15 minutos
después, observé a una pareja de jévenes salir de ahi, mencionando que ambas personas

permanecieron en la entrada durante 5 minutos, hasta que AR sali6 del parque tras terminar su
revision y comenzé a hablar con ellos.
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SP3 refiri6 que desconocia sobre qué estaban hablando, por lo que le marcé por teléfono a AR,
quien le inform6 que se trataba de una pareja de personas menores de edad y que les habia pedido
que se retiraran del lugar, comentando ademds que el adolescente tenia el cierre de su short abajo
y que todas las preguntas que les formuld, eran contestadas tnicamente por el adolescente, por lo
cual le habia preguntado a la joven si todo estaba bien y que ésta le habia contestado que si.
Asimismo, refirié que AR en la llamada telefdnica que tuvo con él, que solamente habia solicitado el
numero de contacto de los padres o madres de ambas personas adolescentes para poder
informarles sobre la situacidn; no obstante, la joven se opuso por temor a ser reprendida, por lo que
SP3 instruy6 a AR para que les diera indicaciones a las personas adolescentes y que volviera a la
patrulla, lo cual hizo, y posteriormente, ambas personas se retiraron.

Evidencias.

A continuacion, se enlistan las evidencias del expediente de queja que demuestran la violacién a los
derechos humanos sefialada, y que fueron observadas para esta Recomendacién:

1. Acta Circunstanciada del 26 de noviembre de 2019, mediante la cual una persona Visitadora
Adjunta de esta Comisién hizo constar que V, asistida por SP1, presenté una queja por presuntas
violaciones a derechos humanos atribuidas a AR.

2. Acta Circunstanciada del 6 de diciembre de 2019, mediante la cual una persona Visitadora
Adjunta de esta Comisidn hizo constar que AR rindié su declaracién respecto a los hechos de la
queja.

3. Oficio nimero MB/DGSPYTTO/0997/XI1/2019, signado por SP2, recibido en esta Comisién el 9
de diciembre de 2019, mediante el cual remitié copia simple del documento siguiente:

3.1. Tarjeta Informativa, del 4 de diciembre de 2019, signada por AR1, mediante la cual
rindié un informe a su superior jerarquico.

4. Acta Circunstanciada del 22 de enero de 2020, mediante la cual una persona Visitadora Adjunta
de esta Comision hizo constar que SP3 rindié su declaracidn con relacién a los hechos de Ia queja.
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5. Acta Circunstanciada del 11 de febrero de 2020, mediante la cual una persona Visitadora Adjunta
de esta Comisién hizo constar la comparecencia de SP1 ante este Organismo, quien a solicitud de
T2, hizo entrega de copias simples de las constancias documentales que, hasta el 6 de febrero de
2020, integraban la Cl, iniciada en agravio de V y en contra de AR, de la cual destacan las siguientes
actuaciones de interés:

5.1. Oficio nimero PMI/FEDCMRG/1173/2019 del 1 de diciembre de 2019, suscrito por SP4
mediante el cual rindié al Fiscal del Ministerio Pdblico Auxiliar adscrito a la Fiscalia
Especializada para la Atencién de Delitos contra la Mujer y por Razones de Género, un
informe de investigacién, al cual anexé diversas constancias documentales, destacando las
siguientes:

5.1.1. Acta de Entrevista del 29 de noviembre de 2019, mediante la cual SP4 hizo !
constar la entrevista a T1.

5.1.2. Dictamen Psicoldgico Victimal con ndmero de folio 13093, del 7 de
diciembre de 2019 signado por SP5, realizado a V.

5.1.3. Examen Médico de Lesiones y Ginecoldgico con nimero de folio 12945-
2019, del 9 de diciembre de 2019 signado por SP6, realizado a V.

5.1.4. Acta de Entrevista a Testigo, del 2 de diciembre de 2019, signada por SP7,
en la cual se hizo constar la declaracién de T1.

5.1.5. Oficio nimero 5543/2019 del 11 de diciembre de 2019, signado por SP8,
mediante el cual comunicé al Fiscal del Ministerio Publico del Fuero Comun, que
decreté orden de aprehensién en contra de AR, por su probable participacion en
el delito de abuso sexual, en agravio de V.

5.1.6. Oficio nlimero FA-VI-0034/2020 del 6 de febrero de 2020, signado por SP9,
mediante el cual puso a AR, a disposicién del Juez del Tribunal de Juicio Oral del
Estado, actuando en el Tribunal de Juicio Oral Penal de Primera Instancia del Distrito
Judicial de Chetumal, Quintana Roo, en cumplimiento de una orden de aprehensién
dictada por SP8, por el delito de abuso sexual, siendo internado en el Centro de
Reinsercion Social de Chetumal, Quintana Roo.

6. Oficio nimero 1492/2020, signado por SP10, recibido en esta Comisién el 1 de julio de 2020,
mediante el cual remitié copias certificadas de lo siguiente:

Av. AdolfoL6pez Mateos, No.424, Col. Campestre, C.P.77030. “Tu dignidad ante todo”
Chetumal Quintana Roo. “ A maakil tu taan ulaakal ba'al”
Tel{983)832 7090 Fox: Ext, 1101

wwwodhegrooorgmy  Corren g%eamfz%m:mmqwmgﬁi%mmqmamgmx 7



&

%ﬁw?"» CQMIszéﬁm * . k3 E » £ E 2 3 * * - E £ 3 » » £ 3 *
/ DERECHOS ;
@ HUMANOS BECINEANC !

¥ =ESTADQO =
QUINTANA ROO

: 2020, 80 del 50 aniversario dela fundacion de Cancin’.

™y
kN

6.1. Acta Minima de Audiencia de Formulacién de Imputacién por Cumplimiento de Orden
de Aprehensidn, llevada a cabo por SP8 el 6 de febrero de 2020, en la cual se dicté el Auto
de Vinculacién a Proceso en contra de AR, por el delito de abuso sexual, en agravio de V,
como parte del proceso de la CA.

6.2. Disco DVD, cuya cardtula fue signada por SP8, el cual contiene la video grabacion de
la Audiencia de Formulacién de Imputacién por Cumplimiento de Orden de Aprehension y

Vinculacion a Proceso, llevada a cabo el 6 de febrero de 2020, como parte del proceso de la
CA.

7. Acta Circunstanciada del 6 de agosto de 2020, mediante la cual se hizo constar gue una persona
Visitadora Adjunta de este Organismo realizé la descripcién del video de la Audiencia de
Formulacién de Imputacién por Cumplimiento de Orden de Aprehensién y Vinculacién a Proceso,

cuyo disco DVD fue remitido a esta Comisién, mediante el oficio nimero 1492/2020, suscrito por
SP10, del 26 de junio de 2020.

1. SITUACION JURIDICA.

Conforme al numeral 45, fraccién Ill, del Reglamento de la Ley de la Comisién de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, en este apartado se hace una narracion sucinta del hecho
controvertido, y como el mismo constituye una violacién a los derechos humanos.

Narracion sucinta.

El 21 de noviembre de 2019, a las 20:30 horas, V acompafiada por T1, quien era su pareja
sentimental, se encontraban cenando y aprovechando la ocasién para pasear a su mascota, en
un parque publico ubicado en la avenida 1, con calle 18, de la ciudad de Bacalar, Quintana Roo.
Cuando ambas personas se disponian a retirarse del lugar, arribé una patrulla de la Policia
Municipal Preventiva, en la cual se encontraban AR y SP3, pues ambas personas servidoras
publicas tenian la consigna de realizar labores de vigilancia en algunos parques publicos, puesto
que esas zonas recreativas carecian de iluminacién. De la patrulla, Gnicamente descendié AR a
realizar la inspeccion del lugar, pues SP3 permanecio en el interior redactando un Informe Policial
Homologado. AR, tras entrar al parque publico, se entrevisté con V y T1, preguntandoles qué
hacian ahi, y si se encontraban teniendo relaciones sexuales, por lo que ambas personas
adolescentes le contestaron al policia que no, sin embargo, éste fue insistente al cuestionarles si
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recientemente habian tenido sexo oral o si se habian masturbado en ese lugar. Ante las preguntas
del policia, las personas adolescentes le contestaron que sélo habian ido a cenar y que estaban
aprovechado el tiempo para pasear a su mascota.

AR le dijo a T1 que le realizaria una inspeccién personal, a la cual el joven accedio, AR continud
insistiéndole a los adolescentes si habian realizado practicas sexuales en el lugar donde se
encontraban, y les dijo que si no le decian la verdad, se las llevaria detenidas, por ello, el citado
servidor publico les dijo que las entrevistaria por separado, llevandose a T1 a una distancia
aproximada de 10 metros respecto a donde se encontraba V; AR insistio realizando los mismos
cuestionamientos. Posteriormente, regresaron al lugar en donde estaban antes AR alejo a V de
T1, para entrevistarla, ubicdndola en un area oscura, por lo que T1 no podia verla de forma
directa.

AR comenzo a preguntarle a V con insistencia sobre aspectos de su vida sexual, asi como si habia
realizado diversas practicas sexuales en el lugar, previo a la llegada de AR; ademss, el servidor
publico le dijo que si no hablaba con la verdad, tendria que detener a uno de ellos. Después, AR
le dijo a V que le realizaria una revisién, por lo que le desabrochd el pantalén, introdujo su mano
en la ropa intima de la victima y tocé su vagina de forma reiterada. Luego, AR le dijo a V que se
abrochara el pantalén y regresaron al lugar en donde T1 se encontraba esperando. AR les dijo a

ambas personas adolescentes que se retiraran del lugar y, después, el servidor publico se subié
a la patrulla.

Violacién a los derechos humanos.

Las acciones cometidas por AR la noche del 21 de noviembre de 2019 constituyen una grave
violacion a los derechos humanos a la integridad personal, en su modalidad de abuso sexual, a
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, asi como al derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia en agravio de V, pues los actos realizados por AR, le causaron sufrimiento fisico,
emocional y moral a V al haber resentido una invasién fisica en su cuerpo, de naturaleza sexual.

Por lo que AR vulnerd los derechos humanos consagrados en el articulo 1°, parrafo tercero y 4°
parrafo noveno de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 5.1y 19 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa Rica); 3, 19 y 34 de
la Convencién sobre los Derechos del Nifio; 24 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
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Politicos; 12.1 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; 2, 3 y 4,
apartado b, de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer “Convencidn de Belém Do Pard”; 2, inciso d, de la Convencidn sobre la Eliminacién
de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer (CEDAW); 6, fraccion V de la Ley General
de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, asi como el 13 fracciones | y VI, 15,y 46
de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; asi como el 6 ,12 fracciones |
y VIII, 14,33 y 35 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana

Roo, asi como el articulo 25 fraccion Ill, de la Ley de Seguridad Publica del Estado de Quintana
Roo.

IV. OBSERVACIONES.

Ahora bien, como dispone el articulo 45, fraccién IV, del Reglamento de la Ley de la Comisién de
los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en este apartado se contiene la vinculacién
de los actos u omisiones controvertidos con los medios de conviccién con los cuales se tienen
acreditados y, como éstos trasgreden disposiciones del orden juridico mexicano e instrumentos
juridicos internacionales, con un enfoque ldgico-juridico de maxima proteccion a favor de las
victimas de violaciones a esos derechos, a la luz de los estdndares nacionales e internacionales
en la materia, de los precedentes emitidos, y de criterios jurisprudenciales aplicables de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, esto con el fin de confirmar que los actos realizados por
AR, constituyeron una violacién al derecho a la integridad personal, en su modalidad de abuso
sexual, a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, asi como al derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia en agravio de V.

MARCO CONTEXTUAL Y POSICIONAMIENTO DE LA COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO CON RELACION A LA VIOLENCIA DE GENERO.

Antes de entrar al andlisis de los hechos acreditados en la presente investigacion, asi como de los
derechos humanos que fueron vulnerados, este Organismo Protector de los Derechos Humanos
considera pertinente sefialar que las mujeres diariamente viven violencia de género en todos los
espacios de convivencia, ya sea laboral, familiar o social.

La violencia de género constituye una forma de discriminacién que tiene como raiz la desigualdad
histérica de las relaciones heteronormativas, que exige a las autoridades de los tres érdenes de
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gobierno implementar acciones y politicas publicas para visibilizar, prevenir, investigar y
sancionar a los responsables.

La violencia contra las mujeres ha sido reconocida como uno de los problemas sociales mas
gravesy persistentes en el pais y en el Estado de Quintana Roo, ya que representa una de las méas
importantes expresiones de desigualdad y asimetria en la forma en que las mujeres y hombres
desempefian sus actividades cotidianas.

El derecho de las mujeres a una vida libre de violencia constituye un conjunto de prerrogativas
que tienen como fuente la dignidad humana; en una sociedad democrética de Derecho, es
indispensable que el acceso, goce y disfrute de los derechos humanos se realice sin distincién
alguna, la condicién de mujer y la identidad de género obligan a las autoridades a realizar sus
actuaciones con perspectiva de género y respeto irrestricto a los derechos humanos.

Aunado a lo anterior, esta Comisién considera que la violencia contra las mujeres en todas sus
manifestaciones es reprobable, pero es especialmente preocupante cuando se produce en el
ambito de la administracién publica, pues contraviene con las obligaciones internacionales del
Estado mexicano, tal y como refiere el articulo 2 de la Convencién sobre la Eliminacién de Todas
las Formas de Discriminacién contra la Mujer, inciso d, que establece que los Estados partes, sus
organos y agentes deben abstenerse de incurrir en todo acto o practica de discriminacidn directo

o indirecta contra la mujer y velar por que las autoridades e instituciones publicas actien de
conformidad con esa obligacién.

A pesar de los avances legislativos, se ha constatado que la violencia ejercida en contra de las
mujeres persiste y también sigue encontrando margenes de impunidad; los motivos son diversos,
pero en gran medida, se trata de estereotipos y violencia de género. La falta de comprension
~ respecto a la dimensién que tiene la aplicacién de la obligacién de realizar sus actuaciones con

esta perspectiva, representa un serio problema para combatir los actos, como el ejemplificado
en este caso en concreto.

La Convencion de Belém do Para estipula que el Estado debe actuar con la debida diligencia
frente a actos violentos, y debe tomar especial cuenta de la particular exposicién a la violencia y
actos discriminatorios que puede sufrir una mujer, aunado a que la CIDH ha establecido que esta
provision se debe a que la discriminacidn, en sus distintas manifestaciones, no siempre afecta en
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igual medida a todas las mujeres: hay mujeres que estdn expuestas atin en mayor medida al
menoscabo de sus derechos y a actos de violencia y discriminacién. Por tanto, en el caso de las
nifias, el Estado tiene un deber reforzado de proteger sus derechos humanos, por dos factores,
su minoria de edad y su sexo, y la obligacién de adoptar medidas especiales de cuidado,
prevencion y garantia.

Este Organismo Auténomo considera importante mencionar que los actos realizados por AR en
agravio de V, es reflejo de relaciones de poder histéricamente desiguales entre mujeres y
hombres, en una relacién de superioridad — inferioridad, pues AR no sélo utilizé su cargo como
servidor publico para aproximarse a la victima y abusar sexualmente de ella, sino que ésta
enfrentaba una situacién de vulnerabilidad al ser menor de edad y ser sujeta a una revision
corporal por parte del elemento de seguridad publica municipal.

Si bien toda persona tiene derecho a vivir una vida libre de violencia, las nifias, los nifios, los
adolescentes y las adolescentes en particular, estan cubiertos y amparados por una especial
proteccion establecida en convenios internacionales, como la Convencién de Derechos del Nifio.
De igual forma la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, contempla el
derecho de acceso a una vida libre de violencia y a la integridad personal; y establece que nifias,
nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda forma de violencia y a que se
resguarde su integridad personal con el fin de lograr las mejores condiciones de bienestar y el
libre desarrollo de su personalidad.

Atendiendo a los hechos motivo de la presente recomendacién, se acredité que V fue victima de
dos tipos de violencia. Los actos realizados por AR son considerados como violencia sexual, la
cual resalta sin necesidad de realizar un anlisis del contexto de los hechos, pues le fueron
aplicados actos contra su voluntad que dafiaron su cuerpo y/o sexualidad, lo que por ende,
atento contra su dignidad e integridad personal. Por otra parte, también se configura la violencia
institucional, pues AR, en el ejercicio del poder publico, no solo debié evitar las conductas que
realiz6 en agravio de V, sino que incluso tenia un deber de garante, al tratarse de una autoridad
perteneciente al cuerpo de seguridad publica, pues dentro de sus obligaciones, se encuentra la
de proteger la integridad personal de V, e incluso, desde una perspectiva mas general, la

obligacion de proteger, promover, respetar y garantizar los derechos humanos de todas las
personas desde el ambito de sus competencias.

R
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Debe mencionarse también, que AR cometié abuso sexual en agravio de V, bajo la argumento o
excusa de realizarle una inspeccidn a su persona, no obstante, atn si el citado servidor publico
no hubiera cometido aquel abuso, la inspeccién seria considerada como ilegal, puesto que la
facultad que permite a las policias de los tres érdenes de gobierno realizar inspeccién a personas,
deriva de la investigacion de delitos, como bien lo estipula el articulo 268 del Codigo Nacional de
Procedimientos Penales, pues esta norma menciona que la policia podrd llevar a cabo esta
facultad solo en el caso de comisién de delitos en flagrancia, o cuando existan indicios de que la
persona detenida oculta entre sus ropas o que lleva adherido a su cuerpo, instrumentos, objetos
o productos relacionadas con el hecho delictivo que se investiga, y en este caso, AR no
investigaba ningun delito, sino, una posible falta administrativa.

Si bien la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, al resolver la accién de inconstitucionalidad
10/2014, resolvié que, las disposiciones relativas a la inspeccion de personas son
constitucionales, esta facultad Unicamente puede ejercerse cuando exista una carpeta de

investigacion criminal y haya una sospecha razonable, es decir, como parte de una investigacién
penal.

Ello es importante visibilizarlo ya que, en el contexto mexicano, las revisiones corporales son
actos de autoridad a la que la ciudadania se encuentra constantemente expuesta, ya que ante la
ausencia de parametros contemplados en la norma que definan criterios como lugar o
temporalidad es natural que se imaginen mdltiples abusos; desafortunadamente no es necesario
usar mucho la imaginacién, el caso mexicano nos provee de ejemplos suficientes de abusos y
violaciones a derechos humanos por parte de las corporaciones policiales; y si a esta situacion se
afiaden elementos como el abuso no sélo de autoridad, sino el abuso sexual realizado hacia una
mujer menor de edad, resulta primordial y necesario que el Estado refuerce su deber de

garantizar los derechos humanos de todas las personas, pero de manera reforzada cuando
implique situaciones de vulnerabilidad.

Debido al contexto en el que nos encontramos, con cifras al alza por delitos contra las mujeres
(violencia en todas sus expresiones), no podemos ser ingenuos ante una realidad que nos
muestra de forma contundente la cotidianeidad de los abusos policiales. De acuerdo con datos
de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcidn sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2020, en
Quintana Roo sélo el 38.1% de la ciudadania confia en la policia municipall; frente a este

1 https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/envipe/ZOZO/doc/envipeZOZO groo.pdf
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escenario, no sorprenden los bajos niveles de confianza en las instituciones policiales, maxime
cuando abusan de su posicion e investidura para trasgredir los derechos de la ciudadania, en
particular de las mujeres.

Vinculacién con medios de conviccidn.

Del estudio de las evidencias que obran en el expediente de mérito, realizado al tenor de lo
dispuesto en los articulos 51 y 52 de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado
de Quintana Roo, este Organismo determind que los actos de AR vulneraron el derecho humano
a la integridad fisica en su modalidad de abuso sexual, los derechos de las nifias, nifos y
adolescentes, asi como el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, en agraviode V.

Con los elementos de conviccién que obran en la investigacién realizada por este Organismo se
acredit6 que AR se encontr6 presente en el parque publico ubicado en la avenida 1 con calle 18 de
la Ciudad de Bacalar, Quintana Roo el 21 de noviembre de 2019 a las 20:30 horas, lugar en el que se
entrevistd con V y T1; AR declaré que habia acudido a realizar su labor de vigilancia al parque
publico, ya que tenia la consigna de pasar en ciertos horarios a revisar que no hubiese ninguna
persona en el interior del parque debido a la falta de iluminacién del mismo, en virtud de que
pudiese ser un sitio peligroso durante la noche. Asimismo, refirié que al ingresar al parque, observo
que V'y T1 se encontraban sentados en una bancay se acerco para hablar con ellos, preguntandoles
sobre su presencia en ese lugar. (Evidencias 2 y 3.1)

Respecto de la interaccién que V'y T1 tuvieron con AR, ambas personas adolescentes manifestaron
que se encontraban sentadas en una de las bancas del citado parque, y cuando se disponian a
retirarse, AR arrib¢ al lugar, quien se les acercé preguntandoles sobre el motivo de su presenciay,
en especifico, si se encontraban realizando précticas sexuales (evidencia 1); mismas declaraciones

que realizaron ante personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado (evidencias 5.1.1
y 5.4).

Asimismo, de las declaraciones de V y T1 se desprendié que AR separd a los dos adolescentes para
poder continuar preguntandoles si habian realizado practicas sexuales alli, declarando que primero
AR separ6 a T1 de V, alejéndolo a una distancia aproximada de 10 metros, en una zona oscura, T1
en especifico manifesté que una vez que se encontraba alejado de donde estaba V, AR comenz6 a
preguntarle si previo a su llegada al parque, ambos habian efectuado sexo oral en ese lugar o si se
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habian masturbado. V y T1 sefialaron que AR estuvo hablando con T1, durante un lapso entre 5y
10 minutos, hasta que ambos regresaron al lugar en donde V se encontraba, y el policia procedi6 a
llevarse V a una distancia similar a la que condujo a T1 minutos antes (evidencias 1,5.1.1y5.4).

Aunado a lo anterior, V relaté ante esta Comisién que AR, tras separara V de T1 y llevarla a un lugar
con poca visibilidad en el parque, la interrogd sobre su vida sexual y realizé tocamientos sexuales; V
declar6 que tras haberle realizado diversas preguntas sobre su vida sexual, AR le dijo que llevaria a
cabo una inspeccion a su persona, le desabrochd el pantaldn e introdujo su mano en la ropa intima,
tocandole sus genitales, sin que V pudiera defenderse de la agresién, pues se encontraba “en shock”,
mencionod que posteriormente, AR traté de tocarle uno de sus senos, no obstante ella se hizo hacia
atras y el policia cesé su agresion, diciéndole que se abrochara el pantaldn (evidencia 1).

En el mismo sentido, de la Carpeta de Investigacién se desprende la declaracién realizada por T1
ante personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado, en la cual manifestd que AR
colocé a V en un drea oscura, donde él no tenia visibilidad de lo que ocurria, pues Unicamente
alcanzaba a ver la espalda del policia, ya que éste ocultaba a la adolescente con su cuerpo (evidencia
5.1.4). En ese mismo sentido, V declaré que AR la llevé a una zona oscura del parque, con poca
visibilidad alejada de donde estaba T1, mencionando que ahi, AR comenzé a realizarle preguntas
sobre su vida sexual, tales como si previamente habia tenido relaciones sexuales, para
posteriormente AR realizar tocamientos sexuales a V, tras decirle que le realizaria una inspeccidn a
su persona (evidencia 1).

Al respecto, es de precisar que la declaracién V no sélo constituye el elemento mediante el cual esta
Comision inici6 la queja, sino también, la prueba fundamental de la violacién a derechos humanos,
pues por su naturaleza, este tipo de actos se consideran de realizacién oculta, ya que se caracterizd
por ocurrir en ausencia de otras personas mas alld de la victima y el agresor, por lo que, en la
investigacion de este tipo de violencia, no siempre se puede esperar la existencia de pruebas
testimoniales, graficas o documentales, es por ello, que la Suprema Corte de Justicia de la Nacioén,
en la Tesis Aislada XXVI11.30.28 P (10a.), con nimero de registro 2013259, Decima Epoca, publicada
el 2 de diciembre de 2016, en el Semanario Judicial de la Federacidn, en sintesis, ha destacado
que en estos casos, la declaracién de la victima debe considerarse la prueba esencial, siempre
que sea verosimil, se corrobore con otro indicio y no existan otros que le resten credibilidad.

Aunado a lo anterior, también la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en la Tesis: 1a.
CLXXXIV/2017 (10a.) de rubro VIOLENCIA SEXUAL CONTRA LA MUJER. REGLAS PARA LA
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VALORACION DE SU TESTIMONIO COMO VIiCTIMA DEL DELITO, establecié: “De acuerdo con lo
previsto en el articulo 7 de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer, el Estado debe establecer procedimientos legales, justos y eficaces para
que las mujeres puedan acceder efectivamente a la justicia, pues las mujeres victimas de
violencia, en especial la de tipo sexual, enfrentan barreras extraordinarias cuando intentan
ejercer este derecho. Por lo tanto, con el objeto de remover esas barreras, los testimonios de las
victimas de la totalidad de delitos que involucren actos de violencia sexual contra la mujer, deben
ser valorados con una perspectiva de género a fin de evitar afirmaciones, insinuaciones y
alusiones estereotipadas, que generen en el énimo del juzgador una inadecuada valoracién que
reste credibilidad a la versién de las victimas. Esas reglas de valoracion fueron sostenidas por la
Corte Interamericana de Derechos Humanos, al resolver los casos Ferndndez Ortega y Rosendo
Cantd y por el Pleno de esta Suprema Corte en la tesis P. XXIll/2015 de rubro: "TORTURA EN SU
VERTIENTE DE VIOLACION SEXUAL. EL ANALISIS PROBATORIO RELATIVO DEBE REALIZARSE CON
PERSPECTIVA DE GENERO.", las cuales deben ser observadas por las personas impartidoras de
Justicia en este tipo de casos, que incluyen, al menos, los siguientes elementos: a) se debe
considerar que los delitos sexuales son un tipo de agresién que, en general, se producen en
ausencia de otras personas mas alld de la victima y la persona o personas agresoras, por lo que
requieren medios de prueba distintos de otras conductas. En razén de lo anterior no se puede
esperar la existencia de pruebas grdficas o documentales y, por ello, la declaracién de la victima
constituye una prueba fundamental sobre el hecho. Asimismo, al analizar la declaracién de la
victima se debe tomar en cuenta que las agresiones sexuales corresponden a un tipo de delito que
la victima no suele denunciar por el estigma que dicha denuncia conlleva usualmente; b) se debe
tener en cuenta la naturaleza traumdtica de los actos de violencia sexual. En razdn de ello se debe
entender que es usual que el recuento de los hechos pueda presentar algunas inconsistencias o
variaciones en cada oportunidad que se solicita realizarlo; c) Se deben tomar en cuenta algunos
elementos subjetivos de la victima, como su edad, condicién social, pertenencia a un grupo
vulnerable o histéricamente discriminado, entre otros; d) se debe analizar la declaracién de la
victima en conjunto con otros elementos de conviccién, recordando que la misma es la prueba
fundamental. Entre esos otros elementos se pueden encontrar dictdmenes médicos psiquidtricos,
testimonios, examinaciones médicas, pruebas circunstanciales, indicios y presunciones; y e) las
pruebas circunstanciales, indicios y presunciones, deben ser utilizadas como medios de prueba
siempre que de ellos puedan inferirse conclusiones consistentes sobre los hechos.”
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Conrelacion a lo anterior, como parte de la integracion de la Cl (evidencia 5), iniciada por el delito
de abuso sexual en contra de AR en agravio de V, (siendo los mismos hechos gue motivaron la
investigacion penal y los que V denuncié ante esta Comisién), como elemento adicional a la
declaracién de la victima, se cuenta con el Dictamen Psicoldgico Victimal realizado a V, signado
por SP5 (evidencia 5.1.2).

En el Dictamen Psicolégico Victimal, SP5 refirié en su apartado de conclusiones, que con base en
los resultados y datos obtenidos a través de la entrevista y pruebas realizadas a V, presento al
momento de su valoracién (03 de diciembre de 2019) rasgos indicadores de alteracién en su
estado emocional, que consideraba se encontraban relacionados con los hechos que se
investigaban, mencionando que la sintomatologia, se relacionaba con la que presentaban
personas que habian vivido algun delito de indole sexual.

Conforme al criterio sefialado en la Tesis previamente citada, la prueba pericial descrita en el parrafo
anterior corrobora la manifestacién de la victima (evidencia 1) respecto a la agresion sexual que
menciond haber sufrido. Asimismo, dicha declaracién resulta totalmente verosimil, puesto que
como ya se ha acreditado, AR estuvo en el lugar de los hechos, en la fecha y hora referidas por Vy

T1, en donde interrog6 a ambas personas adolescentes de forma separada, haciendo preguntas
acerca de su vida sexual.

Aunado a lo anterior, debe mencionarse que el Examen Médico de Lesiones y Ginecolégico
realizado a V por SP6 (evidencia 5.1.3), sefiala que la adolescente al momento de su valoracién
(28 de noviembre de 2019), no presentaba datos de copula reciente, ni lesiones fisicas recientes
en su cuerpo, no obstante, dicha situacién no desacredita que hubiese ocurrido la violencia
sexual en su contra, puesto que como ya ha mencionado la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, en la sentencia del caso J. vs. Perl, no todos los casos de este tipo de violencia
ocasionan lesiones fisicas verificables a través de exdmenes médicos, por lo que la ausencia de
sefiales fisicas no implica que no se hubiesen producido los actos de violencia.

Por otra parte, se acredité que tras haber abusado sexualmente de V, ésta y AR regresaron al lugar
en donde se encontraba T1 y que el policia les instruyd que se retiraran del lugar, lo cual ambos
adolescentes realizaron, y posteriormente, AR hizo lo mismo, esto de acuerdo con las declaracicnes

deVyT1.
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De forma complementaria, debe mencionarse que este Organismo recabd la videograbacién de una
Audiencia de Formulacién de Imputacién por Cumplimiento de Orden de Aprehensién llevada a
cabo el 6 de febrero de 2020, por SP8, como parte del proceso de la CA, derivada del cumplimiento
de una orden de aprehensién en contra de AR, por el delito de abuso sexual en agravio de V
(evidencias 5.1.5 y 5.1.6). Dicho proceso penal, derivé de la investigacion realizada por la Fiscalia
General del Estado, en la que se integré la Cl, por los mismos hechos que V denuncié ante esta
Comision. En la audiencia, a solicitud de la Fiscal del Ministerio Piblico del Fuero Comdn y tras haber
escuchado sus datos de prueba (denuncia presentada por V, declaraciones realizadas por T1,
Dictamen Psicolégico Victimal, entre otras) SP8 dictd Auto de Vinculacidn a Proceso en contra de
AR, por el delito de abuso sexual cometido en agravio de V (evidencias 6.2 y 7).

Por los argumentos antes expuestos, esta Comisién considera que AR violenté el derecho a la
integridad personal de V, sus derechos como adolescente, y su derecho a una vida libre de violencia
por haber cometido abuso sexual en su agravio, lo que no sélo se considera una grave afectacién a
sus derechos por su condicién de persona menor de edad, sino también de forma evidente, violencia
de género, ignorando completamente sus obligaciones como persona servidora publica, y
aprovechando las atribuciones de su cargo para cometer reprochable acto.

Trasgresion a los instrumentos juridicos.

Del estudio de las evidencias que obran en el expediente de mérito, esta Comisién determiné
que los actos que se le imputan a AR fueron violatorios de derechos humanos en relacién con los
hechos cometidos en agravio de V, puesto que fue victima de una violacién a su derecho humano
a la integridad personal, en su modalidad de abuso sexual, violacién a los derechos de las nifas,
nifios y adolescentes, asi como el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

EI DERECHO HUMANO A LA INTEGRIDAD PERSONAL, EN SU MODALIDAD DE ABUSO SEXUAL,
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES, AS{ COMO AL DERECHO
DE LAS MUIJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA.

Conforme a lo anterior quedé acreditado que AR cometié abuso sexual en agravio de V, en el
contexto de una revisién a personas realizada durante un patrullaje a un parque publico de la
ciudad de Bacalar, Quintana Roo, lo que se consideré como una trasgresion del derecho humano
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a la integridad personal, en su modalidad de abuso sexual, violacién a los derechos de las nifias,
nifios y adolescentes, asi como violacién al derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

En este sentido, al derecho humano a la integridad personal, asi como los derechos de las nifas,
nifios y adolescentes, estan tutelados en el articulo 4° parrafo noveno que, concatenado con el

1o, parrafos primero, segundo y tercero, ambos de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establecen lo siguiente:

“Articulo 1°. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucién y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no
podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucidn establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarén de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo
a las personas la protecciéon mds amplia.

Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la ley. ...”

Articulo 4°. ... En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplira con el
principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los
nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccién de sus necesidades de alimentacién, salud,
educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el
disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas dirigidas a la nifez. ...”.

En ese orden de ideas, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José de
Costa Rica”, en sus articulos 1 numeral 1, 8 numeral 1y 25 numeral 1, dispone que:

“Articulo 1. Obligacién de Respetar los Derechos.
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1. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos v
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que
esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminaciéon alguna por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicién econémica, nacimiento o cualquier otra condicion social. ...

Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal.
1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral. ...

Articulo 19. Derechos del Nifio.
1. Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicién de menor
requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.”

Asimismo, los articulos 3, 19 y 34 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, ordenan lo
siguiente:

“Articulo 3. Interés Superior del Nifio.

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los oérganos
legislativos, una consideracion primordial a que se atenderd serd el interés superior del
nifo.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccioén y el cuidado que
sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus
padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomardn
todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

3. Los Estados Partes se asegurardn de que las instituciones, servicios y establecimientos
encargados del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las normas establecidas por
las autoridades competentes, especialmente en materia de sequridad, sanidad, numero

y competencia de su personal, asi como en relacién con la existencia de una supervisidn
adecuada.

Articulo 19. Proteccién Contra Malos Tratos.
1. Los Estados Partes adoptardn todas las medidas legislativas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
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fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacidn, incluido el abuso
sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante
legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo. (subrayado propio)

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segtn corresponda, procedimientos
eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto de proporcionar la
asistencia necesaria al nifio y a quienes cuidan de él, asi como para otras formas de
prevencion y para la identificacion, notificacién, remisién a una institucion, investigacion,
tratamiento y observacion ulterior de los casos antes descritos de malos tratos al nifio Y,
segun corresponda, la intervencién judicial.

Articulo 34. Explotacién Sexual.
Los Estados Partes se comprometen a proteger al nifio contra todas las formas de
explotacion y abuso sexuales. Con este fin, los Estados Partes tomardn, en particular,
todas las medidas de cardcter nacional, bilateral y multilateral que sean necesarias para
impedir:

a) La incitacion o la coaccién para que un nifio se dedique a cualquier actividad

sexual ilegal;

b) La explotacion del nifio en la prostitucién u otras prdcticas sexuales ilegales;

¢) La explotacidn del nifio en espectdculos o materiales pornogrdficos.”

En cuanto a la afectacion fisica y mental que V sufrid, el articulo 12.1 del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, menciona lo siguiente:

“Articulo 12.

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al
disfrute del mds alto nivel posible de salud fisica y mental. ...”

Debe destacarse, que el acto que AR realizé, es decir, el abuso sexual, en agravio de V, no sélo
constituy6 un ataque a los derechos de la nifiez, sino también se considera violencia contra la
mujer, en este sentido, el Tercer Tribunal Colegiado del Vigésimo Séptimo Circuito, en su Tesis
Aislada XXVII1.30.24 P (10a.), con nimero de registro 2011620, Decima Epoca, publicada el 13 de
mayo de 2016 en el Semanario Judicial de la Federacién, en su Tomo IV, Libro 30, refiere:
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“ABUSO SEXUAL. SI LA VICTIMA DE ESTE DELITO ES UNA MENOR DE EDAD, ATENTO A
QUE SE ENCUENTRA EN UN DOBLE ESTADO DE VULNERABILIDAD, LE SON APLICABLES
LOS ORDENAMIENTOS QUE PROTEGEN A LAS MUJERES, CON LA FINALIDAD DE
SALVAGUARDAR SUS DERECHOS FUNDAMENTALES, POR SER CONSIDERADA MUJER CON
INDEPENDENCIA DE SU EDAD (LEGISLACION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO).

La menor de edad victima del delito de abuso sexual, previsto en el articulo 129, pdrrafo
segundo, del Cddigo Penal para el Estado de Quintana Roo, se encuentra en un doble
estado de vulnerabilidad, ya que, por una parte es i) mujer y, por otra, es ii) una nifia, a
los que pueden sumarse otros estados de debilidad. En ese sentido, los ordenamientos
que protegen a las mujeres, como la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém do Pard), la Ley General de
Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, asi como la Ley General de Victimas,
le son aplicables con la finalidad de salvaguardar sus derechos fundamentales, por ser
considerada mujer con independencia de su edad. Es asi, porque la citada convencién, en
su articulo 9, establece que para la adopcién de las medidas establecidas en el capitulo
denominado "Deberes de los Estados", éstos tendrdn especialmente en cuenta la
situacion de vulnerabilidad a la violencia que pueda sufrir la mujer en razén de su minoria
de edad. Dicha proteccion también estd prevista en la mencionada Ley General de Acceso
a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, que en su articulo 5, fraccién VI, define a la
"victima" como la mujer de cualquier edad a quien se le inflige cualquier tipo de violencia;
lo cual es reiterado en el articulo 2, fraccidn XI, de la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia de la entidad. Por su parte, la Ley General de Victimas, en su
articulo 5, contiene el principio de igualdad y no discriminacién, y en cuanto a las victimas
en el gjercicio de sus derechos y garantias, asi como en todos los procedimientos a los que
se refiere esa ley, dispone que las autoridades se conducirdn sin distincién, exclusién o
restriccion, ejercida por razén de su edad, entre otras, que tenga por objeto o efecto
impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas.”

En atencion al doble estado de vulnerabilidad a que hace referencia la citada Tesis y buscando
proveer de la mayor proteccién a la victima, es de observarse lo dispuesto en los articulos 2, 3 y
4, apartado b, de la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer "Convencién de Belém Do Pard", los cuales mencionan lo siguiente:
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“Articulo 2. Se entenderd que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual y
psicoldgica:

a. que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier otra relacién
interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio que
la mujer, y que comprende, entre otros, violacién, maltrato y abuso sexual;

b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que
comprende, entre otros, violacién, abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucién
forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en instituciones
educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar, y

C. gue sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde guiera que ocurra.
(subrayado propio).

Articulo 3. Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el Gmbito
publico como en el privado.

Articulo 4. Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de
todos los derechos humanos y a las libertades consagradas por los instrumentos
regionales e internacionales sobre derechos humanos. Estos derechos comprenden, entre
otros:

... b. el derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral. ...”

Aunado a lo anterior, el articulo 2, inciso d, de la Convencidn Sobre la Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminacién Contra la Mujer (CEDAW) menciona lo siguiente:

“Articulo 2:

Los Estados Partes condenan la discriminacion contra la mujer en todas sus formas,
convienen en seguir, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, una politica
encaminada a eliminar la discriminacion contra la mujer y, con tal objeto, se
comprometen a:

d) Abstenerse de incurrir en todo acto o prdctica de discriminacién contra la mujer y velar

por que las autoridades e instituciones publicas actien de conformidad con esta
obligacion; ...”
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En ese mismo orden de ideas, atendiendo a los hechos en los que V resulté agraviada, y el tipo
de violencia que vivid, la legislacion nacional, en especifico, la Ley General de Acceso a las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en sus articulos 6, fraccién V, y 18 mencionan lo siguiente:

“Articulo 6. Los tipos de violencia contra las mujeres son:

-.. V. La violencia sexual. - Es cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y/o la
sexualidad de la Victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e
integridad fisica. Es una expresién de abuso de poder que implica la supremacia
masculina sobre la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto. ...”

Articulo 18. Violencia Institucional: Son los actos u omisiones de las y los servidores
publicos de cualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como fin
dilatar, obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las
mujeres asi como su acceso al disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir,
atender, investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia.”

En cuanto a los derechos de V como adolescente respecto a la normatividad nacional, la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, sefiala en sus articulos 13, 15 y 46, lo
siguiente:

“Articulo 13. Para efectos de la presente Ley son derechos de nifias, nifios y adolescentes,
de manera enunciativa mds no limitativa, los siguientes:

I. Derecho a la vida, a la paz, a la supervivencia y al desarrollo; ...

VIIl. Derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal;

Articulo 15. Nifias, nifios y adolescentes deberdn disfrutar de una vida plena en
condiciones acordes a su dignidad y en condiciones que garanticen su desarrollo integral.

Articulo 46. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda
forma de violencia y a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las mejores
condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su personalidad.”

En nuestra legislacion local, los derechos de V, en el contexto de su condicién de adolescente,
con relacién con los hechos, se encuentran protegidos por los articulos 6, 12 fracciones | y VIII,
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14, 33 y 35 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana
Roo, en los que se establece lo siguiente:

“Articulo 6. En la aplicacidn de la presente Ley se deberd garantizar el gjercicio, respeto,
proteccion y promocion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, y primera infancia;
prever, primordialmente, las acciones y mecanismos que les permitan un crecimiento y
desarrollo integral pleno; y tomarse en cuenta las condiciones particulares de nifias, nifios
y adolescentes en los diferentes grupos de poblacién, a fin de proteger el ejercicio
igualitario de todos sus derechos.

Articulo 12. Nifias, nifios y adolescentes gozardn ampliamente de los derechos que
consagra la Constitucién Federal, la Convencién sobre los Derechos del Nifio y demds
tratados internacionales, Constitucién Estatal, la Ley General, esta Ley y las demds leyes
aplicables.

Para efectos de la presente Ley son derechos de nifias, nifios y adolescentes, de manera
enunciativa mds no limitativa, los siguientes:

I. Derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo.
... VIII. Derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal.

Articulo 14. Nifias, nifios y adolescentes deberdn disfrutar de una vida plena en
condiciones acordes a su dignidad y en condiciones que garanticen su desarrollo integral.

Articulo 33. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir en un medio ambiente sano
y sustentable, y en condiciones que permitan su desarrollo, bienestar, crecimiento
saludable y armonioso, tanto fisico como mental, material, espiritual, ético, cultural y
social.

En consecuencia, nifias, nifios y adolescentes deberdn ser protegidos contra toda forma
de descuido, negligencia, abandono, maltrato fisico, psicolégico y abuso sexual,
explotacion laboral y sexual incluyendo dentro de esta ultima cualquiera de sus
modalidades, como lo son el tréfico, prostitucién, pornografia, turismo sexual infantil; el
uso de drogas y enervantes, el secuestro, asi también a no ser sometidos a torturas, tratos
crueles, inhumanos o degradantes. ... (Subrayado propio).
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Articulo 35. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda forma
de violencia y a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las mejores
condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su personalidad.”

La Corte Interamericana de Derechos Humanos se ha pronunciado respecto a la naturaleza de las
agresiones sexuales y su acreditacién, asi como a la violencia contra la mujer. En esa tesitura, se
cita el Caso Fernandez Ortega y otros vs. México, en cuya sentencia, parrafos 100, 118 y 119,
emitida el 30 de agosto de 2010, se sefialé lo siguiente:

“100. En primer lugar, a la Corte le resulta evidente que la violacién sexual es un tipo

particular de agresion que, en general, se caracteriza por producirse en ausencia de otras
personas mas alld de la victima y el agresor o los agresores. Dada la naturaleza de esta
forma de violencia, no se puede esperar la existencia de pruebas grdficas o documentales
y, por ello, la declaracion de la victima constituye una prueba fundamental sobre el hecho.”

“118. Este Tribunal recuerda, como lo sefiala la Convencién de Belém do Pard, que la
violencia contra la mujer no sélo constituye una violacién de los derechos humanos, sino
que es “una ofensa a la dignidad humana y una manifestacién de las relaciones de poder
histéricamente desiguales entre mujeres y hombres”, que “trasciende todos los sectores de
la sociedad independientemente de su clase, raza o grupo étnico, nivel de ingresos, cultura,
nivel educacional, edad o religion y afecta negativamente sus propias bases.”.

“119. La Corte, siguiendo la jurisprudencia internacional y tomando en cuenta lo dispuesto
en dicha Convencion, ha considerado anteriormente que la violencia sexual se configura con
acciones de naturaleza sexual que se cometen contra una persona sin su consentimiento,
que ademds de comprender la invasion fisica del cuerpo humano, pueden incluir actos que
no involucren penetracion o incluso contacto fisico alguno. En particular, la violacién sexual
constituye una forma paradigmadtica de violencia contra las mujeres cuyas consecuencias,
incluso, trascienden a la persona de la victima.”

Atendiendo al caso, con relacién a lo mencionado en el apartado de vinculacién con los
medios de prueba, respecto de que la agraviada no tenia lesiones fisicas derivado del abuso
sexual del que fue victima, y nuevamente, en cuanto a la naturaleza de la violencia sexual y
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sus elementos, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en los parrafos 329 y 358, de
la sentencia del caso J. vs. Perd, emitida el 27 de noviembre de 2013, consideré lo siguiente:

“329. Adicionalmente, es necesario sefialar que la ausencia de sefiales fisicas no
implica que no se han producido maltratos, ya que es frecuente que estos actos de
violencia contra las personas no dejen marcas ni cicatrices permanentes. Lo mismo es
cierto para los casos de violencia y violacién sexual, en los cuales no necesariamente
se verd reflejada la ocurrencia de los mismo en un examen médico, ya que no todos
los casos de violencia y/o violacion sexual ocasionan lesiones fisicas o enfermedades
verificables a través de un examen médico.”

“358. Siguiendo la linea de la jurisprudencia internacional y tomando en cuenta lo
dispuesto en la Convencién de Belém do Pard, la Corte ha considerado que la violencia
sexual se configura con acciones de naturaleza sexual que se cometen en una persona
sin su consentimiento, que ademds de comprender la invasion fisica del cuerpo
humano, pueden incluir actos que no involucren penetracién o incluso contacto fisico
alguno.”

En seguimiento con las ideas expuestas en la sentencia del caso Guzman Albarracin y otras
vs. Ecuador, emitida el 24 de junio de 2020, por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, en la que se narra que una autoridad escolar abusé de su rol de poder, en su
situacion de persona mayor y deber de cuidado sobre una persona menor de edad, para
obtener una relacién sexual de ésta, en relacién al caso analizado en la presente
Recomendacion, es menester resaltar, que el abuso sexual cometido por AR, ocurrié en el
marco de las funciones propias de éste, en su caracter de agente de la Policia Municipal
Preventiva, implicando su actuacién como persona servidora publica y responsabilizando
solidariamente al Estado, con motivo de sus acciones, desde una perspectiva de
responsabilidad por violaciones a derechos humanos.

AR no solo abus6 sexualmente de V, una adolescente, bajo las circunstancias de ser AR una
persona adulta, sino que, por su condicién de persona servidora publica, tenia un rol de
poder y deber de cuidado sobre ella, esto Ultimo, haciendo referencia a que los hechos se
dieron en el marco de una relacién manifiestamente desigual, en la que AR, como policia,
gozaba de una situacién de superioridad frente a V.
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Es por esto, que se considera que el abuso sexual cometido en agravio de V, fue obtenido a
través del aprovechamiento de poder y confianza por parte de AR, pues de acuerdo a la
declaracion de V, AR le dijo que le realizaria una revisién a su persona y ésta, en su momento,
consider6 que dicha accién era parte de las funciones y atribuciones del policia, por lo que
en un inicio no opuso resistencia a la idea de la revision, a pesar de que AR no se encontraba
facultado para realizar ese acto de molestia, pues no se justificaba, ademds de que la persona
era mujer y el servidor publico era hombre. Ademas, la accién realizada por AR se traté de
un abuso sexual y no de una revisidn, siendo que, una vez cometido el acto, al darse cuenta
de lo ocurrido, V no se encontraba en posibilidades reales de repeler la agresién sexual en
su contra, no solo por el temor que sintid, sino también por la misma situacién de
superioridad entre ambas partes, puesto que, ademds la victima manifesté que fue
amenazada, asi como T, con ser detenidos por esa autoridad. Lo anterior, se produjo,
ademas, bajo la doble situacién de vulnerabilidad de V, en su condicién adolescente y mujer.

Por otra parte, en cuanto al acto realizado en agravio de V, respecto a que ocurrié de forma
breve, es importante mencionar que conforme a la Tesis Jurisprudencial 1a./J. 151/2005, con
nimero de registro 176408, Novena Epoca, publicada el 7 de septiembre de 2005, en el
Semanario Judicial de la Federacién, en su Tomo XXIll, en el abuso sexual, los elementos para su
configuracion no consisten en la persistencia, continuidad o prolongacidn de la conducta lasciva
(tocamientos), sino en la imposicién de dicho acto sobre el sujeto pasivo (V).

Finalmente, este Organismo advirtié que AR incumplié lo dispuesto en el articulo 7, fracciones I,
V'y Vil de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, respecto a las obligaciones que,
en ejercicio de sus funciones, deben observar las personas servidoras publicas, las cuales se
transcriben:

“Articulo 7. Los Servidores Publicos observardn en el desempeiio de su empleo, cargo o
comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico. Para la efectiva aplicacién de dichos principios, los Servidores Publicos
observaran las siguientes directrices:

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas les
atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que deben conocer y cumplir las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;
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V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando
en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas
institucionales segun sus responsabilidades;

VII. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la
Constitucion;”

Por lo expuesto en la presente Recomendacién vy, derivado del andlisis realizado a los elementos
probatorios que obran en el expediente en que se actud, quedd acreditado que AR incurrié en
actos que vulneraron el derecho humano a la integridad personal, en su modalidad de abuso
sexual, violacién a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, asi como al derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia en agravio de V.

V. REPARACION.

De conformidad a las reformas constitucionales en materia de derechos humanos del 10 de junio
de 2011, el parrafo tercero del articulo 12 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece que el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley. En efecto, el
instrumento normativo, en la parte que interesa, dispone lo siguiente:

“Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a
los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

En concordancia, el articulo 12, parrafos tercero y cuarto de la Ley General de Victimas y 12 de la
Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo establece que todas las autoridades,
independientemente del &mbito competencial de gobierno, estan obligadas a reparar de forma
integral a las victimas como consecuencia de las violaciones a derechos humanos que haya
sufrido por las acciones y/u omisiones causadas por sus agentes. Esta obligaciéon comprende
medidas de restitucidn, rehabilitacién, compensacion, satisfaccién y garantias de no repeticion;
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mismas que deberan de ser implementadas teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del
hecho victimizante. En un estado democrético de derecho, toda persona debe estar segura de
que éste debe ser el garante y protector de sus derechos humanos y que, en caso de sufrir una
violacién a éstos, la autoridad que vulneré sus derechos humanos asumira la obligacién de
reparar los dafios causados por dicha violacién.

Asi mismo, para efecto de la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo, son victimas de
violaciones a derechos humanos todas aquellas personas fisicas que hayan sufrido algun dafio o
menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional o en general cualquiera puesta en peligro o
lesién a sus bienes o derechos como consecuencia de una violacién a derechos humanos, el
articulo 42 dispone en la parte que interesa lo siguiente:

“Articulo 4. Se denominardn victimas directas aquellas personas fisicas que hayan sufrido
algun dafio o menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional o en general cualquiera
puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la
comision de un delito o violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y

Soberano de Quintana Roo y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea Parte.”

En este tenor, el articulo 27 del mismo ordenamiento juridico menciona lo siguiente:

“Articulo 27. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena,
diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido como
consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones de
derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitucién, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y medidas de no repeticion.

Para los efectos de la presente ley, la reparacién integral comprenderd:

La restitucion que busque devolver a la victima a la situacién anterior a la comision del delito
0 a la violacion de sus derechos humanos;

La rehabilitacién que facilite a la victima hacer frente a los efectos sufridos por causa del
hecho punible o de las violaciones de derechos humanos;
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La compensacién ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a la
gravedad del hecho punible cometido o de la violacién de derechos humanos sufrida y
teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Este se otorgard por todos los
perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que sean consecuencia del
delito o de la violacion de derechos humanos;

La satisfaccion que reconozca y restablezca la dignidad de las victimas, y

Las medidas de no repeticion buscan que el hecho punible o la violacién de derechos
humanos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir.”

Derivado de lo anterior, atendiendo lo dispuesto por el parrafo segundo del articulo 54 de la Ley
de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, que establece que “en el
proyecto de recomendacion se sefialardn las medidas que procedan para la efectiva restitucién
de los afectados en sus derechos fundamentales y, de ser procedente, en su caso, para la

reparacion de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado”, se consideraran en el caso que
nos ocupa:

MEDIDAS DE REHABILITACON.

Al acreditarse las violaciones a los derechos humanos a la integridad personal, en su modalidad
de abuso sexual, a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes asi como al derecho humano
al acceso a una vida libre de violencia en agravio de V, toda vez gue fue victima de abuso sexual
por parte de AR; en consecuencia, se advierte que la victima tuvo afectaciones psicoldgicas y
emocionales, por lo que, previa anuencia de la victima, se debera brindar de forma gratuita y por
el tiempo que sea necesario, el tratamiento psicolégico y/o psiquiatrico que requiera, debiendo
tener en consideracion sus situaciones personales para la seleccién de quien provea
directamente dicho tratamiento, asi como los medios a través de los cuales se otorgara.

MEDIDAS DE COMPENSACION.

Al acreditarse violaciones a derechos humanos en agravio de V, por los hechos que derivaron en
la violacién a su derecho humano a la integridad personal, en su modalidad de abuso sexual, a
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes asi como al derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia, se le deberd inscribir en el Registro Estatal de Victimas, cuyo funcionamiento
estd a cargo de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de Quintana Roo, a fin
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de que, en lo conducente, tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.
Motivo por el cual, esta Comisién de los Derechos Humanos remitird copia de la presente
Recomendacidn a la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas.

Asimismo, al haberse acreditado la vulneracién a los derechos humanos de V, deberd proceder a
realizar la medida de compensacién por los dafios ocasionados a V, en su calidad de victima, en
los términos que establecen los estandares internacionales, la Ley General de Victimas, la Ley de
Victimas del Estado de Quintana Roo y deméas normatividad aplicable.

MEDIDAS DE SATISFACCION.

En el presente caso, la satisfaccion consistird en una disculpa publica a V, por los hechos que
derivaron en la violacién a su derecho humano a la integridad personal, en su modalidad de abuso
sexual, asi como a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y el derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia, en la cual se establezca el reconocimiento de los hechos, la aceptacion
de la responsabilidad de las autoridades respecto a los mismos, y se restablezca la dignidad de la
victima, misma que debera realizar el Presidente del H. Ayuntamiento de Bacalar, Quintana
Roo. Dada la naturaleza de los hechos y la condicién como persona menor de edad de la victima,
ésta podra optar por que la disculpa publica se realice de forma privada.

En caso de realizarse de forma privada la disculpa, como medio de reconocimiento de la
responsabilidad, esta Comisién dispone, que el H. Ayuntamiento de Bacalar, Quintana Roo,
publique la presente Recomendacién en su sitio web oficial, asi como en redes sociales, la cual
debera permanecer como minimo durante un afio, de manera accesible por aquellos medios
electrénicos de comunicacion.

Por otra parte, en este apartado se incluye iniciar y sustanciar hasta su resolucién definitiva, a
través de la autoridad competente, un procedimiento para determinar si existieron faltas que
constituyan infracciones en materia de responsabilidad administrativa respecto de AR.

Asimismo, se instruya a quien corresponda, a efecto de que sea incluida una copia de la presente

Recomendacion en el expediente laboral de AR, en virtud de que, a consideracion de este
Organismo, violenté los derechos humanos de V.
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MEDIDAS DE NO REPETICION.

Para el cumplimiento de este rubro se deberdn implementar las medidas que sean necesarias
para conseguir que los hechos violatorios de derechos humanos no se repitan, solicitandole al
Presidente del H. Ayuntamiento de Bacalar, Quintana Roo, que instruya al personal a su cargo,
a efecto de que, se realice una campafia de concientizacién de la violencia de género para todas
las personas servidoras publicas a su cargo, asi como una campafia publica que tenga como
objeto informar a la poblacién del municipio de Bacalar, Quintana Roo, respecto a las funciones
y atribuciones de la Policia Municipal Preventiva, durante su interaccién con cualquier persona,
debiendo mencionarse los fundamentos legales de los actos de molestia que realicen.

Ademas, se debera disefiar e impartir a las personas servidoras publicas que laboren en el
Ayuntamiento de Bacalar, Quintana Roo, en especifico, a las adscritas a la Policia Municipal
Preventiva, incluyendo al personal directivo, un programa de capacitacién y formacién en
materia de derechos humanos, con énfasis en derechos de las mujeres, violencia de género y el
interés superior de la nifiez.

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comisién de los Derechos Humanos del
Estado de Quintana Roo, dirige al C. Presidente del H. Ayuntamiento de Bacalar, Quintana Roo,
los siguientes:

VI. PUNTOS DE RECOMENDACION.

PRIMERO. Se realicen los tramites ante la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado
de Quintana Roo, hasta lograr la inscripcién de V, en su calidad de victima, por los hechos que
derivaron en la violacién a su derecho humano ala integridad personal, en su modalidad de abuso
sexual, los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, asi como el derecho humano a una vida
libre de violencia, en el Registro de Victimas del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Gire instrucciones a quien corresponda, con la finalidad de que, sin dilacién y previo
consentimiento, se brinde a V, de forma gratuita y por el tiempo que sea necesario, tratamiento
psicolégico y/o psiquidtrico que requiera, debiendo tener en consideracién sus situaciones
personales para la seleccién de quien provea directamente dicho tratamiento, asi como los
medios a través de los cuales se otorgara.
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TERCERO. Instruya a quien corresponda, a efecto de que, se proceda a realizar la medida de
compensacion por los dafios ocasionados a V, en su calidad de victima, derivado de la violacién
a su derecho humano a la integridad personal, en su modalidad de abuso sexual, los derechos de
las nifias, nifios y adolescentes, asi como el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia,
en los términos que establecen los estandares internacionales, la Ley General de Victimas, la Ley
de Victimas del Estado de Quintana Roo y demas normatividad aplicable.

CUARTO. Se ofrezca una disculpa publica a V, en la que se establezca la verdad de los hechos, la
aceptacion de la responsabilidad respecto a los mismos, y se le restablezca su dignidad como
victima, por los hechos que derivaron en la violacién de su derecho humano a la integridad
personal, en su modalidad de abuso sexual, los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, asi
como el derecho humano a una vida libre de violencia, pudiendo la victima optar por que la
disculpa se otorgue de manera privada, previo acuerdo entre las partes. En caso de que la victima
opte por una disculpa privada, adicionalmente deber4 girar instrucciones a quien corresponda, a
fin de que se publique la presente Recomendacién en el sitio web oficial del H. Ayuntamiento de
Bacalar, Quintana Roo, la cual deberd permanecer como minimo durante un afio, de manera
accesible por aquel medio electrénico.

QUINTO. Iniciar y substanciar hasta la resolucién definitiva, a través de la autoridad competente,
un procedimiento para determinar si existieron faltas que constituyan infracciones en materia
de responsabilidad administrativa respecto a AR, para determinar el grado de responsabilidad en
que incurrio, por haber violentado los derechos humanos de V, en atencién a lo dispuesto en el
articulo 160, fraccion 1V, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

Asimismo, se instruya a quien corresponda, a efecto de que sea incluida una copia de la presente
Recomendacion en el expediente laboral de AR, en virtud de que, a consideracién de este
Organismo, violentd los derechos humanos de V.

SEXTO. Instruya a personal a su cargo, a efecto de que se realice una campafa de concientizacidon
de la violencia de género, para todas las personas servidoras publicas a su cargo, asi como una
campaiia publica que tenga como objeto informar a la poblacién del municipio de Bacalar,
Quintana Roo, respecto a las funciones y atribuciones de la Policia Municipal Preventiva, durante
su interaccion con cualquier persona, debiendo mencionarse los fundamentos legales de los
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actos de molestia que realicen.

SEPTIMO. Instruya a quien corresponda, a fin de que se disefie e imparta a las personas
servidoras publicas que laboren en el Ayuntamiento de Bacalar, Quintana Roo, en especifico, a
las adscritas a la Policia Municipal Preventiva, incluyendo al personal directivo, un programa de
capacitacion y formacién en materia de derechos humanos, con énfasis en los derechos de la
mujer, violencia de género y el interés superior de la nifiez.

Notifiquese la presente Recomendacién a la autoridad mediante oficio en el que se transcriba
literalmente la Recomendacién emitida vy, para el denunciante o agraviado, mediante el oficio
que contenga exclusivamente los puntos de Recomendacién, conforme a lo dispuesto en los
numerales 62 y 63 de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo, en relacién con los diversos 47 y 48 de su Reglamento.

La presente Recomendacién, de acuerdo con el articulo 94 de la Constitucién Politica del Estado,
tiene el cardcter de publica. De conformidad con el segundo parrafo del articulo 56 de la Ley de
la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo y 50 de su Reglamento, solicito
a Usted que la respuesta sobre la aceptacién o no aceptacién de esta Recomendacién, nos sea
informada dentro del término de cinco dias habiles siguientes a su notificacion. Igualmente, con
fundamento en el articulo 51 del Reglamento de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos
del Estado de Quintana Roo, solicito a Usted que, en caso de haber sido aceptada, las pruebas
iniciales de cumplimiento de la Recomendacién se envien a esta Comisién dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la fecha de su aceptacién. En ese sentido y con el mismo fundamento
juridico, las pruebas de cumplimiento total, deberan ser remitidas a esta Instancia, dentro de los
seis meses posteriores a la aceptacién.

Para lo anterior, se le solicita remitir los oficios respectivos a la Direccién General de Revision de
Proyectos, Control y Seguimiento de Recomendaciones de esta Comision, a la cual corresponde
seguir la aceptacién y, en su caso, el cumplimiento de las Recomendaciones.

En términos de lo previsto por el numeral 56-Bis de la Ley que regula la actuacién de este
Organismo, le informo que la negativa sobre la aceptacién de esta Recomendacién, o su
incumplimiento total o parcial una vez aceptada, dara lugar a que la Comisién esté en aptitud de
dar vista al H. Congreso del Estado, a efecto de que la Comision Ordinaria de Derechos Humanos
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se sirva citar a comparecer publicamente ante la misma, a los servidores publicos involucrados,
con el objeto de que expliquen las razones de su conducta o justifiquen su omisién.

Seguro de su compromiso por el respeto a los derechos humanos y de su indeclinable voluntad
de combatir aquellos actos o corregir aquellas précticas que atenten contra la dignidad humana,

no dudo que su respuesta a este documento sera favorable, en bien del objetivo que a todos nos
es comun.

ATENTAMENTE:

MTRO. MARCO
PRESIDENTE.
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