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RECOMENDACION No. CDHEQROO/011/2016/I

l. En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a 13 de septiembre de 2016. VISTO:
Para resolver el expediente nimero VA/FCP/048/12/2014, relativo a la queja
interpuesta en agravio de Q1, por violaciones a sus derechos humanos, atribuidas a
Agentes de la Policia Judicial del Estado; con fundamento en lo previsto por los
articulos 102 apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 94 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo; 4, 11 fracciones Ill, IV, V y VI; 22 fraccion VIII, 54, 56, 56 bis y 64 de la Ley de
la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo; asi como 45,

486, 47 y 48 de su Reglamento.

Por lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 8 de la Ley de este
Organismo y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado
de Quintana Roo, la informacion confidencial de las personas involucradas en los
hechos de la presente causa ha sido protegida, creando para tal efecto un
documento alterno en versién pablica, por lo que la identidad de las mismas se hara
del conocimiento de la autoridad recomendada a través de un listado adjunto, en el
que se describe el significado de las claves utilizadas en sustitucion de los datos

personales, generados a partir de los siguientes:

Il. ANTECEDENTES

1. En fecha 5 de diciembre de 2014, se recibié en la Primera Visitaduria General de
la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, el oficio ntimero
039/2014, suscrito por SP1, mediante el cual remitié el oficio nimero 38093, recibido
en esfa Comision de los Derechos Humanos con fecha 4 de diciembre de 2014,
suscrito por SP2, mediante el cual da vista del contenido del acuerdo emitido esa
misma fecha, dentro del Juicio de Amparo Indirecto con nimero 807/2014,
promovido a favor de Q1, a efecto de que en el ambito de competencia de este




Organismo, se actuara conforme a derecho en funcién de su naturaleza, respecto a
la posible violacion a los derechos humanos de Q1.

Adjunto al oficio de referencia, se recibi6 el acta de fecha 4 de diciembre de 2014,
relativa a la diligencia de notificacion realizada en las instalaciones del Centro de
Reinsercion Social del Estado, en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, mediante el
cual, SP3 notificd el amparo de referencia a Q1, dando fe de que éste presentaba un
orificio o herida de aproximadamente tres centimetros en la parte de en medio de la
tibia de la pierna derecha, asi mismo en la parte interna de su muslo izquierdo, en la
cintura y espalda presentaba pequefias quemaduras, de igual modo, indicd que
presentaba dos hematomas en el antebrazo derecho y, por ultimo, refiri6 que el
quejoso presentaba dos heridas de aproximadamente tres centimetros cada una
tanto en el dedo medio como en el dedo anular de la mano derecha: el actuario
refirio que el quejoso le manifestd que sus heridas le fueron provocadas por agentes
de la policia judicial con toques eléctricos, una varilla de metal y un martillo

(evidencia 1).

2. Con fecha 5 de diciembre de 2014, se hizo constar mediante el acta
circunstanciada respectiva, la entrevista que sostuvo el Visitador Adjunto de esta
Comision de los Derechos Humanos, con Q1, quien dijo que sin poder precisar la
fecha exacta, aproximadamente a las veinte horas, fue detenido por agentes de la
Policia Judicial del Estado en la carretera que conduce de Felipe Carrillo Puerto a
Chetumal, para luego ser llevado a las oficinas de la Subprocuraduria de Justicia de
la Zona Centro del Estado, en donde lo metieron a una celda y lo empezaron a
golpear, sefalando que le colocaron las manos en la cabeza y le daban rodillazos en
ambos costados del cuerpo, en el cuello y el estémago, asi como palmadas ¢n
ambos oidos, ocasionandole zumbidos y dejaba de escuchar, accién que dur
aproximadamente veinte minutos. )

Refirié que al dia siguiente, a temprana hora fue llevado a un cuarto contiguo, en
donde lo sentaron en una silla, le pusieron las manos hacia atras y se las amarraron
con una venda, ademas le vendaron los ojos y le amarraron los pies; sefalé que lo
aventaron al piso boca abajo y que dos personas se pararon sobre su espalda, uno
lo jalaba de la cabeza y el otro de los pies, ocasionandole mucho dolor, También
menciond que estando en esa posicion le colocaron una bolsa en el rostro con la
intencion de dejarlo sin respirar y por momentos abrian la bolsa para echarle un
liquido que parecia vinagre con chile, provocandole dificuitad para respirar, asi como
ardor en los ojos, nariz y garganta, al mismo tiempo que sentia togues eléctricos en
diferentes partes del cuerpo, indicandole que tenia que declarar al modo de ellos.




Agregando que fue puesto boca arriba y que lo pisaban en los brazos, pecho,
estbmago y que en ese instante vio que un agente de la policia judicial calentaba
una varilla de metal intentado ponerla al rojo vivo, la cual, luego sintid que se la
estaban enterrando en la espinilla de la pierna derecha. Finalmente, dijo que un
agente de la policia judicial de complexién robusta le pisé la mano derecha y otro
agente de la policia judicial le pegé con un martillo en la palma de la mano y al sentir
tanto dolor jaldé la mano, que seguidamente sintié otro golpe con el martillo en el
dedo medio de la mano, abriéndole una herida que sangraba mucho, sintiendo que
te fracturaron el hueso, en ese momento se desmayd y perdié el conocimiento a
causa del dolor. Sefialé que desde el momento de su detencion estuveo retenido por
los agentes de la Policia Judicial por tres dias aproximadamente, tiempo durante el
cual lo siguieron golpeando (evidencia 2).

En el mismo acto de la entrevista, el Visitador Adjunto dio fe de las lesiones de Q1,
mismas que consistieron en dos escoriaciones en el costado derecho a la altura del
pecho, la primera de aproximadamente cinco centimetros y la segunda de medio
centimetro; una contusion en la parte frontal del pecho de aproximadamente diez
centimetros; varias escoriaciones en la parte derecha de la cadera; ocho
escoriaciones del lado derecho todas de aproximadamente medio centimetro de
diametro; cinco escoriaciones en la parte interna de la pierna izquierda a la altura de
la rodilla; tres escoriaciones de aproximadamente medio centimetro en la parte
derecha de la pierna; orificio de herida de aproximadamente un centimetro de
didmetro y un centimetro y medio de profundidad en la espinilla del pie derecho;
varias escoriaciones de formas irregulares de la espinilla en pierna derecha; varias
escoriaciones de formas irregulares en la espinilla en pierna izquierda; contusion en
la parte interna del pie derecho a la altura del tobillo; contusion de forma irregular de
aproximadamente diez centimetros de didmetro en la parte interna del brazo
derecho; contusion en la parte interna de forma irregular en la palma derecha de
aproximadamente cinco centimetros de diametro; herida expuesta en el dedo megdio
de la mano derecha de dos centimetros de diametro aproximadamente. Se obse

inflamacion del dedo; escoriaciones de forma irregular en la muiieca de la mano

izquierda (evidencia 2.1).

Asimismo, le fueron tomadas quince fotografias de las lesiones que presentaba el
quejoso, mismas que muestran lesién en el dedo derecho de la mano derecha,
lesion en la parte media de la tibia derecha y diversas equimosis en el cuerpo

(evidencia 2.2).

3. Se acordé la admision de [a queja el veintitrés de diciembre de dos mil catorce,
calificandose los hechos como Trato Cruel y/fo Degradante, de acuerdo a lo




establecido en el Manual para la Calificacion de Hechos Violatorios de Derechos
Humanos, documento emitido por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
en coordinacion con la Federacion Mexicana de Organismos Publicos de Proteccion
y Defensa de los Derechos Humanos, sin perjuicio de los hechos que se acreditaran
durante la secuela de la investigacién, asignando para su tramite el nimero de
expediente VG/FCP/048/12/2014.

4. Previa solicitud, el 7 de enero de 2015, se recibié el oficio nimero SPZC-II-DH-
890/2014, signado por SP4, en el que refirié lo siguiente:

Los nombres de los agentes de la Policia Judicial que participaron en la detencién
de Q1, fueron AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6 y AR7.

Los agentes de la Policia Judicial que estuvieron de guardia y custodiaron a Q1,
fueron ARG, en fecha 25 de noviembre de 2014 y AR7, el 26 de noviembre de 2014.

AR5, fue quien se encargd de las investigaciones relacionadas con el expediente
AP/ZCI/FCP/01/MI/757/11-2014, relativo al delito de homicidio doloso en agravio de
SP14 y quien resulte agraviado, en contra de Q1.

El término que permanecioé Q1 en las instalaciones de la Subprocuraduria de Justicia
de la Zona Centro del Estado, fue de 48 horas por encontrarse sujeto a la
Averiguacion Previa AP/ZC/FCP/01/MI/757/11-2014, relativo al delito de homicidio
doloso en agravio de SP14 y quien resulte agraviado en contra de Q1, por haber
sido detenido en flagrancia del delito en comento.

Respecto a las lesiones que presentaba Q1, se encuentra el certificado médico con
nimero MED.LEGAL.M.F.552/2014, suscrito por SP5 (evidencia 3).

4.1 Adjunto a dicho informe, se remitidé copia del certificado médico de fecha 27 de
noviembre de 2014, suscrito por SP5, practicado a Q1, en el que sefala que éste
presentaba muiltiples heridas en el crdneo por escoriaciones y abrasiones en cara,
en el cuello presentaba heridas por escoriaciones en region posterior, asi como
heridas en la regidén del dedo medio de la mano derecha, signos clinicos de fractura
del mismo en la primera falange, herida en el dedo anular en su cara anterior y
posterior en la primera con datos clinicos de fractura, sin datos clinicos de
compromiso vascular, ademas de que existia ausencia en la regién pulpar de los
dedos, ausencia de mancha sepia y abdomen sin lesiones.




Agrego que en las extremidades inferiores presentaba herida en el tercio medio de la
pierna derecha de 3 x 3 cm de diametro, asi como muitiples escoriaciones en ia

pierna y en ambos pies {evidencia 3.1).

4.2 De igual modo, anexé documento sin nimero de oficio, de fecha 5 de diciembre
de 2014, signado por SP6, quien informd que el dia 25 de noviembre de 2014,
siendo las 10:01 de la mafiana, SP6 requirid la unidad y el paramédico para la
atencion y valoracion de una persona que se encontraba en los separos de la
Subprocuraduria de Justicia de la Zona Centro, reporte que fue recibido por SP7,
quien a su vez activd la unidad QR-142 al mando de SP8 y a SP9, los cuales
salieron de la delegacién a las 10:02, arribando al lugar antes mencionado siendo
las 10:03, procediendo a la valoracion pre hospitalaria de Q1.

Se indico que se encontré al paciente con abrasiones y una pequefa herida en la
mano derecha con un edema a la altura de falange, asi como una herida de 1
centimetro en tibia peroné de la extremidad inferior derecha en tercio medio. Que
procedieron a realizarle las curaciones y limpieza de las heridas y abrasiones, asi
como el vendaje de las mismas y la inmovilizacion de la mano y falange
edematizado, asi como una contusién en el lado derecho de la cara y que dichas
lesiones fueron producto de que el paciente sufrié volcadura en automovil. Ademas
que no encontraron alguna otra lesion en el cuerpo, asi como signos vitales en la
valoracion: T/A: 120/80 F.C:100 F.R:19 $a02:98

Por dltimo, precis6 que dicho paciente se encontraba sentado en banca de concreto
consiente, orientado en interior de la celda y que dichas lesiones no comprometian,
ni ponian en peligro su vida (evidencia 3.2).

4.3. Del mismo modo, se adjunto el oficio nimero PJE-BAC-175/2014, suscrito por
AR1, comisionado en la plaza de Bacalar, Quintana Roo, relativo a la puestd\a
disposicion de Q1 ante el Ministerio Plblico del Fuero Comun, de la ciudad d

Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo, en la que se refiere que siendo las 23:25 horas
del lunes 24 de noviembre del afio dos mil catorce, recibié una llamada telefénica de
parte de SP10, ordenandole que con su grupo de agentes de la Policia Ministerial a
su cargo, realizara un operativo de localizacién, blsqueda y detencién Q1, mismo
que vestia una playera de color negra con estampado de leyendas al frente y
pantalén bermuda de mezclilla color azul, por lo cual dijo, haber implementado un
operativo en la carretera federal de Bacalar al poblado de Limones, ya que dicha
persona momentos antes se habia dado a la fuga de las celdas de los separos de la
Guardia de la Policia Judicial de la ciudad de Felipe Carrillo Puerto, llevando con éi,
el AF1 de SP14, agregando que Q1 primeramente se fugdé en una patrulla de la




Policia Federal marcada con el nimero 9917, con la cual chocé y se volted, siendo
que despues del impacto sus comparieros agentes de la Policla Judicial del Estado
de la Zona Centro, corroboraron y verificaron que el vehiculo tipo carro patrulla con
namero econdémico 09917, de la Policia Federal, se habia salido del camino
volcandose, dandose cuenta ahi que su compafiera SP14, habia perdido la vida, por
un impacto de bala, en virtud de que en el lugar se encontraba un charco de sangre,
asi como también, vieron que en el lugar se encontraban unos casquillos con los que
fue privada de la vida su compafiera, ademéas de que Q1 salié de! vehiculo y sometid
al conductor de VP1, por lo que de inmediato continuaron con la persecucion de
dicha persona, una vez que hicieron de su conocimiento lo anterior, procedié a
implementar el operativo para tratar de ubicar y detener a la unidad motriz antes
mencionada, por lo que de inmediato, en compafiia de AR2 Y AR3, dijo haber
acudido al llamado a bordo del VO1, siendo las cero horas con cinco minutos del dia
25 de noviembre de 2014, llegaron a la gasolinera de la comunidad de Pedro A.
Santos, municipio de Bacalar, Quintana Roo, lugar donde tuvieron a la vista al VP1,
que se encontraba estacionado junto a una bomba para cargar gasolina, donde de
igual forma ya se encontraban sus compaferos de la Policia Judicial del Estado
adscritos a la Comandancia de Felipe Carrillo Puerto, entrevistando ahi a AR4, quien
le manifesté que el probable responsable ya habia abandonado el VP1 y continué
déandose a la fuga a bordo de un camién tipo Torton que lleva la leyenda “GAL”,
siendo que bajo amenazas sometié al operador de dicho tracto camién, obligandolo
a que lo llevara, lo cual fue visto por personas que se encontraban cerca del lugar y
les senalaron que dicho camion tomé rumbo a la ciudad de Chetumal, es decir hacia
el sur, por lo que con dicha informacién continuaron con la persecucion del probable
responsable, informandole de inmediato via telefénica a SP10, ya que éste se
encontraba circulando en ese tramo carretero, siendo en ese momento SP10 le dijo
que tenia a la vista dicho camidn, por lo que le pidié que detuviera la marcha del
mismo; agregd que se dirigid con su grupo al kildémetro 31+350 de la carretera
federal 307 Reforma Agraria—Puerto Juarez del tramo Bacalar-Buenavista, llegandp
a las cero horas con quince minutos del 25 de noviembre de 2014, lugar dond

observaron que sobre el pavimento junto a SP10, se encontraba su companero
SP11, quien se encontraba lesionado con proyectil de arma de fuego, mismo que fue
trasladado por una ambulancia a la clinica de los SESA de Bacalar, para que
recibiera atencion meédica, pero a los pocos minutos les informaron que su
compafiero acababa de fallecer a causa de los disparos que recibié y era el caso
que como se encontraban en la carretera Buenavista—Bacalar, kilémetro 31+350 de
la carretera federal 307 Reforma Agraria—Puerto Judrez continuando con la
busqueda del presunto responsable, en el lugar observaron el camién tipo Tortdn
que lleva la leyenda "GAL”", con el cual se diera a la fuga el probable responsable
Q1, mismo que estaba cruzando disparos con sus compafieros agentes




ministeriales, asi como con SP12 y SP13 que iban a bordo de la patrulla 1429,
motivo por el cual, el probable responsable se salié de Ia carretera, quedando dentro
del area verde, por lo que procedieron a cercar el area para lograr la detencién de
Q1, ya que se intentaba dar a la fuga, por lo que AR1 junto con sus compafieros
AR3, AR4, AR5, AR6 y AR7, ingresaron al area verde y con las caracteristicas
fisicas personales de Q1, el cual vestia playera de color negra con estampado de
leyendas al frente y pantaldon bermuda de mezclilla color azul, visualizaron a una
persona del sexo masculino, que concordaba con las caracteristicas fisicas
proporcionadas de la persona que habia privado de la vida a un Agente Judicial del
Estado, que se habia apoderado del VO1 y del VP1, asi como de un camidn tortén
con la leyenda Gal, en el lugar dicha persona se enconfraba recostado sobre la
yerba y encima un tronco, mismo que tenia manchas de sangre en su mano
derecha, encontrandose lesionado de la mano y pie derecho, por lo que procedieron
a asegurarlo y al efectuarle un cacheo, en la bolsa derecha de su pantalén le
encontraron el AF1, que correspondian a las caracteristicas del arma que le fue
desposeida a SP14, por lo que se procedié a su detencion, siendo las tres horas con
diez minutos del dia 25 de noviembre de 2014, en la carretera Buenavista—Bacalar,
kilbmetro 31+350 de la carretera federal 307, Reforma Agraria-Puerto Juarez, del
tramo Bacalar-Buenavista, leyéndosele sus derechos, en tanto que su compaiiero
AR3 procedio de inmediato al aseguramiento del arma, haciendo la respectiva
cadena de custodia, para luego trasladar al detenido a las instalaciones de la
Subprocuraduria de Justicia del Estado, Zona Centro, en la ciudad de Felipe Carrifio
Puerto, Quintana Roo, para los fines legales correspondientes, por lo que se puso a
disposicién del Agente del Ministerio Publico del Fuero Comdn de la ciudad de Felipe
Carrillo Puerto, Quintana Roo, siendo las cinco horas con diez minutos del 25 de

noviembre de 2014.

PERTENENCIAS PERSONALES: Una billetera de color negro, dos billetes de
cincuenta pesos, un billete de cien pesos, dos billetes Quetzales uno de 20, otro\de
10, una LC1; una CIFE1, una ICURP1; una TB1; una tarjeta con la imagen de

santa muerte, dos fotografias de tamarfio infantil de un masculino, tres fotografia

infantil de una femenina.

Anexando el certificado médico del detenido con horario de cinco horas con diez
minutos del 25 de noviembre de 2014 y el formato de cadena de custodia del AF1

(evidencia 3.3).

5. El 19 de febrero de 2015, mediante el acta circunstanciada respectiva, se hizo
constar la vista del informe de la autoridad a Q1, quien manifestdé no estar de
acuerdo con el contenido del mismo, ya que consideraba que fueron omisos en el




sentido de informar sobre las lesiones que le fueron provocadas por los golpes y el
maltrato fisico al que fue sometido y del que fue victima por encontrarse bajo
custodia de la Policia Judicial del Estado, todo ello refiriendo que fue presionado
para que rindiera su declaracion. Asi mismo, solicitd que se considere que las
lesiones que presento en los certificados médicos como prueba de que fue golpeado
por dicha autoridad, aunado a que nunca se le brindd atencién médica ni
medicamentos hasta su arribo al Centro de Reinsercidn Social de Chetumal,
Quintana Roo, solicitando la continuidad de las investigaciones y declaraciones de
los agentes judiciales del estado.

6. En fecha 26 de febrero de 2015, se recibid el oficio nlimero
PGJE/SPZC/DSP/0551/2015, suscrito por SP4, en el que refirié que en relacién a lo
informado por SP5, mediante oficio nimero MED.LEGAL.M.F.552/2014, en el que se
le sefialé que no se hacia referencia de las heridas, manifesté que en el oficio de
puesta a disposicion por AR1, en la conducente establecid que el detenido contaba
con diversas heridas, mismas que se relacionan con la declaracién de Q1, en la cual
también sefialé que al momento de ser perseguido tuvo varias heridas y en esa
declaracién realizada fue acompariado de su abogado defensor. Que ante tales
hechos no podia sefalar cudles fueron los factores que provocaron las lesiones de
Q1, toda vez que no era perito en la materia.

7. Con fecha 3 de marzo de 2015, se levanté el acta circunstanciada
correspondiente, para hacer constar la comparecencia de AR7, quien respecto al
contenido de la queja manifesté que en la fecha en que se realizé la detencion de
Q1, recuerda que estaba en las oficinas de la comandancia de la Policia Judicial de
Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo, acompariado de AR5 y AR4 y uno de ellos dijo
haber recibido el reporte de que un trailer estaba siendo perseguido por la Policia
Federal de Caminos y que éste no respetaba indicaciones, por lo que decidieron
acudir al llamado en un vehiculo oficial tipo Sonic, dirigiéndose al poblado de Polyuc,
sin embargo en el trayecto se les avisa que habian presentado al chofer del trailer
ante la comandancia de la Policia Judicial, por lo que optan en regresar a la
comandancia. Sefiala que al arribar a la comandancia les informan que el referido
trailero habia amagado a su compafera SP14 y escap0 en una patrulla de la Policia
Federal de Caminos, por lo que se dirigieron al poblado de Uh May, y al llegar al
poblado constataron la volcadura de la patrulla de la Policia Federal de Caminos y
en su interior estaba el cuerpo de su referida compafiera SP14, por lo que
continuaron su camino de persecucion hacia Chetumal, ya que pobladores de la
comunidad informaron hacia donde huyé el chofer de la patrulla volcada.




Refiere que llegando al poblado de Bacalar, estaba estacionado un camion sobre el
acotamiento y compafieros judiciales de Bacalar, ya estaban ahi; se estacionaron y
manifestd que escuchd el intercambio de disparos, informandoles que la persona
que estaban persiguiendo se habia internado al monte para escapar, por lo que el
declarante junto con otros agentes se internaron al monte para la blsqueda y
detencion de la referida persona, siendo que uno de los policias realizé la detencion.
Al salir del monte la persona detenida fue abordada a un vehicuio, el cual no podia
recordar, él regreso a la comandancia de la Policia Judicial de Felipe Carrillo Puerto,
Quintana Roo, en el mismo vehiculo en el que se estaba transportando.

De igual forma, se le cuestiono:

1. Si durante el tiempo que tuvo bajo su custodia a Q1, antes mencionado como el
“trailero”, pudo ver su integridad fisica, a lo que respondié que no recordaba si fue
bajo su custodia o bajo la custodia de su compafiero AR6 fue que llegé la Cruz Roja

para atenderlo.
2. Si pudo ver en el cuerpo de Q1 alguna lesion, a lo que respondid que no se fijo.

3. Si durante el tiempo que estuvo bajo su custodia Q1, fue entrevistado por algin
Agente de la Policia Judicial o del Ministerio Publico, respondiendo que no
recordaba que hubiera sido entrevistado.

4. Si durante el tiempo en que estaba custodiando a Q1, éste habia sido sacado de
su celda para realizar algun tipo de diligencia, a lo que respondidé que no recordaba
que hubiera sido sacado de su celda.

5. Si durante el tiempo que estuvo de custodio del detenido, éste le manifesté algin
tipo de dolor en el cuerpo por heridas y que le hubiese solicitado alguna atenci
médica, a lo que respondié que Q1 no le solicitd nada, ni le manifesto dolor.

6. Si tuvo contacto visual y/fo verbal con Q1, durante el tiempo que lo estuvo
custodiando en los separos de la Comandancia de la Policia Judicial, respondiendo
que no habld con él, solamente cuando le pidi6é que lo llevara al barto.

7. Si al momento de Hevar a Q1 al bafio, pudo ver en él, lesiones en el dedo medio
de la mano derecha, asi como en la espinilla de la pierna derecha, a lo que
respondié que recordaba que el dedo de la mano derecha, la tenia cubierta con un
trapo o con una venda, pero que no recordaba de la herida de la pierna, pero
tampoco le manifestoé nada al respecto (evidencia 4).




8. Con fecha 4 de marzo de 2015, se hizo constar mediante el acta circunstanciada
respectiva, la comparecencia de ARS5, quien respecto a los hechos motivo de la
gueja manifestdé que se recibid una solicitud de apoyo por parte de Seguridad
Publica, reportando que una persona que conducia un trailer tenia privada de su
libertad a varias personas y que transitaba en el tramo carretero Chunhuhub a
Carrilio Puerto, por lo que en compaiifa de AR7, AR6 y AR4, se trasladaron a bordo
de un vehiculo oficial, para ubicar a la persona, sin embargo en el trayecto fueron
avisados por SP15, que la Policia Federal de Caminos ya lo habia interceptado, por
lo que regresaron a la ciudad de Felipe Carrillo Puerto y, luego de realizar un
recorrido por la Ciudad, se trasladaron a la Comandancia.

Refirid que al ilegar a la Subprocuraduria de Justicia de la Zona Centro de! Estado,
fueron informados por SP16, que momentos antes la Policia Federal de Caminos le
habia llevado a una persona en calidad de detenido, pero que ésta se les escapé a
los federales y se habia llevado de rehén a SP14, a bordo de la patrulla de la Policia
Federal de Caminos, misma que le quité a los federales por haberlos amagado con
una pistola de la referida Agente Judicial. Seguidamente, el entrevistado, junto con
los agentes judiciales antes mencionados, iniciaron una blsqueda por esa Ciudad,
para tratar de localizar a la persona que se dio a la fuga, sin embargo, fueron
avisados por los Policias Federales que habian recibido un reporte que en la
comunidad de Uh May se habia volcado la patrulla, eso motivé que se dirigieran a
dicho pobiado y, al llegar, en el carril contrario constataron la volcadura de la
patruila, se bajaron del vehiculo en el que circulaban para averiguar lo acontecido,
sefialando ARS, que al acercarse a la patrulla vio que los pies de su compafiera
salian de la patrulla volcada. En el lugar ya estaba una patrulla de Seguridad
Publica, asi como vecinos del poblado que les informaron que vieron bajar de la
patrulla a una persona armada con una pistola, amagd a un taxista y abordd el
vehiculo para continuar su camino rumbo a Chetumal.

ARS siguié declarando que abordaron el vehiculo en el que circulaban para
continuar su camino rumbo a Chetumal, para tratar de alcanzar al taxi, sin embargo,
recibieron un aviso del nimero de emergencia 066, que informaba que en la
gasolinera cercana al poblado de Pedro A. Santos estaba una persona amagando
con una pistola a empleados del centro de servicio para que le llenaran el tanque de
combustible. Al llegar a la gasolinera refiere que Unicamente vieron el taxi
abandonado, con las puertas abiertas y los empleados les informaron que una
persona los amenazé para que le surtan combustible, sin embargo, corrieron vy el
sujeto se dirigidé a unos traileres que estaban estacionados, abordando uno de ellos
para continuar su huida rumbo a Chetumal, por lo que dio aviso a los agentes
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judiciales de la ciudad de Bacalar, quienes ya se estaban movilizando por carretera
para realizar la intercepcion. Refiere que en el tramo entre las localidades de Pedio
A. Santos y Bacalar, percatandose que sus compafieros agentes ya habian
interceptado al trailer. Al liegar al lugar, descendieron de su vehiculo y escucharon
detonaciones de arma de fuego y que la persona que perseguian se habia internado
al monte péra evitar ser detenido, por o que se unieron a la basqueda internandose
también al monte. Luego de aproximadamente dos horas, los agentes de la Policia
Judicial del Estado en Bacalar lograron la captura de la persona que huia y lo
sacaron a la orilla de la carretera. En ese instante se dio cuenta de que la persona
detenida estaba sangrando de una de las manos, sin embargo no logré percatarse
de la lesion de la pierna. Seguidamente, los agentes judiciales de Bacalar abordaron
al detenido a una camioneta oficial y se dirigieron a la ciudad de Felipe Carrillo
Puerto, refiriendo que escoltaron a esa camioneta. Al llegar a la Subprocuraduria de
Justicia de la Zona Centro del Estado, pusieron al detenido a disposicién del
Ministerio Publico. Sefialé que en cuanto a las lesiones desconocia el origen de las
mismas, sugiriendo que se las pudo haber ocasionado al momento de escapar e
internarse en el monte ya que la maleza estaba muy cerrada; asi mismo manifesto
que esa misma noche de ia detencion llegé una ambulancia de la Cruz Roja a la
Subprocuraduria de Justicia a brindar la atencion al detenido.

A las preguntas realizadas por el Visitador Adjunto al agente declarante para que
refiera a qué hora realizé la entrevista con el detenido, éste sefialé que fue después
del mediodia del 25 de noviembre de 2014. Asi mismo refirié que en dicha entrevista
Q1 se encontraba dentro de su celda y solamente fue una vez que realizé la
entrevista y que tuvo contacto con él, misma que duré aproximadamente una hora.
Al ser cuestionado si en la entrevista se percaté si Q1 presentaba alguna lesion, e
agente respondié que vio que la persona detenida tenia un vendaje en los dedos de
la mano sin especificar el lado de la misma, asi como también se dio cuenta de aue
la persona tenia una lesién en una de las piernas. De igual modo refirié que |
informé de la lesiones a SP15, quien le respondié que ya le habia dado vista al
médico legista y que también habia sido atendido por la Cruz Roja. En la misma
diligencia de comparecencia, el Visitador Adjunto le puso a la vista las fotografias de
las lesiones del agraviado que se citan en la evidencia 2.1, respondiendo el
declarante que respecto a las lesiones Unicamente se percaté que los dedos de la
mano los tenia vendados, asi como la herida de la pierna, sefialando que ya habia
recibido atencion médica. Por ultimo, dijo que respecto de las diversas heridas que
presentaba el detenido en el cuerpo, desconocia su origen (evidencia 5).

9. El acta circunstanciada de fecha 13 de marzo de 2015, en la que el Visitador
Adjunto tomo la declaracion de AR4, quien manifesté que aproximadamente a las

11




veintidos horas con cuarenta y cinco minutos, via telefénica recibieron informacién
de que una persona detenida iba a ser puesta a disposicién por la Policia Federal,
pero habia escapado y como rehén se llevd a SP14. Refirié el declarante que se
acompafiaba esa noche de AR5, AR6 y AR7, con quienes se dirigia para localizar al
sujeto fugado y, en ese instante, se encontraron con la Policia Federal de Caminos,
quien les informo que en la comunidad de Uh-May se habia volcado la patrulla de la
Policia Federal en la que se habia fugado el sujeto, es por ello que se dirigieron a la
referida localidad y al llegar constataron la volcadura de la patrulla, dando cuenta
que en el interior se encontraba el cuerpo de su compariera SP14 y los vecinos del
poblado que se encontraban en el lugar, les dijeron que del interior de la patrulla
salié una persona con pistola en mano, amagé al conductor de un taxi para después
abordar el vehiculo y continuar su huida rumbo a Chetumal, por lo que abordan su
vehiculo para tratar de dar alcance al taxi. En el trayecto les informaron a través del
namero de emergencia 066, que en una gasolinera que esta cerca del desvio a la
ciudad de Mérida, una persona amenazaba a los despachadores de la gasolinera
para que le llenaran el tanque de gasolina del taxi. Sefalé que al llegar a la
gasolinera, los referidos despachadores les informaron que corrieron para
resguardarse y que el sujeto volvid a escapar en un trailer con direccion a Chetumai.
Continuaron su camino y se percataron que sobre la cinta asfaltica estaba
estacionado un trailer y unas patrullas, sefialando el declarante que descendieron
del vehiculo y les informaron que la persona que estaban persiguiendo se habia
internado en el monte, escuchando detonaciones de arma de fuego. El declarante
dijo que permanecié fuera del monte por cualquier situacién y que luego de unos
minutos, aunque no pudo precisar el tiempo por el estado emocional que se vivia,
vio salir del monte a sus comparieros junto con la persona detenida y por la
obscuridad de la noche sélo pudo ver que sangraba de una de las manos y de la

pierna.

Refirié no haber tenido contacto fisico con el detenido y que Unicamente vio que fue
abordado a una de las camionetas de la Subprocuraduria y trasladado a la
Subprocuraduria de la Zona Centro del Estado.

Al cuestionamiento realizado por el Visitador Adjunto al Agente Judicial, éste
respondié que Unicamente pudo ver al detenido en una celda pero que no hablé con
él, de igual modo respondid que si estaba lesionado ya que posteriormente llegaron
elementos de la Cruz Roja a brindarle atencién médica; sin embargo refiere no poder
precisar la hora de su atencion médica (evidencia 6).

10. En respuesta a la solicitud de informe de este Organismo, con fecha 6 de mayo
de 2015, se recibié documento sin nimero de oficio, signado por SP8, quien informé
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que el 25 de noviembre de 2014, se solicitd apoyo a la Cruz Roja para la atencion de
una persona del sexo masculino, esto ocurrié siendo las 10:01 a.m., donde les
refirieron que se encontraba detenido en una celda de la Subprocuraduna de
Justicia de la Zona Centro del Estado.

Que un minuto después, salié de la Delegacion de la Cruz Roja la unidad QR-142 al
mando de SP8, y personal de apoyo SP9. Llegando a las instalaciones de dicha
dependencia a las 10:03 a.m. y al momento de ingresar, les refieren que es una
persona detenida que se hallaba en una celda.

Al momento de la valoracion prehospitalaria se presenté el personal vy
posteriormente la persona proporciond sus generales, quien refirié ser Q1.

Quien presentd una contusion en la cara en la regidén del pémulo derecho, asi como
hematoma y edema, abrasiones y pequefia herida en falanges del dedo medio
anular, asi como herida en el tercio medio de tibia peroné de extremidad inferior
izquierda, de aproximadamente 1.5 centimetros de diametro. Con signos vitales de
FR:19 FC: 100 T/A: 120/80 SA02:98. Ademas indicaron que se le proporcioné la
atencion necesaria y curaciones, que dichas lesiones no ponian en riesgo la vida de

la persona.

11. El acta circunstanciada de fecha 8 de septiembre de 2015, en la que se hizo
constar la comparecencia de SP9, quien atendié a Q1, en las celdas preventivas de
la Policia Judicial del Estado y respecto a su atencién como paramédico manifesto
que [a noche anterior a la revision del referido Q1, como paramédicos de la Cruz
Roja recibieron el reporte de la volcadura de una patrulla de la Policia Federal de
Caminos en la comunidad de Uh May, por lo que se trasladaron a dicho lugar junto
con S8P17 y SP8, verificando que en efecto una patrulla de la Policia Federal de
Caminos estaba volcada y que al acercarse a ella encontraron a una persona Ngl

sexo femenino sin signos vitales.

Por lo que respecta a la atencién que le brindd a Q1, manifestd que recibieron una
solicitud de apoyo para atenderlo en la comandancia de la Policia Judicial a donde
se presentd acompartado de SP8, refiriendo el declarante haber ingresado a la celda
para brindarle la atencién ai citado Q1 y desde la parte exterior de la celda fue
apoyado por SP8. En cuanfo a las heridas, refirié6 que Q1 tenia una abrasion en el
dedo medio de la mano derecha haciéndole una limpieza con jabdn quirirgico y
luego le realizdé un vendaje simple; del mismo modo refirié haber visto abrasiones en
la cara y diversas partes del cuerpo e igual le hizo una curacion en la parte media de
la tibia del lado derecho. Por Gitimo, sefialé6 que el detenido en ningtin momento le
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dijo cudl fue la causa de las lesiones y éste tampoco le preguntd, sefialando que su
comunicacion fue limitada y Gnicamente se basaba a la curacion de las heridas

(evidencia 7)

12, El acta circunstanciada de fecha 8 de septiembre de 2015, relativa a la
declaracion de SP8, quien manifesto tener conocimiento del incidente de Q1, ya que
acudieron a la comunidad de Uh May por el reporte de volcadura de una patrulla de
la Policia Federal de Caminos y que al apersonarse a la patrulla encontraron en su
interior a una persona del género femenino sin signos vitales.

Al dia siguiente de la volcadura acudid junto con su compafiero SP9 a la
comandancia de la Policia Judicial del Estado, para brindar atencién a una persona
detenida siendo sefalada ésta de alta peligrosidad y que dado el caso no podian
pasar el botiquin a la celda, él permanecio fuera de la misma para pasarle el material
de curacién a su compafiero SP9, quien ingresé a la celda para brindarle atencion a
Q1, que vestia de bermuda de mezclilla y una playera color negro. El declarante
refirid que dicha persona tenia un edema en el dedo medio de la mano derecha, asi
como una herida en la tibia derecha y miltiples abrasiones en diversas partes del
cuerpo. Refirid que en ninglin momento manifesté la causa de las heridas y que
tampoco le preguntd qué le sucedi6 y se le sugirio a los judiciales que el detenido
deberia recibir atencién médica para descartar una lesion 6sea del dedo de la mano

{evidencia 8).

13. El acta circunstanciada de fecha 8 de octubre de 2015, en la que se hizo constar
la comparecencia de AR3, quien manifestd que se encontraba en la comunidad de
Bacalar acompafiado de AR1 y AR2, siendo que por 6rdenes de SP10, estaban
patrullando la zona para ver si tenian a la vista un taxi en el que circulaba Q1, por lo
que se trasladaron rumbo a la comunidad de Buenavista, ya que se hata
implementado un operativo de parte de la Policia Municipal y, en el trayecto, AR1 fu

informado que el taxi que estaban buscando se encontraba en la gasolinera que se
ubicaba en el entronque via corta a Mérida. Al arribar a ese lugar, compafieros
Judiciales de Carrillo Puerto y de la Policia Federal les informaron que Q1 se habia
bajado del taxi y secuestrado un camién con la leyenda “GAL”, por lo que de
inmediato le informaron via telefénica a SP10, quien a su vez manifestd tener a la
vista el referido camion y le solicitaron regresara para prestar el apoyo. Continud
declarando el compareciente que retornaron hacia la comunidad de Bacalar para dar
alcance al camién, cuando se percataron de una patrulla de Seguridad Publica, asi
como del vehiculo de SP10, descendieron del vehiculo y vio que en el piso estaba el
cuerpo de su compafiero a quien conoce como SP11, quien presentaba varios
impactos de bala y que un camién estaba semivolteado de un lado de la carretera y
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desde ahi alguien les disparaba, por lo que hubo un intercambio de fuego. Al lugar
arribaron agentes judiciales de Felipe Carrillo Puerto y dado que cesaron los
disparos, el declarante junto con AR1 y AR2, se internaron al monte y después de
un tiempo AR1 observo a la persona que perseguian recostado en un tronco, por lo
que de manera inmediata se efectudé su detencion. El declarante manifestd haber
realizado la revision corporal del detenido y en la bolsa de su bermuda del lado
derecho encontré el arma de fuego que le pertenecia a SP14. Posteriormente,
trasladaron al detenido a la ciudad de Felipe Carrillo Puerto para ponerlo a
disposicidn de la autoridad ministerial y, en cuanto a los hechos, el agente manifestd
que nunca agredieron a la persona detenida (evidencia 9).

14. El acta circunstanciada de fecha 8 de octubre 2015, en la que se hizo constar la
declaracion de AR1, quien dnicamente se limitd a manifestar que ratificaba lo
declarado por escrito en la puesta a disposicién que hizo ante el Ministerio Publico
del Fuero Comun en Felipe Carrillo Puerto, por medio del oficio PJE-BAC-175/2014,
de fecha 25 de noviembre de 2015, asi como el examen médico que se le realizé a
Q1 a las cinco horas del dia en mencion. Con relacién a las heridas que presentaba
el quejoso, manifestdé que la mas evidente era una herida en el dedo medio de la
mano derecha que se encontraba inflamada, asi como otra herida debajo de su
rodilla a fa altura de su espinilla del pie derecho en forma circular.

A pregunta expresa realizada al compareciente a efecto de que dijera si ademas de
las heridas evidentes que observé en Q1, éste presentaba otras heridas, el Agente
de la Policia Judicial del Estado, respondié que al momento de asegurar a Q1, éste
se encontraba dentro de un 4rea verde tipo selvatica sucio, sudado, con tierra y
sangre; por lo que recuerda que eran las Unicas heridas que presentaba y en cuanto
a la vestimenta del quejoso sefiala que portaba una camisa negra con estampado v
bermuda de mezclilla (evidencia 10).

15. El acta circunstanciada de fecha 8 de octubre de 2015, con la que el Visitador
Adjunto hizo constar la comparecencia de AR2, quien manifesté que eran
aproximadamente entre las diez y once de la noche, cuando recibié un reporte y
solicitud de apoyo a la Comandancia de la ciudad de Bacalar, por lo que en
compafifa de cuatro Agentes de la Policia Judicial del Estado, se dirigid a la
gasolinera de Reforma y al arribar les informé un taxista que la persona que
andaban buscando, habia abordado un camion de la empresa Galo y que se dirigia
hacia Bacalar, por lo que optaron regresar y al llegar al punto entre Buenavista y
Bacalar se les informd que la persona que andaban buscando se habia introducido
al monte y aproximadamente entre seis compafieros se abocaron a su blsqueda y
luego de aproximadamente una hora y media lo encontraron dentro del monte, por lo
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que sus compaiteros AR1 y ARS3 lo aseguraron, asi como el arma que portaba, para
después ser traslado a Felipe Carrillo Puerto, en donde se le realizd el certificado
médico de integridad fisica y fue puesto a disposicion del Ministerio Ptiblico. Sefialéd
que posteriormente entregaron a la persona detenida a la guardia de los Agentes
Ministeriales, por lo que ya no tuvieron mas contacto con el asegurado (evidencia

11),

16. El acta circunstanciada de fecha 13 de octubre de 2015, mediante el cual el
Visitador Adjunto hizo constar la comparecencia de SP5, quien respecto a los
certificados médicos que emitié en cuanto a la exploracion realizada a Q1, manifesto
que las lesiones que cita en los dictAmenes medicos fueron las Unicas que tuvo a la
vista al momento de valorar a Q1, lo cual realiz6 momentos después de que los
agentes de la Policia Judicial arribaron a la Subprocuraduria de Justicia de Felipe
Carrillo Puerto con la persona detenida. Asimismo, manifestd que si bien es cierto
que en las fotografias aparecen lesiones en el térax posterior derecho, el abdomen
lateral derecho en la parte inferior y en la cara interna del muslo izquierdo, éstas no
las tenia Q1, ya que de ser asi las hubiera plasmado en el dictamen.

El Visitador Adjunto le pregunté al compareciente que con su experiencia de médico
legista y conocimientos, describa las lesiones que presenta Q1, en las imagenes que
le fueron puestas a la vista y que sefiala en su declaracidn, las cuales refiere que no
las tenia el agraviado cuando le realizd su certificacion médica; las describid como
lesiones punzo cortantes de aproximadamente .5 a .7 centimetros de longitud en
periodo de cicatrizacion caracterizado por costra hematica en las regiones del térax
posterior derecho, abdomen lateral derecho inferior y en la cara interna del muslo

izquierdo (evidencia 12).

17. Con fecha 28 de septiembre de 2015, se recibi6é el oficio nimero 2407/2015,
sighado por SP18, con el que informa a esta Comision de los Derechos Humanos d

la CP1, que se instruye en contra de Q1 por el delito de Homicidio Calificado y daba
vista de un auto que se dicté en fecha 24 de septiembre de 2015, en el que sefiald
que toda vez que Q1 dijo en diligencia de fecha 15 de julio de 2015, que fue
torturado y golpeado por elementos de Policia Judicial del Estado y en diligencia de
fecha 23 de septiembre de 2015, refirié que en este Organismo tenia una demanda
por tortura en contra de Agentes de la Policia Judicial del Estado, a los cuales habia

senalado en audiencias pasadas.

18. A solicitud de este Organismo, con fecha 22 de octubre de 2015, se recibi6 el
oficio nimero 2629/2015, signado por SP18, con el que remitié copia certificada del
oficio nimero PJE/1626/2014, signado por SPS5, relativo al certificado médico que le
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realizéd a Q1, emitido a las 05:10 horas del 25 de noviembre de 2015, en el que
sefald que realizé exploracion fisica encontrandose con masculino con edad
aparentemente igual a la cronol6gica, desubicado en tiempo, lugar y espacio,
consciente, intranquilo, complexién gruesa.

Craneo: presentaba multiples heridas por escoriaciones y abrasiones en cara. En el
cuello presentaba mdiltiples heridas por escoriaciones en su regién posterior.

Térax normolineo con campos pulmonares limpios y bien ventilados, ruidos
cardiacos ritmicos y de buena intensidad.

Miembros toracicos: presentaba heridas en la region del dedo medio de la mano
derechas, asi como probable fractura del mismo en la segunda falange, herida del
dedo anular en su cara anterior en la segunda falange. Multiples escoriaciones en el

térax posterior del lado derecho.

Abdomen sin lesiones,

Extremidades inferiores, presentaba herida en el tercio medio de la pierna derecha
de 3 centimetros de longitud, asi como multiples escoriaciones leves en la pierna y el
pie derecho, y el pie izquierdo presenta muiltiples escoriaciones leves.

Como sefias particulares presenté un tatuaje de la santa muerte en el omdplato
derecho con dos leyendas "mi reyna preciosa ayidame y protégeme”, tatuaje en el
brazo derecho con el dibujo de la santa muerte y un craneo o calavera al lado de
ésta, tatuaje de la santa muerte en el brazo izquierdo.

Conclusiones: 1. Masculino con edad aparente a la cronoldgica, con lesiones
recientes las cuales no ponen en peligro su vida, tardan menos de 15 dias en sanar,
no causa incapacidad para trabajar, no dejan cicatriz visible ni permanente, n
disminuyen las facultades y el normal funcionamiento de drganos o miembros, no
causan enfermedad incurable, ni deformidad incorregible. 2. Se recomendé
radiografia de mano derecha para descartar lesion 6sea (evidencia 13).

De igual forma, remitié copia del certificado médico realizado a Q1 por SP5, de fecha
27 de noviembre de 2014, documento que se adjunto al informe de SP4 y que se

cita como evidencia 3.

19. Previa solicitud de informe, con fecha 23 de octubre de 2015, se recibio el oficio
numero AM/391/2015, signado por SP19, mediante el cual remitié la copia simple del
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certificado meédico realizado a Q1 por SP5, de fecha 27 de noviembre de 2014,
documento con el que fue recibido en la Carcel Publica Municipal al momento de su
ingreso, mismo oficio que adjunté a su informe SP4 y que se cita como evidencia 3.

De igual modo, informé los nombres de los custodios que recibieron a Q1 al
momento de su ingreso a la Carcel Pdblica Municipal de Felipe Carrillo Puerto,
mismos que responden a los nombres de SP20, SP21, SP22 y SP23, siendo que el
primero de los mencionados refiere haber causado baja de la corporacion policiaca.

20. El acta circunstanciada de fecha 27 de noviembre de 2015, en el que se hizo
constar la comparecencia de SP21, quien manifesté que estuvo presente en el
momento que Q1 llegé a la Carcel Pablica Municipal, toda vez que se encontraba en
el area de acceso a las instalaciones del inmueble y que se ocupaba en registrar en
el libro los datos de las personas que llegaban detenidas. Refirié que Q1 al momento
de su llegada se encontraba esposado de ambas manos, vistiendo de bermuda y
playera y que tnicamente se limito a realizar las anotaciones en el libro, siendo que
no se percaté de las condiciones fisicas del quejoso y que en ningtin momento lo vio
sin camisa, sehalando que SP23 fue quien se encargd de realizar la revision
corporal de la persona que ingresd. Asimismo, manifestd que no se acostumbra
realizar ninguna valoracién meédica, ni certificacién de lesiones a las personas
detenidas que arriban a la carcel (evidencia 14).

21. El acta circunstanciada de fecha 27 de noviembre de 2015, en el que se hizo
constar la comparecencia de SP22, quien manifestd que al momento de la llegada
de Q1, estaba de servicio como custodia, pero no presencié la llegada del citado
guejoso toda vez que a esa hora estaba durmiendo porque era su horario de
descanso. Asimismo, manifesté que su funcién en la Cércel era de cocinera y que al
momento de llevarle la comida a Q1, nicamente le pudo ver las heridas que tenia
en la mano, asi como en la tibia, pero desconocia de las heridas que presentabaen
el cuerpo ya que nunca lo vio sin camisa (evidencia 15).

22. El acta circunstanciada de fecha 27 de noviembre de 2015, en el que se constar
la comparecencia de SP23, quien manifesté haber recibido a Q1 al momento de su
llegada a la Cércel Publica Municipal, advirtiendo las lesiones que presentaba en los
dedos de la mano y de la parte baja de la pierna. Asimismo, refirié que al quitarse Q1
la camisa pudo percatarse que en diversas partes del cuerpo y espalda tenia varios
puntos rojos, sin embargo desconocia cudl haya sido el origen de dichas lesiones

(evidencia 16).

23. El acta circunstanciada de fecha 7 de diciembre de 2015, en el que se hizo

18

e




constar la comparecencia de SP24, quien declard estar presente al momento de la
llegada de Q1 y que a su ingreso a la carcel pudo ver las lesiones que presentaba
en la mano derecha y en la parte baja de la pierna, de igual forma, cuando Q1 se
despojo de la camisa, se percatdé que presentaba diversos puntos en el cuerpo, sin
embargo, refiere no haber preguntado cudl fue la causa de los mismos (evidencia

17).

24, El oficio nimero 28/2016, de fecha 15 de abril de 2016, signado por SP25, con el
que remitio el informe psicolégico que le fue practicado a Q1, por parte de SP26 v,
en su opinion clinica, se citd:

La sintomatologia que manifestd el paciente en relacién a las reacciones esperadas
de una persona al enfrentarse en una situacion de estrés extremo fueron:

- Dificultad para conciliar el suefio 0 mantenerlo;
- Hipervigilancia, reacciones de sobresalto moderado.

- Dolencias fisicas (dolor en la espinilla derecha y dedo anular de la mano derecha).

- Aislamiento social.

Precisando que derivado de la sintomatologia del paciente, éste presentaba
dificultades generalmente de indole fisica, lo cual hacia que se viera limitado en las
tareas que no realizaba cotidianamente, causando de tal forma sentimientos de
frustracion que antes no presentaba, por io tanto, puede decirse que existia una
concordancia entre los signos y sintomas que presenta y el maltrato fisico que alega

haber sufrido o vivenciado.

Recomendando que, debido a la situacién en la que se encontraba el paciente, se
consideraba necesario se iniciara con un proceso psicoterapéutico para la obtencion
de herramientas que le ayuden a su bienestar emocional (evidencia 18).

25. Derivado de los hechos que anteceden, con fecha 06 de septiembre de 2016,
mediante el oficio nlmero 0437/2016, suscrito por SP27, la Comisién de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo interpuso ante la Fiscalia General del Estado,
la denuncia correspondiente por Hechos Probablemente Constitutivos de Delito, en
agravio de Q1 y en contra de los entonces Agentes de la Policia Judicial del Estado,
ahora Agentes de la Policia Ministerial del Estado, que participaron en su detencién y
~ custodia, de acuerdo a los hechos que denuncié el Juzgado Sexto de Distrito en el
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Estado, ratificados por Q1, quedando integrada a AP1, iniciada por esa
representacion social, el dia veinte de marzo del afio dos mil quince, por los mismos

hechos (evidencia 19).

26. Con fecha 06 de septiembre de 2016, la Primera Visitaduria General de esta
Comision, dictd el acuerdo de cierre de investigacion y reclasificacion de los hechos
violatorios del expediente de queja VA/FCP/048/12/2015, al considerar que habian
elementos suficientes para acreditar Ja existencia de violaciones a los derechos
humanos de Q1, considerados como Tortura, dejando sin efectos la calificacion
realizada en el acuerdo por el que se admiti6 a tramite el presente expediente de
queja, denotado de manera preliminar como Trato Cruel y/o Degradante.

lll. SITUACION JURIDICA

Q1 refirio ante esta Comision, que sin recordar la fecha, siendo aproximadamente las
veinte horas fue detenido por Agentes de la Policia Judicial del Estado, en la carretera
que conduce de Felipe Carrillo Puerto a Chetumal, indicando que fue llevado a las
oficinas de la Subprocuraduria de Justicia de la Zona Centro del Estado, donde lo
metieron a una celda y lo empezaron a golpear. Describiendo que le colocaron las
manos en la cabeza y luego contra las rodillas, para luego pegarle en los costados
del cuerpo, en el cuello y estdmago, asi como palmadas en ambos oidos,
ocasionandole zumbidos y eso duré aproximadamente veinte minutos.

Que al dia siguiente, a temprana hora lo llevaron a un cuarto, sentandolo en una
silla, donde le pusieron las manos hacia atras, amarrandoselas con una venda, para
luego vendarle los ojos y amarrarte los pies, siendo aventado al piso boca abajo y
seguidamente dos personas se pararon sobre su espalda, donde una lo jalaba de |
cabeza y la otra de los pies, ocasionandole mucho dolor. Que luego, estando en es
posicion le colocaron una boisa en el rostro para impedirle respirar y por momentos
abrian la bolsa para echarle un liquido que parecia vinagre con chile, provocando
dificuttad para respirar, asi como ardor en los 0jos, nariz y garganta, al mismo tiempo
que sentia toques eléctricos en diferentes partes del cuerpo, indicandole que tenia
que declarar como ellos le indicaran.

Agregé que tambien calentaron una varilla de metal, la cual sintié que le enterraron
en la espinilla de la pierna derecha y que un agente de la policia judicial de
complexién robusta le pisé la mano derecha y otro agente de la policia judicial le
pegd con un martillo en la palma de la mano y al sentir tanto dolor jal6 la mano, que
seguidamente sinti6 otro golpe con el martilo en el dedo medic de la mano,
abriéndole una herida que sangraba mucho, sintiendo en ese momento que le fue
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fracturado el hueso.

En este sentido, en el informe de SP4, sefalé que Q1 fue detenido con fecha 25 de
noviembre de 2014, en flagrancia del delito de homicidio y que respecto de las lesiones
que presentaba el quejoso, indicod que se encontraban descritas en el certificado médico
suscrito por SP5, quien dijo que éste presentaba multiples heridas en el craneo, en la
cara, en el cuello, en el dedo medio de la mano derecha signos clinicos de fractura y
herida en el tercio medio de la pierna derecha, muiltiples escoriaciones en la pierna y
en ambos pies; ademas sefialé que los nombres de los Agentes de la Policia Judicial
del Estado gque participaron en los hechos fueron AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6 y
AR7, quienes en sus declaraciones ante este Organismo, negaron los hechos que se

les imputaban en la queja.

Derivado de lo anterior, una vez establecido el hechos controvertido, a pesar de que la
autoridad negd su responsabilidad al respecto, argumentando que las lesiones que
present6 el quejoso, fueron descritas de antemano por el médico legista, sin embargo,
tanto de la constancia de lesiones realizada por el Actuario del Juzgado Sexto de
Distrito en el estado de Quintana Roo, como de las que dio fe el Visitador Adjunto de
este Organismo, se obtuvo que el quejoso presentd diversas lesiones que no fueron
especificadas por la autoridad, ni el paramédico de la Cruz Roja de la ciudad de Felipe
Carrillo Puerto, Quintana Roo, ya que ademas de la lesion en el dedo medio de la
mano derecha, del orificio en la parte media de la espinilla derecha, asi como en el
rostro y ambos pies que se dijo presentaba el quejoso posterior a su detencion; se hizo
constar que Q1 presentaba diversas lesiones en la parte del pecho, espalda, cadera,
antebrazo derecho y rodilla izquierda, las cuales no fueron descritas, ni justificadas e
cuanto su origen, por la autoridad.

En consecuencia, por el hecho de haber participado de manera directa o indirecta en la
detencion y custodia de Q1, AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6 y AR7, al haberlo
agredido y lesionado, violentaron su derecho a la integridad personal, pues
incumplieron con respetar sus derechos humanos al infiigirle penas corporales,
transgrediendo con ello, diversos dispositivos legales, asi como lo dispuesto en los
articulos 1° parrafo tercero y 22 parrafo primero de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos.

IV. OBSERVACIONES

Del estudio de las evidencias que obran en el presente caso, realizado al tenor de lo
dispuesto en los articulos 51 y 52 de la Ley de la Comision de los Derechos

Humanos del Estado de Quintana Roo, este Organismo determiné que los actos que
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se les imputan a AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6 y AR?7, fueron violatorios de los
derechos humanos de Q1, acreditandose hechos calificados como Tortura.

En dicho contexto, se analizara el hecho violatorio referido como Tortura, el cual es
denotado por el Manual para la calificacion de hechos violatorios de derechos
humanos, documento emitido por la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
en cohjunto con la Federacion Mexicana de Organismos Pulblicos de Proteccion y
Defensa de los Derechos Humanos, a la que pertenece esta Comision, de la

siguiente manera:

“A) 1. Cualguier accién u omisidn que cause a una persona dolores o sufrimientos graves,
fisicos o siguicos,

2. realizada directamente por una autoridad o servidor publico, o

3. indirectamente mediante su anuencia para que lo realice un particular,

4. con el fin de obtener del sujeto pasivo o de un tercero,

5. informacién, confesion, o

8. casligarla por un acto que haya cometido o se sospeche que ha cometido, o

7. coaccionarla para que realice o deje de realizar una conducta determinada.

B) 1. La accién de instigar, compeler, o servirse de un tercero,

2. realizada por parte de una autoridad o servidor plblico,

3. para infligir a una persona dolores o sufrimientos graves, fisicos o siquicos,
4. o no evitar que éslos se inflijan a una persona que esta bajo su custodia.”

Con independencia del estudio de las violaciones a derechos humanos cometidas en
agravio de Q1, esta Comisién precisa que no se opone a las actividades realizadas
por los servidores pulblicos integrantes de las instituciones encargadas de |
persecucion de conductas delictivas, ni al cumplimiento de lo ordenado por los
Organos Jurisdiccionales, sino a que, pretendiendo cumplir con el ejercicio de un
derecho, se vulneren derechos humanos.

Por lo que se hace patente la necesidad de que el Estado, a través de sus
instituciones publicas, cumpla con el deber juridico de prevenir la comision de
conductas delictivas e investigar, con los medios a su alcance, los ilicitos gue se
cometen, en el ambito de su competencia, a fin de identificar a los responsables y
lograr que se les impongan las sanciones legales correspondientes, todo esto con
estricto apego y respeto a los derechos humanos.

La practica de hechos como el que se analiza, se haya expresamente prohibido en
la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, asi como en los articulos 5 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, que
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nuestro pais ha suscrito, por lo que se encuentra en el interés del Estado su
persecucidn y castigo, por tal razén, no cabe tolerancia alguna, ante cualquier noticia

de su aplicacion.

Para tal efecto, el articulo 1° de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, define |a tortura de la siguiente manera:

“. A los efectos de la presente Convencion, se entendera por el término “tortura” todo
acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o sufrimiento graves,
ya sean fisicos o meniales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacién o
una confesion, de casfigarla por un acto que haya cometido o se sospeche que ha
cometido, o de inlimidar o coaccionar a esa persona o a oiras, o por cualquier razén
basada en cualquier lipo de discriminacién, cuando dichos dolores o sufrimientos sean
infligidos por un funcionario pablico u ofra persona en el ejercicio de funciones publicas,
a instigacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia. No se consideraran tarturas
los dolores o sufrimientos que sean consecuencia Unicamente de sanciones legitimas, o
gue sean inherentes o incidentales a éstas.”

En ese contexto, los actos de tortura son violatorios de los derechos humanos, de
acuerdo con los siguientes instrumentos juridicos internacionales que, conforme al
articulo 133 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, son Ley

Suprema de toda la Unién:

Declaraciéon Universal de Derechos Humanos:

“Articulo 5. Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tralos crueles, inhumanos o
degradantes.”

Declaracién sobre la Proteccién de todas las Personas contra la Tortura y
otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes:
“Articulo 1...

2. La tortura consiituye una forma agravada y deliberada de trato o pena cruel,
inhumano o degradante.”

Y por dltimo, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, refiere lo
siguiente:

“Articulo 7. Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o

degradantes. En particular, nadie sera sometido sin su libre consentimiento a
experimentas médicos o cientificos.”
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Por lo que se refiere a las disposiciones de derecho gestadas en la Republica
Mexicana, los articulos 19 y 22 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en la parte que interesa, disponen lo siguiente:

“Articulo 19, ...

... Todo mal tratamiento en la aprehension o en las prisiones, toda molestia que se
infiera sin motivo legal, toda gabela o confribucién, en las cérceles, son abusos que
seran corregidos por las leyes y reprimidos por las autoridades.”

“Articulo 22. Quedan prohibidas las penas de muerte, de mulilacion, de infamia, la
marca, los azotes, los palos, el tormento de cualquier especie, la mulla excesiva, la
confiscacién de bienes y cualesquiera otras penas inusitadas vy trascendentales. Toda
pena debera ser proporcional al delito que sancione y al bien juridico afectado.”

Asi, como se advierte de la simple lectura de los dispositivos constitucionales, éstos
pretenden fundamentalmente, salvaguardar el principal de los derechos con que
cuenta el hombre, es decir, el derecho a la vida, cuya proteccion es esencial para
efectos de que las personas puedan mantener el resto de los derechos humanos

que la Carta Suprema les otorga.

El rechazo a las penas inusitadas y trascendentales -como en el caso del tormento-
responde a que en el sistema juridico mexicano, el fin de las penas no es castigar
con brutalidad, sino que se pretende que los inculpados puedan rehabilitarse para
que, cuando se reintegren a la sociedad, realicen en ella actividades de provecho.

En este sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, ha emitido el criterio
siguiente:

“PENAS INUSITADAS Y TRASCENDENTALES, QUE SE ENTIENDE POR.

Segtuin el espiritu def articulo 22 de la Constitucion General, el término inusitado, aplicado
a una pena, no corresponde exactamente a la acepcion gramatical de ese adjetive. En
efeclo, inusitado, gramaticalmente hablando, es lo no usado, y no podria concebirse que
la Constitucion hubiera pretendido prohibir la aplicacién, ademds de las penas que
enumera en el citado preceplo, de todas aquellas que no se hubieran usado
anteriormente, porque lal interpretacién harfa concluir que aquel precepto era una
barrera para el progreso de fa ciencia penal, ya que cualquiera innovacién en la forma de
sancionar los delifos, implicaria una aplicacion de pena inusitada, lo cual no puede
aceptarse. Por pena inusitada, en su acepcién constitucional, debe entenderse aquelia
que ha sido abolida por inhumana, cruel, infamante, excesiva; porque no corresponde a
los fines que persigue la penalidad; porque no llene las caracteristicas de una eficaz
sancién, como las de ser moral, personal, divisible, popular, tranquilizadora, reparable y,
en cierta forma ejemplar; o bien aqueilas penas gue, aun cuando no hayan existido, sean
de la misma naturaleza o indole de las citadas. En cuanto al concepto de
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trascendentales, no significa que las penas causen un mal mas o menos graves en la
persona del delincuente, sino que los efeclos de la misma afecten a los parientes del
condenado. Todo lo anterior se desprende de los términos expresos del concepto
conslitucional que se comenta, al esfablecer que quedan prohibidas las penas de
mutilacion e infamia, la marca, los azotes, los palos, el tormento de cualquier especie, la
multa excesiva, la confiscacién de bienes, y cualesquiera ofras penas inusitadas y

lrascendeniales.

Amparo penal directo 4383/32. Valencia Flores Toméas. 9 de marzo de 1934. Unanimidad
de cualro volos. Ausenie: Fernando de la Fuente. La publicacién no menciona ef nombre

del ponente.

Tesis Aislada, Semanario de la Suprema Corle de Jusficia, quinta época, primera sala,
XL, pag. 2398."

Por lo que, tal dispositivo constitucional garantiza que las personas en cuanto a la
integridad corporal, no reciban penas que implique dolor. En la actualidad, las penas
que imponen las leyes no buscan repercutir en el estado fisico de quienes las sufren,
al contrario de lo que ocurria en otros tiempos, cuando por “pena corporal’ se
entendia la destinada a hacer sufrir suplicios a los delincuentes.

Ahora bien, de los hechos denunciados por personal del Juzgado Sexto de Distrito
en el estado de Quintana Roo, se tuvo que el Actuario del Juzgado Sexto de Distrito
en el Estado, al momento de realizar la notificacién del amparo promovido a favor de
Q1, advirtié en el cuerpo del quejoso diversas lesiones, de las cuales éste le refirié
que se las causaron Agentes de la Policia Judicial Estado, con choques eléctricos,
una varilla de metal y un martillo, dando fe de cada una de las lesiones (eviden}ja
1), por lo que se procedié a dar vista a esta Comision de los Derechos Humano

para las investigaciones correspondientes. En este sentido, el Visitador Adjunto de
este Organismo se entrevisté con Q1, quien ratifico lo que le manifestd al actuario
del Juzgado Federal y abundo al sefalar que sin poder precisar la hora, fue detenido
por agentes de la Policia Judicial del Estado en el tramo carretero Felipe Carrillo
Puerto—Chetumal y fue trasladado a las instalaciones de la Subprocuraduria de
Justicia del Estado en Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo, en donde sefiala que
entre seis y siete personas lo golpearon dandole rodillazos en el cuerpo, cuello y
estdmago, asi como palmadas en los oidos. Al dia siguiente lo sacaron de la celda y
fue llevado a un cuarto contiguo en donde lo sentaron en una silla y le dieron toques
eléctricos en diversas partes del cuerpo, luego un agente le enterré en la espinilla
una varilla de metal que previamente fue calentada y otro agente de complexion
robusta le pegdé con un martillo en fa mano derecha (evidencias 2, 2.1, 2.2),
acreditandose la detencion del quejoso con el informe de SP4 (evidencia 3), asi
como las declaraciones de los Agentes de la Policia Judicial del Estado involucrados
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en los hechos, quienes negaron que el quejoso haya sido maltratado (evidencias 4,
5,6,9,10,11y12).

Asimismo, tanto la autoridad como personal de la Cruz Roja en la ciudad de Felipe
Carrillo Puerto, Quintana Roo (evidencias 3.1 y 3.2), en sus constancias recabadas
sefalaron que posterior a la detencion de Q1, presentaba lesiones en los dedos de
la mano derecha, en la pierna derecha, en ambos pies y en la cara.

No obstante lo anterior, se pudo acreditar que Q1 si presentaba mas lesiones en su
integridad corporal, en la parte del pecho, espalda, rodilla izquierda, brazos derecho
y en ambas piernas, de las cuales, dieron fe, tanto el Actuario del Juzgado Sexto de
Distrito en el Estado, como por el Visitador Adjunto de esta Comision de los
Derechos Humanos, siendo que dichas lesiones fueron omitidas por la autoridad o,
en su caso, se produjeron de manera posterior a las certificaciones, como lo
corrobora el dicho de SP5 (evidencia 12), quien en su declaraciébn ante este
Organismo, asever¢ que habia certificado las lesiones que tenia a la vista,
desconociendo de la existencia de las que no contenia su certificado (evidencia

3.1).

Ahora, si bien es cierto que se advirtié que el quejoso presentaba lesiones en los
dedos medio y anular de la mano derecha y una herida en el tercio medio de la tibia
del lado derecho, los entonces Agentes de la Policia Judicial del Estado y Policias
Ministeriales del Estado manifestaron que dichas lesiones ya las tenia el qusjoso
desde el momento de su detencién (evidencias 3.3, 4, 5, 6, 10 y 11), las cuales
fueron descritas en los certificados de integridad fisica realizados por SP
{(evidencias 3.1 y 13), asi como el informe realizado por la Delegacién de la Cruz
Roja en Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo (evidencia 3.2); sin embargo, las otras
lesiones que se advirtieron en el cuerpo del quejoso, éste manifestd que fueron a
consecuencia de toques eléctricos ocasionandole pequefias quemaduras en
diversas partes del cuerpo y que SP5, manifestdé que al momento de realizarle
ambas certificaciones medicas al quejoso no tenia esas lesiones ya que de haberlas
tenido las hubiera asentado y descrito en su certificacion médica (evidencia 12),
declaracion que se concatena con lo declarado por los custodios de la cércel
municipal de Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo (evidencias 14, 15, 16 y 17), en el
sentido de que observaron de manera general que el quejoso ingresd a la Carcel
Pdblica Municipal, lesionado de mano y piema derecha, asi como con las
declaraciones de los paramedicos de la Delegacion de la Cruz Roja en Felipe
Carrillo Puerto, Quintana Roo (evidencias 7 y 8), quienes corroboraron (nicamente
el informe rendido por su institucidn, respecto a las lesiones que observaron, siendo
gue éstas en su mayoria coincidian con las descritas por SP5.
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Teniendo como resultado, que tanto la autoridad en su informe (evidencias 3 y 3.3),
como en las declaraciones ante este Organismo de los agentes policiacos
involucrados en los hechos (evidencias 4, 5, 6, 9, 10 y 11), coincidieron en indicar
que Q1 fue detenido en flagrancia del delito de homicidio, previa persecucién en
donde se suscitaron hechos, tales como, que el quejoso se volcd con un vehiculo y
enfrenté a los agentes policiales a disparos con arma de fuego, de donde, se dijo,
este resultd lesionado de los dedos de la mano derecha y pierna derecha a la altura
de la tibia, asi como ofras lesiones ubicadas en cara, cuello y ambos pies, negado
haber agredido fisicamente al quejoso. Siendo en tal caso, en controversia con la
negativa de la autoridad sobre la responsabilidad de los hechos denunciados en
agravio del guejoso, se abtuvieron diversas evidencias, tales como, las constancias
realizadas tanto por parte del Actuario del Juzgado Sexto de Distrito en el Estado
(evidencia 1), como por el Visitador Adjunto de esta Comisién de los Derechos
Humanos (evidencias 2, 2.1 y 2.2), en las que se dio fe que Q1 presento diversas
lesiones en pecho, espalda, cadera, brazo derecho y rodilla izquierda, mismas que
fueron omitidas por la autoridad, dando mayor credibilidad a lo manifestado por el
quejoso, en el sentido de que se le infringieron golpes en su integridad corporal,
teniendo como consecuencia que tuvo una alteracion a su salud v,
consecuentemente, secuelas emocionales y a pesar de gue se negaron tales hechos
y se tratd de justificar que las lesiones que presentaba el quejoso, ya las tenia al
momento de la detencién, no se dio- una explicacién del origen de las demas
lesiones que presentd, considerando con ello, la responsabilidad de los agentes
policiacos involucrades en los hechos motivo de la investigacion, al haber infringido
con ello lo dispuesto por el articulo 22 de la Constitucién Politica de los Estadgs
Unidos Mexicanos, que refiere de manera literal lo siguiente:

“Quedan prohibidas las penas de muerte, de mutilacién, de infamia, la marca, los azoles,
los palos, el tormento de cualquier especie, la multa excesiva, la confiscacion de bienes y
cualesquiera otras penas inusitadas y trascendentales.”

Por lo tanto, en concordancia con la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los Tratados Internacionales invocados, se considerd que tales
disposiciones legales fueron fransgredidas en base a las evidencias ya resefadas,
pues Q1 fue objeto de Tortura, dado que se contd con pruebas suficientes que
acreditaron que el quejoso, posterior a su detencion y bajo la custodia de los agentes
de la Policia Judicial del Estado en Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo, fue objeto
de agresion fisica, puesto que si bien presentaba lesiones en los dedos medio y
anular de la mano derecha, asi como una herida en el tercio medio de [a tibia de ia
pierna derecha y que, aun de éstas, no se tiene la plena certeza del origen de éstas
toda vez que el quejoso sufrié un accidente automovilistico al volcarse la patrulla de
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la Policia Federal de Caminos en la que escapaba, tal como se hace saber en el
informe de la autoridad y declaraciones de agentes judiciales y de paramédicos de la
Cruz Roja (evidenclas 3.2, 3.3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 y 11), sin embargo, también
presento diversas lesiones por quemadura que fueron advertidas por los custodios
de la cércel municipal al momento que Q1 fue llevado a ese centro de prisién
preventiva (evidencias 14, 15, 16 y 17) y que se concatena con lo declarado por
SP5 (Evidencia 10), derivado de ello, el dicho de la autoridad en el sentido de que el
quejoso no fue objeto de maltrato fisico y que las Unicas lesiones que presentaba y
que citan en los certificados médicos, ya las tenia al momento de su detencién, todo
esto fue desvirtuado con las evidencias que se mencionaron. En este sentido, de
igual forma, se tuvo como resultado en el informe psicoldgico (evidencia 18), que
existia una concordancia entre los signos y sintomas que presenta Q1 y el maltrato
fisico que alega haber sufrido o vivenciado.

En términos de las evidencias que existen al respecto, con fecha 06 de septiembre de
2016, mediante el oficio numero 0437/2016, suscrito por SP27, la Comisiéon de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo interpuso ante la Fiscalia General
del Estado, la denuncia correspondiente por Hechos Probablemente Constitutivos de
Delito, en agravio de Q1 y en contra de los entonces Agentes de la Policia Judicial del
Estado, ahora Agentes de la Policia Ministerial del Estado, que participaron en su
detencion y custodia, de acuerdo a los hechos que denuncié el Juzgado Sexto de
Distrito en el Estado, ratificados por Q1, quedando integrada a AP1, iniciada por esa
representacion social, el dia veinte de marzo del afio dos mil quince, por los mismos

hechos (evidencia 19).

Respecto a la responsabilidad de custodia sobre los detenidos cuya obligacién
emana principalmente de lo dispuesto en diversos instrumentos juridicos
internacionales en materia de derechos humanos y adoptados por el Estado
Mexicano, pudiendo enunciarse que para el caso concreto, también se transgredié lo
dispuesto por el Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley, que dispone lo siguiente:

“Articulo 5. Ningn funcionario encargado de hacer cumplir la ley podra infligir, instigar o
tolerar ningun aclo de tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
ni invocar la orden de un superior o circunstancias especiales, como estado de guerra o
amenaza de guerra, amenaza a la seguridad nacional, inestabilidad politica interna, o
cualquier otra emergencia publica, como justificacion de la tortura u otros tratos o penas

crueles, inhumanos o degradantes.”

A su vez esta obligacion dimana de la Declaracién sobre la Proteccion de Todas
las Personas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
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Degradantes, aprobada por la Asamblea General de la ONU, la cual en sus
articulos 1y 2, se estipula que:

Articulo 1. "... se entendera por tortura todo acto por el cual el funcionario publico, u otra
persona a instigacion suya, inflija inlencionalmente a una persona penas o sufrimientos
graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero
informacién o una confesion, de castigarla por un acto que haya cometido o se sospeche
que haya cometido, o de intimidar a esa persona o a otras. No se consideraran torturas
las penas o sufrimientos que sean consecuencia Gnicamente de la privacion legitima de
la libertad, o sean inherentes o incidentales a ésta, en la medida en que estén en
consonancia con las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos."

Articuto 2. ... "Todo acto de esa naturaleza, constituye una ofensa a la dignidad humana
y sera condenado como violacion de los propdsitos de la Carta de las Naciones Unidas y
de los derechos humanos y libertades fundamentales proclamados en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos y olros instrumentos internacionales de derechos

humanos."

Por su parte, la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura, dispone lo siguiente:

~“Articulo 3
Seran responsables del delito de tortura:

a. los empleados o funcionarios plblicos que actuando en ese caracter ordenen,
instiguen, induzcan a su comisién, lo cometan directamente o que, pudiendo impedirio,

no lo hagan.

b. las personas que a instigacién de los funcionarios o empleados plblicos a que se
refiere el inciso a. ordenen, instiguen o induzcan a su comision, 1o cometan directamente

o sean complices.”

También es importante mencionar lo resuelto por la Corte Interamericana en el Caso
Penal Castro Castro vs. Peril, que en lo conducente sefala:

“273. La Corte ha establecido que el Estado es responsable, en su condicién de garante
de los derechos consagrados en la Convencion, de la observancia del derecho a la
integridad personal de todo individuo que se halla bajo su custodia. Es posible considerar
responsable al Eslado por las torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes que
sufre una persona que ha estado bajo la custodia de agentes estatales, si las
autoridades no han realizado una investigacion seria de los hechos seguida del
pracesamiento de quienes aparezcan como responsables de ellos. Recae en el Estado
la obligacién de proveer una explicacion satisfactoria y convincente de lo sucedido y
desvirtuar las alegaciones sobre su responsabilidad, mediante elementos probatorios

adecuados.”
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En razon de lo anteriormente expuesto, es aplicable en contra de AR1, AR2, AR3,
AR4, AR5, AR6 y AR7, lo dispuesto en los articulos 47 y 57 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado, que en la parte que

interesa prevé:

“Articulo 47. Para salvaguardar ia legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia
que deban ser observadas en el servicio plblico, independientemente de las
obligaciones especificas que correspondan al empleo, cargo o comisién, todo servidor
pablico, sin perjuicio de sus derechos laborales, tendra las siguientes obligaciones de

caracter general:

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse de
cualquier acto u omisién que cause la suspensién o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicic indebido de su empleo, cargo o comisién;...

XXIl. Abstenerse de cualquier acto u omisién que implique incumplimiento de cualquier
disposicion juridica relacionada con el servicio publico...”

“Articulo 57. Los servidores piblicos que incurran en responsabilidad por incumplimiento
de las obligaciones establecidas en esta Ley, seran sancionados segiin corresponda, por
las auleridades que seifala el Articulo 52, con:

I Apercibimiento privado o piblico;

L. Amonestacién privada o publica;

il Suspension en el puesto, cargo o comision;

iv. Destitucion en ef puesto, cargo o comision;

V. Sancién econdmica, e

VI. Inhabilitacién para desempeiiar algin puesto, cargo o comisién en el servicio
plblico. ..."

REPARACION DE DANOS Y PERJUICIOS

De conformidad a las reformas constitucionales en materia de derechos humanos
del 10 de junio de 2011, el parrafo tercero del articulo primero de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que el Estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley. En efecto, el instrumento normativo, en la parte que
interesa, dispone lo siguiente:

“Todas las autoridades en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
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principios de universalidad, independencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.

En un Estado democratico de derecho, toda persona debe estar segura de que, en
caso de sufrir una violacién a sus derechos humanos, el Estado como garante y
protector de sus derechos humanos, asumird la obligacién de reparar los dafios
causados por esa violacion. Ese compromiso fue traducido en la legislacion
secundaria, en la Ley General de Victimas y en la Ley de Victimas del Estado de

Quintana Roo.

En esta tesitura, el articulo 4 de la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo
establece:

‘se denominaran viclimas directas aquelias personas fisicas que hayan sufrido algln
dafio o menoscabo econdémico, fisico, mental, emocional o en general cualquiera puesta
en peligro o lesién a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comisién
de un delito, o violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politlica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo y en los tratados internacionales de los que el Estado

Mexicano sea parte.”

En el mismo tenor, el articulo 27 del mismo ordenamiento juridico menciona lo
siguiente:

“Artfculo 27. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena,
diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafic que han suirido como
consecuencia del defito o hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones de
derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitucion,
rehabilitacién, compensacion, satisfaccién y medidas de no repeticion.

Para los efectos de |a presente ley, la reparacion integral comprendera:

I La reslitucién que busque devolver a la victima a la situacién anterior a la comision
del delito o a la violacién de sus derechos humanos;

Il La rehabilitacién que facilite a la victima hacer frente a los efectos sufridos por
causa del hecho punible o de las violaciones de derechos humanos;

. La compensacion ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcionaf a
la gravedad del hecho punible comelido o de la violacién de derechos humanos
sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Este se otorgara por
todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que sean
consecuencia del delito o de la violacién de derechos humanos;

IV. La satisfaccion que reconozca y restablezca la dignidad de las victimas, y
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V. Las medidas de no repeticibn buscan que el hecho punible o la violacion de
derechos humanos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir.”

Derivado de lo anterior, atendiendo lo dispuesto por el parrafe segundo del articulo
54 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo,
“en el proyecto de recomendacion, se sefialaran las medidas que procedan para la
efectiva restitucion de los afectados en sus derechos fundamentales y, de ser
procedente, en su caso, para la reparacién de los dafios y perjuicios que se
hubiesen ocasionado”, se considerara en el caso que nos ocupa:

REPARACION INTEGRAL DEL DANO

Acorde a lo dispuesto en la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo, al
acreditarse violaciones a los derechos humanos de Q1, se debera inscribir en el
Registro Estatal de Victimas, cuyo funcionamiento esta a cargo de la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo, a fin de que, en lo
conducente, tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.
Para tal efecto, esta Comision de los Derechos Humanos remitird copia de la
presente Recomendacion a la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas.

MEDIDAS DE REHABILITACION

Esta medida debe incluir atencién médica, psicoldgica y/o psiquiatrica que debera
ser proporcionada por personal profesional especializado y prestarse de forma
continua hasta que Q1 alcance su total sanacién fisica, psiquica y emocional, a
través de atencién adecuada a los padecimientos sufridos, atendiendo a su edad y
sus especificidades de género. Esta atencién debera brindarse gratuitamente,
forma inmediata y en un lugar accesible para la victima, con su consentimiento,
brindando informacién previa clara y suficiente. Los tratamientos deben ser provistos
por el tiempo que sea necesario, y deben incluir la provision de medicamentos.

MEDIDAS DE SATISFACCION

En el presente caso la satisfaccion consistira en que el Fiscal General del Estado de
Quintana Roo, inicie hasta su conclusion a través los servidores pulblicos facultados
para ello, el procedimiento de responsabilidad administrativa en contra de AR1, AR2,
AR3, AR4, AR5, ARG y AR7 v, en su caso, se les aplique la sancion procedente, por
las vulneraciones a los derechos humanos de Q1.
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Asimismo se debera impulsar la determinacion a la brevedad posible respecto a
AP1, iniciada por el delito de TORTURA cometido en agravio de Q1 y en contra de los
Policias Ministeriales que resulten responsables.

La medida de- satisfaccion también comprende la disculpa publica que debera
ofrecerse a Q1, en la cual se establezca el reconocimiento de los hechos, la
aceptacion de la responsabilidad respecto a los mismos y se restablezca la dignidad

de la victima.
MEDIDAS DE NO REPETICION

Para el cumplimiento de este rubro se deberan implementar las medidas que sean
necesarias para conseguir que los hechos violatorios de derechos humanos no se
repitan, para tal efecto la autoridad responsable deberd adoptar las medidas
necesarias a efecto de garantizar que el gjercicio de su funcién de los servidores
publicos adscritos a la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo, la realicen
respetando los derechos humanos. Ademas y con el mismo fin, se debera disefiar e
impartir al personal a su cargo un programa integral de capacitacion y formacién en
materia de derechos humanos, de manera especifica al personal de la Policia
Ministerial del Estado en la ciudad de Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo.

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, tiene a bien dirigirle a usted C. Fiscal
General del Estado de Quintana Roo, los siguientes:

V. PUNTOS DE RECOMENDACION

PRIMERO. Se realicen los tramites conducentes ante la Comisién Ejecutiva de
Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo, para inscribir a Q1 al Registro de
Victimas del Estado de Quintana Roo, a efecto de que pueda tener acceso al Fondo
Ayuda, Asistencia y Reparacién Integral a que tiene derecho en términos de la Ley de
Victimas del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Se tomen las medidas necesarias para que como medida de
rehabilitacion, en su calidad de victima de violaciones a derechos humanos, se
proporcione a Q1, atencion medica, psicologica y/o psiquiatrica, asi como los
medicamentos que requiera hasta su recuperacién total.
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TERCERO. Gire sus instrucciones a quien corresponda, con la finalidad de dar inicio
hasta su conclusion al procedimiento administrativo de responsabilidad, en contra de
AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6 y AR7, para determinar el grado de responsabilidad
en que incurrieron y, en su caso, se les apliquen las sanciones que legalmente
correspondan por haber violentado los derechos humanos de Q1, por hechos de
tortura, en los términos precisados en el cuerpo de la presente Recomendacién.

CUARTO. Gire instrucciones a quien corresponda a efecto de que de manera
perentoria se emita la determinacién correspondiente en AP1, instruida por el delito
de tortura, cometido en agravio de Q1 y en contra de los entonces Agentes de la
Policia Judicial del Estado, ahora Agentes de la Policia Ministerial del Estado, que
participaron en la detencidn y custodia de Q1, tal y como ha quedado acreditado en
la presente Recomendacion.

QUINTO. Que se ofrezca una disculpa publica a Q1, en la cual se establezca el
reconocimiento de los hechos, la aceptacion de la responsabilidad respecto a los
mismos y se restablezca la dignidad de la victima.

SEXTO. Instruya a los Agentes de la Policia Ministerial del Estado, que se
abstengan de instigar, cometer o autorizar a un tercero o se sirvan de él, para infligir
a Q1 o a cualquier otra persona, actos de tortura o, no eviten que se cometan dichos
actos, sobre las personas que estén bajo su custodia.

SEPTIMO. Gire sus instrucciones a quien corresponda, para que se les otorgue a
AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6 y AR7, asi como a los demas Agentes de la Policia
Ministerial del Estado con sede de adscripcién en ia ciudad de Felipe Carrillo Puerto,
Quintana Roo, capacitacién y formacién en materia de derechos humanos y de la
funcién policial. En particular, que se les capacite adecuadamente en el tema de ia
cultura de la legalidad, la observancia de los cédigos de conducta y de las normas

éticas que deben regir su actuacion.

La presente Recomendacién, de acuerdo al articulo 94 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, tiene el caracter de publica.

De conformidad con el segundo parrafo del articulo 56 de la Ley de la Comisién de
los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo y 50 de su Reglamento, solicito
a usted que la respuesta sobre la aceptacion o no aceptacion de esta
Recomendacién, nos sea informada dentro del término de cinco dias habiles

siguientes a su notificacion.
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Igualmente, con fundamento en el articulo 51 del Reglamento de la Ley de este
Organismo, solicito a usted, que en el plazo de cinco dias habiles siguientes a la
fecha de su aceptacion, se envien a esta Comision de los Derechos Humanos, las
pruebas iniciales de cumplimiento y que las pruebas del cumplimiento total, sean
remitidas dentro de los seis meses posteriores a la aceptacion de la misma.

En términos de lo previsto por el numeral 56 Bis de la Ley que regula la actuacion de
este Organismo, le informo que la negativa sobre la aceptacidn de esta
Recomendacion, o su incumplimiento total o parcial una vez aceptada, dara lugar a
que la Comisién esté en aptitud de dar vista al H. Congreso del Estado, a efecto de
que la Comision Ordinaria de Derechos Humanos se sirva citar a comparecer
publicamente ante la misma a los servidores publicos involucrados, con el objeto de
que expliquen las razones de su conducta o justifiquen su omision.

Seguro de su compromiso por el respeto a los derechos humanos y de su
indeciinable voluntad de combatir aquellos actos o corregir aquellas practicas que
atenten contra la dignidad humana, no dudo que su respuesta a este documento
ser4 favorable, en bien del objetivo que a todos nos es comun.

DERECHOS
44UMANOS
S ESTADO!
QUINTANA ROO
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