
Los suscritos, Gaspar Armando Garcia Torres, Alicia del Socorro Perez
Rodriguez, Lilia Maria Conde Medina, Benito Garcia Mendez y Marciano
Medina Martinez, Consejero Presidente y Consejeros Vocales,
respectivamente, del Consejo Consultivo de la Comisi6n de Derechos
Humanos del Estado de QUintana Roo, reunidos en sesi6n extraordinaria
convocada por el primero de 105 mencionados; con e! objetivo fundamental
de implementar las acciones, mecanismos y estrategias legales que permitan
dar cabal cumplimiento ai mandata contanido en al Articulo 11 Fracciones I y
Xl de la ley que regula la actuaci6n de este propio Organismo Publico,
consistente en promover y vigilar el cumplimiento de la politica estata! en.".".,·~,
materia ~e derechos humanos y, elaborari)(:,ejecutar progra~~preventivos
en matena da derachos humliinos, Y{ ,-/-7\

CONSIOERANDO,I \
J \.

La Declaracitih's~bre .10S Principios FLu1damen!#les de Justicia par~) las ~ ~
V.ict.i.mas del l?elitoY,del AbUSO.. ~e Pader, apro...bpda par la Asa!,:,bl.ea de,; I~a~ '~
Naclones Unldas el 28 de navletnbre de 1;9,85, par reso!uClon 40/~ft, y
adoptada par Mexico, e!"'~s.a mjsm~fechale ..s~blece en su apa~a~o.io.~!iJque
se e~tendera por VICtii!i8S., ~' aqueHas; pers~nas9~e lodlvl,.al 0
col~ct~vamente h~an su~nd? da~os, ~ndt:ls}ve leslanes fISIC8S o. rTl,males,
sufnmlento emoCI9nal, perdlda flnancleraJ~ menos~bo sustans~' de sus
d~re.chos fU~da~r~ntales, ~mo consecue~cla de ~CC1ones u 0 slones que

\,...:IO!en la leQISlaClr penal vigente en 10$,)stados mlembr~~."i; "

Asim!s~o sa ag~egaa la d._efj~ici6n de,:,~(ctima, 10 sigui~. e: liEn la expresi6n
de vlctlma S8,' c1uye, ademas en sUj'caso, a los famllisres 0 personas a
cargo, que t~ '~an rel~cj6nin.medlat~lCon la vi~tir:na direc~a .y a las per~onas
que hayan/, ufndo d.an.oSSI lote.,tv.'; tllr para aSlstlr a la vlctlma en pehgro 0
para 7irla vidimizaci6n"·L L

Disg. ne que las victimasS'r~~ tratadas con compasi6n y respeto a su
di." nidad, tendran deree a ios mecanismos de justicia y a una pronta
reparaci6n del dano acuerdo con 10 dispuesto en la legislaci6n nacional.
(Principia 4).,,'

Comisi6n de Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo

ACUERDO paR EL QUE SE CREA EL CENTRO DE ATENCI6N
ViCTIMAS DE VIOLACiONES A DERECHOS HUMANOS.

Tambifm consigna, que se debe "prestar asistencia apropiada alas victimas
duranie todo el proceso judicial" y que se han de adoptar "medidas" para
indemnizar las malestias causadas alas victimas, proteger su intimidad, en
caso necesario, garantizar su seguridad, as! como la de sus familiares y las
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de sus testigos en su favor contra todo acto de intimidaci6n y represalia.
(Principio 5).

Hemos advertido en el transcurrir del tiempo que el inculpado de algun delito
tiens una serie de prerrogativas para lIevar un proceso justa; y la contraparte,
es decir la parte agraviada, la vlctima del delito no cuenta con la estructura ni
el sustento jegal para recibir una debida asesoria juridica, atancion medica -
psjcol6gica, por 10 que se advierte que no se Ie confiere la misma igualdad,
regulacion y reconocimiento, no obstante Que por mandato constitucional sa
ha adicionado un apartado relativa a la victima, sin embargo, en la practica,
estas consideraciones no se reflejan en hechos.

Las victimas del delito pasaron a ser victimas del Olvido y del abando~o legaL. ~ft.\,."
En este sentido se observa como el dalia ocasionado par un ~~ttfSe suma .
al sufrimiento, la angustia, la desatenct~ falta de aJ;!GYotanto de los .
servidores publicos como del Estado mismo. .'I"
Bajo esta p~~ectivaJla Comi~.i6n de Dere~OS~;i4n?s sa ha ~ad~'~ a
tarea de estableee[ una altematlvade atenclon a .I.~svlctlmas de vlolaclones
a derechos hum.anos, en espe~!al tratando~~ de. p.ersonas 0.. grtJPos
vulneri;lbles, mediante '.la prestaClon de ayuda/ espeClallzada medlant~ un
psic6logo y un· medico, cuando se detecte.lla existencia de afec~tones
emocionales 0 fi~icas en. per~onas c~~~idiadas com~ vrcti~as, Y} sea
PO.rque aoudan re...\.specto.8 .Ia ~nterpos~cl.o.n;/deuna quele., 0 Zb.len.'.0 "l?:/uese
observe a traves .de los medlos InformatlvoS! < '

\" Por 10 anterior, se)propone Ie creaeion d~/centro de Atenci6~a ~ictimas de
''''',~dlaci~nes a D~echos Humanos del ~ra~ode QUint~TJ~RoO,establecido

. enl.a .?,udad df7!Che~umal, con competpmcla en to?O e~~tado; pero con la
,// poslbJlldad.Y R~-oyeccI6n,para ClueCO':10rmea la dlspontbllrdad presupuestal
'. ., y.a la acept~pr6~ que genera este G§t1tro, pU~da gen~rars~ ~~roCentro en la

eludad de Qancun, co~ 10 ~u~llas ?0mpetanclas podnan dlvldlrse, tal y como
aconte~lbn las prop/as Vlsltad~ ~s Generales.

Enj1-i~t? ~ 10 antes expu~s,;on la facultad e~presa de promover y vigilar
€lIHCumphmlento de la ~f.lca estatal en materia de derechos humanos y,
elaborary ejecutar f?~ramas preventivos en materia de derechos humanos,
sustentada ~D~fracciones ya aludidas del Articulo 11 de la Ley de la
Cemi'SfofF"del5erechos Humanos del Estado de Quintana Roo, y en tanto sa
realizan las adecuaciones legislativas al marco legal del propio Organismo,
cuya realizacion corresponde al Congreso del Estado, tenemos a bien
expedir el siguiente
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PRIMERO.- Se crea el Centro de Atenci6n a Victimas de Violaciones a
Derechos Humanos de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo, establecido en la ciudad de Chetumal, para can proyecci6n y
posibilidad de crear atro en la eiudad de CanClin.

SEGUNDO,- EI Centro de Atencion a Victimas de Violacianes a Derechos
Humanos es una alternativa de atenci6n especial mente para personas 0
grupos vulnerables. mediante la prestaci6n de ayuda especializada de tipo
psicologica y medica, siempre y cuando se detecte la existencia de
afectaciones emocionales a fisicas en personas consideradas como vlctimas.

."J-~ ...•

TERCERO.- EI C~ntro de Aten~i6n a .vi$L'TIa~ de ViO~aC!O~~ere?hos
Humanos, por razon de .SUfu~CIOrlamlep'fo,. ~~Io estara vjf;ltulado y £.>aJola
dependenclB de la Presldencla de la domlslon de q7.Pechos Humanos; y
operativamente. desarroUara sus funciones a trave~de una Coordinacion
General parEl?doeJ E~tad~y dos dire'?C!?nes,para)6s ~en~tos de las Z~nas
Sur y Norte, que,e§taran bajo la supervision de la 900rdlnt:iCl6n General. :

. , ji
El presente Acuerdo iniciara su vigencia a partir:;del dia primerode agost~ del
ano dos mil oCho. y' !

J :1'/ -</
Sala de Juntas de la Comisi6ndeDere~os Humanos d~ Es{jo de
Quintana Roo, a I~s veinticinco .Las.!ai mei de julio del ana dos ~il:'~.~.
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PROF~LlA M. CONDE MED!N~ .
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