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Editorial

Mensaje Editorial

Préximos al primer aniversario de la Resolucion -A/RES/75/186 — dada en la 46a
Sesién Plenaria celebrada el 16 de diciembre de 2020 aprobada por Asamblea
General de Naciones Unidas en cuyo documento pone de relieve “El papel de las
instituciones de ombudsman [ombudsperson] y mediadores[as] en la
promocién y proteccién de los derechos humanos, la buena gobernanza y el
estado de derecho”, tomando como antecedente los principios sobre la protecciény
promocién de la institucién del Defensor del Pueblo (Principios de Venecia), sean o
no instituciones nacionales de derechos humanos, en el cual es puesto sobre relieve el
rol que desempefian en el fortalecimiento de la democracia, el respeto del
Estado de Derecho, la buena administracion, la transparencia, la rendicién de
cuentas, la equidad y la protecciony promociéon delos derechos humanosy las
libertades fundamentales, respeto de los principios de justicia e igualdad y su
necesaria participacion en la facilitaciéon de solucion de situaciones sociales
conflictivas al abordar el desequilibrio de poder entre las personas y las y los
proveedores de servicios publicos.

Nuestra institucion, teniendo presente las diferencias funcionales y
estructurales, viene desempeflando una significativa funciéon de asesoramiento
respecto de la redaccion de leyes y politicas nacionales o la modificacion de las
existentes, la armonizacién de la legislacion y las practicas nacionales con las
obligaciones que incumben a sus respectivos Estados en virtud de los instrumentos
internacionales de derechos humanos.

Empero, no puedo dejar de sefialar que el reconocimiento formulado por el
organismo supra estatal, no haya estado en crisis dentro de las fronteras de alguno de
los estados miembros, expresada en cuestionamientos a su esfera de competencia y
legitimacidon procesal, represalias, que hicieron peligrar su funcionamiento o la
seguridad y la integridad fisica de sus funcionarios[as], incluso haberse
materializado la ignominia de la supresion de la Instituciéon del Defensor[a] del
Pueblo, pretextos de ajustes presupuestarios.

En aras a la debida observancia de la recomendacién del sefior Secretario
General puesto en Informe del A/75/224 que alienta a las personas ombudsperson,
mediadores, mediadoras y demas instituciones nacionales de derechos humanos, a
la cooperacion con los 6rganos del Estado, con las organizaciones de la sociedad civil
y con el ACNUDH, abrazando el paradigma del reconocimiento de la dignidad
inherente y los derechos iguales e inalienables de todos[as] y cada uno de los




miembros de la familia humana, mujeres, hombres, nifios[as], personas con
diversidad funcional fisica o mental y personas mayores son la base de la libertad la
justicia y la paz en el mundo, dejo formulada la necesidad de asumir un rol activo
como artifices de la articulacion parala codificacion del derecho humano a la paz,
inalienable, universal, indivisible, interdependiente e interrelacionado, con miras a
brindar la titularidad de su beneficio las personas, los grupos, los pueblos, las
minorias, y toda la humanidad, siendo esta condicién para el disfrute de todos los
derechos humanos universalmente reconocidos, contestes con la Declaraciéon que
formulara ADPRA el 11 de agosto del 2010 por la cual se adhiri6 a la Asociacién
Espafola del Derecho Internacional de Derechos Humanos a favor del derecho
humanola Pazinstando alas asociaciones similares a mostrar solidaridad y adhesién
alainiciativa delasociedad civil internacional.

La “Paz” no debe definirse s6lo como ausencia de guerra, en tanto también
participa de su significado ausencia de violencia econdémica social y cultural,
exigiendo un proceso positivo dindmico y participativo en el que se abordan las
causas profundas de los conflictos de manera oportuna y se desarrollen y apliquen
medidas preventivas uniformemente y sin discriminacion.

Sus elementos constitutivos estan establecidos en la Carta de las Naciones
Unidasy en las disposiciones del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
y Pacto Internacional de Derechos Econémicos Sociales y Culturales, sin arrogarme
la pretensién de una enunciacién exhaustiva entre otros; el derecho a la vida, la
libertad, la integridad, la seguridad de las personas, libertad de expresion, de
reunién, asociacion, el derecho a un nivel de vida adecuado incluyendo
alimentacion, agua potable y saneamiento, vivienda, a la mejora continua de las
condiciones de vida, asi como los derechos de salud, educacién, seguridad social y
cultural.

Habida cuenta el compromiso de la comunidad internacional expuesto en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS- de eliminar la pobreza y promover el
desarrollo sostenible y un medio ambiente limpio y pacifico para todos y todas, asi
como la necesidad de abordar desigualdades de crecimiento y exclusion de algunos
Estados, asi como dentro de ellos, revelando las asimetrias comerciales, las nuevas
formas de colonialismo econémico y explotacion, y formas de violencia estructural
que impiden el pleno disfrute del derecho humano a la paz y otros derechos
humanos.

Lo expuesto cobra mayor relevancia al contextualizar el estar atravesando,
pandemia de SARS Cov-2 mediante, meses de mucha conflictividad social, con
tejidos sociales de nuestras comunidades rasgadas, en tanto se prevé altas tasas de
desempleo, pobreza, y con ello unincremento en las necesidades delas personasen
situacion de vulnerabilidad; a saber, derecho ala vivienda, acceso ala salud, ala
educacion, pasando por el derecho fundamental ala alimentacién y a una vida digna,
ampliandose cada vez mas la brecha a partir de la realidad impuesta por la




virtualidad, dela cual goza un sector, mientras que para otros representa su expulsién
por el sistema.

Afirmando que el derecho humano a la paz no sera efectivo sin la
realizacion de la igualdad de los derechos y el respeto a las diferencias de género,
valores culturales y creencias religiosas compatibles con los derechos humanos
universalmente reconocidos sin la eliminacién de toda discriminacién racial,
xenofobia y otras formas conexas de intolerancia, proponer la cultura a la educacién
de la humanidad para la paz la justicia y la libertad son indispensables para la
dignidad delos seres humanos, en suma debemos aunar esfuerzos para construir las
bases de nuestras ciudadanias.

En nuestro rol como personas defensoras de derechos humanos es necesario
instar a los gobiernos nacionales a prestar su apoyo en actuacion exterior a las
iniciativas de la sociedad, solicitando su incorporacion al grupo de Estados amigos a
favor del proceso de codificacion internacional del derecho humano ala paz.®

Lionel Enrique Sudrez

Presidente de la Asociacion de Defensorias del Pueblo de la Republica Argentina



Editorial

Mensaje Editorial

En momentos algidos como los que ahora vivimos, el didlogo es una herramienta
poderosa que nos puede llevar a construir puentes para comprender mejor el
contexto de las vivencias de los derechos humanos, desde una perspectiva
interseccional, aportar propuestasy dar soluciones a los complejos problemas que se
nos presentan, en particular ante los organismos protectores de derechos humanos.
Uno de los objetivos de esta Gaceta es funcionar como medio de interlocuciéon y
didlogo entre el sistema ombudsperson de México y Argentina; de tal modo, que
podamos compartir las buenas practicas y experiencias, que en esta edicion se centra
enlosretos del sistema ante la nueva normalidad.

En este nuevo numero podremos apreciar el rico engranaje que componen a
los organismos publicos de derechos humanos: aquellos conjuntos o piezas internas,
que son parte de un mecanismo que, en su generalidad, vela por la defensa y
proteccion de quienes padecen violaciones a derechos humanos, o bien para
prevenirlas.

Alolargo de este nimero, encontraremos cada uno de estos engranajes.

b'I En este caso se hallaran las practicas internas para que el personal conozca el
/ avance en la atencién, con indicadores basicos de desempefios y el modelo
administrativo y de gestidén organizacional preventivo y proactivo. La experiencia en
la actualizacién del manual para la calificacién e investigacién de violaciones a
derechos humanos, en el animo de consolidar la parte juridica y administrativa. Las
alianzas para reformar la promocién de derechos humanos entre los Organismos
Publicos de Derechos Humanos (OPDH) y las instituciones de educacién superior,
con acciones de alto impacto para la promocién del conocimiento. La
reestructuracion e innovacion de areas para diversificar los servicios de difusion,
estudio y divulgacion en el drea educativa.

Estos engranes, cuando encajan entre si, se traducen en aportaciones
v juridicas, intelectuales y en su caso materiales, que mejoran y dignifican los derechos
delaspersonas.

Retomando los argumentos de cada autor y autora, esto lo podremos ver en
los importantes ejercicios de consulta, como es el caso de #CaminitodelaEscuela
para conocer las opiniones de estudiantes mexicanos ante el regreso a clases




presenciales tras aflo y medio de cierre de escuelas. La discusion sobre los aspectos
basicos y la importancia de las acciones afirmativas a favor de los pueblos y
comunidades indigenas y afromexicanas. La interesante critica al dominio de la
perspectiva androcéntrica en la interpretacion cultural y que, gracias al movimiento
feminista, se ha evidenciado las ausencias de las mujeres en el Patrimonio Cultural.
La reflexion sobre la corresponsabilidad desde el enfoque de los derechos humanos
que todas las personas tienen derecho a cuidar, a ser cuidadas y autocuidarse, en un
momento histérico en que el trabajo que realizan mujeres y nifias es una contribucion
ala economia del pais de la que no se habla, reconoce, valora o remunera, pero que si
vulneralos derechos humanos delas mujeres.

Por supuesto, siguen preocupando los problemas histéricos que
compartimos en la regién latinoamericana, y que en este caso se enfoca a la
desaparicion forzada, asi como las muertes violentas de las mujeres. Sin soslayar la
importancia de otros problemas, ambos temas merecen especial atencioén,
focalizando las obligaciones estatales ante los organismos interamericanos e
internacionales.

Lo anterior se concatena con la labor de las defensorias y que se expone en
este numero, sobre los ejes transversales para combatir la violencia de género: la
visibilizacién, el cambio cultural, la prevencion y la actuacion efectiva.

Se retoman las preocupaciones que el actual contexto de pandemia ha
impuesto, como la suspension y restricciéon de las libertades por parte de los
ayuntamientos, enfatizando que la observancia de derechos se logra con la seguridad
juridica, que a su vez guarda estrecha relacién con el Estado de Derecho. Invitamos a
conocer cdmo nuestra labor permite transformar una relaciéon de fuerzas en una
relacién de derechos, con el caso de mediacién en un conflicto entre autoridades y
grupos de vecinos por la toma de terrenos como resultado de la falta de acceso al
derecho a una vivienda, proponiendo la confianza basada en la escucha activa y
comprension respecto del reclamo de sus derechos.

No podemos dejar de mencionar en esta edicion la evolucién digital como un
reto para la defensa de los derechos humanos, a raiz de la intensificacion de las
vulneraciones a través de estos medios durante la pandemia, sin dejar de lado un
aspecto importante: el ciberactivismo, las redes de apoyo a victimas de delito, la
democracia digital, el cambio climatico y derechos humanos, en el que sigue siendo la
clave la ciberciudadania y las tecnologias como armas para mitigar y adaptarse al
cambio climatico mediante ciudades inteligentes.

Especial mencién merece que, para este nimero, contamos con la
participacion de una legisladora local, que encabeza una comisién de derechos
humanos, en el que invita a leer respecto del ejercicio de comparecencia de las
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autoridades responsables por el incumplimiento o no aceptacién de una
recomendacion, ameritando una reflexién para un eficaz y sustantivo procedimiento.

Concretamente, para realmente avanzar en nuestro trabajo, es necesaria la
autocritica. En este tenor, se compaginan algunos articulos para, uno, construir una
perspectiva local de Derechos Humanos, puesto que la pandemia obliga a repensar
una nueva perspectiva de estos derechos y por ende de los organismos que los
garantizan ;Cudl es la nueva vision de los derechos humanos que queremos y
merecemos? Y dos, la critica al adoctrinamiento dogmatico de los derechos
humanos, haciendo hincapié en el conocimiento de los cimientos filoséficos. I

Nashieli Ramirez Hernandez

Presidenta de la Federacion Mexicana de Organismos Ptiblicos de Derechos Humanos




Bases para un sistema de evaluacion

del desempefio en los Organismos Publicos
de Derechos Humanos (OPDH)

Alfredo Ruanova Ortega*

*Visitador General Especializado en Atencion de Asuntos de Nifias, Nifios y Adolescentes
de la Comision Estatal de los Derechos Humanos del Estado de Chiapas

uando nosreferimos alas estructuras delos organismos defensores de derechos humanos, se perfila

una imagen de tramites, procedimientos y normas juridicas; de personas servidoras publicas,

abogados/as mayoritariamente que se ocupan de la defensa de los derechos de las personas y que
dejan huella de suactuacion enlos expedientes.

La perspectiva administrativista de estos organismos publicos se encuentra en un segundo plano;
como cualquier entidad publica integran estructuras internas para su funcionamiento como una oficialia
mayor -recurso financiero, humano y material-, areas de informatica y capacitacion, o secretarias técnicas,
pero en su naturaleza prevalece el mundo de la abogacia preferentemente, en donde las leyes, reglamentos,
protocolos, jurisprudenciay tratados son la materia prima para el desempeiio de la funcion.

Al efecto el Censo Nacional de Derechos Humanos Federal y Estatal 2020 nos refiere que los 32
organismos defensores de derechos humanos en México, cuentan con un total de 699 unidades
administrativas y que 14.7% de ellas tienen como funcién principal la labor de Visitadurias generales o
subprocuraduria, y le sigue la Visitaduria regional con 14.5%, es decir ahi se concentra la labor de la defensa
de derechoshumanos (INEGI, 2021).

De igual forma ese censo demuestra que de las 4,149 personas que laboraron en 2019 en los
organismos locales de defensa de derechos humanos, de acuerdo a la funcién principal ejercida, 30.6% del
personal masculino y 32.1% del personal femenino se encontraron adscritos a las Visitadurias generales o
subprocuradurias (Idem).

La configuracion de dreas administrativas es variada segun se trate de cada organismo, pero se han
incorporado por mandato de ley o iniciativa propia nuevas entidades que modifican su dindmica, un
ejemplo en México son las unidades de transparencia, que atienden las solicitudes de acceso a la
informacién publica y que demuestran la necesidad de que estos organismos publicos incorporen mas y
nuevos mecanismos internos de registro de informacion y en el mejor de los casos el uso de sistemas
informaticos de tltima generacion.

Lo anterior, dio la pauta a que el organismo publico local de Chiapas, incorporara como una buena
practica que cada mes, el personal directivo conozca el avance en la atencién de los expedientes de queja,
medidas precautorias y recomendaciones, a partir de indicadores basicos del desempefio relacionados con
estos tres rubros.

De esta forma, cada mes, las personas responsables de las Visitadurias, abocadas a la defensa de los
derechos humanos, identifican dreas de oportunidad para evitar el rezago y mejorar la atencién a las
personas. Si bien es cierto, el modelo de evaluacién del desempefio es una practica que se introdujo en la



administracion publica estatal y federal a partir del 2006, lo cierto es que su importancia en este tipo de
organismos se reduce a areas administrativas para elaborar el presupuesto e informes de gestion; su
injerencia o trascendencia hacia la labor de defensa de derechos humanos no se percibe, pues la cultura
organizacional se enfoca en el tramite de expedientes.

La idea central de esta practica es llevar a un nivel superior el conocimiento del funcionamiento del
organismoy desde ahi implementar medidas que permeen hacia una cultura de registro de datos, de analisis
de informacién y por ende toma de decisiones. Por ahora el método de recoleccién de los registros
administrativos es manual y abarca una parte del contenido de los expedientes de queja, la segunda etapa
comprendera un registro del proceso de tramite, para lo cual se usara un sistema informatico que se disefia
actualmente.

Si bien existe un sistema para radicar las quejas, orientaciones juridicas y medidas precautorias, lo
cierto es que con los avances en las tecnologias de la informaciéon y comunicacion, éste es bastante basico y ya
no satisfacelas necesidades de recoleccion de datos, la cual se realiza forma manual, auxiliada de formatos de
base de datos o aplicaciones en linea que se conjuntan en un segundo momento, pero que han permitido
identificar aspectos relevantes en el tramite de expedientes de queja.

Elejercicio de recoleccion y analisis de datos permite configurar indicadores relativos a:

*  Nuamero deexpedientes de quejaradicados

*  Lugardeloshechos: municipio ylocalidad

*  Poblacion objetivo en situacion de vulnerabilidad que figura como agraviado: mujer; nifias, niflos y
adolescentes; personas migrantes o pueblos originarios, personas privadas delalibertad.

*  C(lasificacién por materia: seguridad, procuracion de justicia, educacién, laboral, salud, servicios
publicos entre otras.

*  Tematicadel expediente de quejaa partir dela materia

*  Nuamero deautoridades presuntas responsables

*  Numeroytipodehechos motivo deagravio

*  Niveldegobierno

*  Numerodeexpedientes de queja determinados

®  Causal dedeterminacion de expedientes

*  Medidas precautorias y/o cautelares emitidas

*  Numeroderecomendaciones emitidas

*  Porcentaje de cumplimiento de puntos recomendatorios

A partir de estos reportes encontramos situaciones interesantes que se han atendido a partir del
comportamiento que los nimeros otorgan y que permiten actuar uniformemente en la mision de criterios,
por ejemplo identificamos que la Educacion antes de la pandemia era segunda materia de mas concurrida
por la poblacién para la defensa de sus derechos humanos y que durante la pandemia por COVID-19 se
redujo considerablemente, incluso a ningun caso.

Una situacion reciente que se presentd también es la relacionada al proceso de incorporacién de los
centros laborales en las oficinas publicas que dio paso a la presencia de quejas de indole laboral
administrativa que antes dela pandemia no eran recurridas.

Un hallazgo interesante que arrojo esta practica de analisis de datos, fue la necesidad de homologar el
procedimiento para el tramite de expedientes de queja; si bien es cierto, durante la actual gestion se ha




apostado a la capacitacion de las personas servidoras publicas que laboran en el organismo, lo cierto es que
cada persona habia tenido un proceso de aprendizaje diferenciado, por su edad, el afio de ingreso, formaciéon
académica y el desarrollo profesional previo, de esta manera se emitieron lineamientos para el tramite de
queja y ello dio la pauta a mantener un tramite mas homogéneo en cuanto a la actuacion de las personas
defensoras de derechos humanos.

Cabe sefialar que el paso hacia esta nueva cultura de recoleccion y analisis de datos, no es solamente
provocada por la incorporacién de las unidades de acceso a la informacion; un elemento determinante
también lo constituye el Censo Nacional de Derechos Humanos a cargo de un organismo auténomo como el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia que desde el 2016 instituy6 esta herramienta tan indispensable
para comprender las coincidencias, pero sobre todo las brechas entre el trabajo de un organismo y otro en su
papel de defensa delos derechos humanos. A lo anterior hay que sumar el aumento al acceso alas tecnologias
delainformacién que facilitan la portabilidad y uso de datos para quien desea utilizarlos.

Esta practica de analisis y los insumos informativos constituyen para nuestro organismo la base
sobre la cual se instaurara un sistema de evaluacién del desempeno, desde este enfoque de defensa de
derechos humanos que seguramente dara mejores elementos para tomar decisiones y comprender la nueva
dinamica social de atencién a poblacién.

Aquiesdondelos organismos publicos tenemosla oportunidad de sentar precedentes para aumentar
la eficacia y la eficiencia de la politica publica administrativa en materia de derechos humanos, que ofrezca
un panorama innovador y acorde a un modelo administrativista que no solo se ocupe del tramite de
expedientes, sino que ofrezcan una variedad de servicios acorde ala realidad social, es decir que abran pasoa
la configuracién de un modelo de gestién organizacional mds preventivo y proactivo para cumplir la
funcién parala que fueron creados.

Referencias consultadas:

1. Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (2021). Censo Nacional de Derechos Humanos Federal y Estatal 2020: Presentacion de resultados generales.
Disponibleen https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/cndhe/2020/doc/cndhe_2020_resultados.pdf
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Actualizacién del manual para la calificacion
e investigacion de violaciones a derechos
humanos en el estado de Hidalgo 2021

Javier Ramiro Lara Salinas*

*Presidente de la Comision de Derechos Humanos del estado de Hidalgo

on la visién de consolidar un Organismo que ejerza su autonomia e independencia, juridica y

administrativa, en un marco de transparencia y rendicién de cuentas, siendo un drgano

consolidado en la defensa, proteccién, promocién efectiva e investigacion académica de los
derechoshumanos en el estado de Hidalgo, haciendo énfasis en la aplicacion de principios constitucionales y
convencionales, para garantizar el ejercicio pleno delibertades y derechos de todas las personas y, con mayor
intensidad, delas poblaciones en situacién de vulnerabilidad, la Comision de Derechos Humanos del Estado
de Hidalgo actualizé su “Manual parala calificacion e investigacion de violaciones a derechos humanos en el
Estado de Hidalgo”, el cual surgi6 de la necesidad de tener una herramienta juridica util de consulta que
organice y concentre informacién nacional e internacional actualizada, para la defensa y proteccion de
derechos humanos dentro del estado de Hidalgo.

Este instrumento tiene como propoésito guiar a las personas servidoras publicas de esta Comision
para que cuando por actos u omisiones de las autoridades se transgredan, limiten o afecten derechos
fundamentales, puedan realizar una calificaciéon y determinaciéon de violaciones mas efectiva. Para su
facilidad de uso, contiene una breve definiciéon de cada derecho fundamental; el marco juridico
internacional, nacional y local; jurisprudencia interamericana; criterios jurisprudenciales y/o tesis aisladas
emitidas por la Suprema Corte de Justicia de la Nacidon; documentos adoptados por la Organizacion de las
Naciones Unidas y/o dela Organizacion delos Estados Americanos; asi como las recomendaciones emitidas
por esta Comision que tengan relacion.

La existencia de un derecho implica que, existe una relacion juridica entre una persona denominada
<« . . » . . . . . .7 . J4 . <« :
sujeto activo’, quien tiene la facultad de exigir la satisfaccion de su interés a otra persona, quien es el “sujeto
pasivo’, quien tiene el deber de satisfacer tal interés, a través de una prestacion de contenido positivo de dar o
hacer, o de contenido negativo, de no hacer. En el contexto de derechos humanos, sujeto activo son todas las
personas, y el sujeto pasivo es el Estado, a través de sus autoridades y agentes.

Sibien, personaes todo ser humano, en una interpretacion mas favorable, se incluye en este concepto
alas personas juridicas, cuando éstas son la expresion, materializacion y vehiculo del ejercicio colectivo de
derechos individuales; este alcance no implica que se trate de una proteccion directa, porque una persona
moral no serd en si misma titular de derechos humanos, pues ello sigue radicando exclusivamente en los
seres humanos (OEA, sf).

En el dmbito internacional delos derechos humanos,la Corte Interamericana de Derechos Humanos
ha especificado la existencia de dos obligaciones generales: la de respetar, y la de garantizar los derechos. La
obligacidn de respeto consiste en cumplir directamente con la norma establecida, ya sea absteniéndose de
actuar o dando una prestacion; consiste en una obligacion del Estado y todos sus agentes, de no violar directa
o indirectamente, por acciones u omisiones, los derechos y libertades de las personas. La obligacion de



Derecho general

5 , Derecho especifico
(Categoria)

(Variable) Pardmetros Normativos:

152 derechos especificos

Definicion.
o [Fundamentacion juridica
Se desarrolla la descripcién de 22 [Bien juridico tutelado

derechos generales. . Internacional
Sujetos:

Nacional
Activo
Local
Pasivo
Jurisprudencia Corte Interamericana de Derechos Humanos

Criterios de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Tabla 1. Clasificador de Derechos Humanos. Fuente: Comisién de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo.

garantia, implica el deber de los Estados de organizar todo el aparato gubernamental y, en general, todas las
estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder publico, de manera tal que sean capaces
deasegurarjuridicamente el libre y pleno ejercicio delos derechos humanos. Esta obligacion supone el deber
de impedir o hacer todo lo racionalmente posible para impedir que se violen los derechos humanos de las
personas sometidas ala jurisdiccion del Estado por parte de cualquier persona, publica o privada, individual
o colectiva, fisica o juridica. Asi, con base en lo anterior, se desarrolla la siguiente metodologia de
clasificacion enla Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo.

Se deben establecer particularidades de los hechos violatorios, lo que ampliaria la diversidad de
elementos que constituyen el derecho ensi.

Para el Organismo, el establecimiento de una descripcién de un derecho general, asi como la
definiciéon de derechos especificos que se desprenden de este, sefialando los sujetos activos y pasivos, pone
en ventaja ala persona operadora juridica, ya que le da un parametro de referencia especifico para enmarcar
la conducta expresada en los hechos por la posible victima de la vulneracién, aunado a una serie de recursos
normativos tanto nacionales, locales y convencionales con la finalidad de dar fundamento a la valoracién
realizada.

De igual manera, el contar con conceptualizaciones especificas de términos permite dar una
referencia sustantiva en el actuar de cualquier persona operadora juridica que tome como referencia al
manual para la calificacién e investigacion de violaciones a derechos humanos en el Estado de Hidalgo; a
continuacion se ponen algunos ejemplos.

. Derechos humanos: los inherentes a la naturaleza humana, entendidos como el conjunto de
libertades y derechos para el disfrute de la vida humana en condiciones de plena dignidad y, que
se encuentran reconocidos y garantizados en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en los instrumentos internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo y en las leyes secundarias. Los derechos humanos
constituyen el parametro de control de regularidad constitucional, conforme al cual debe de
analizarse tanto la validez comola aplicacion de las normas que forman parte del orden juridico
mexicano.



*  Derechos fundamentales: son aquellos derechos humanos garantizados por el ordenamiento
juridico positivo, en la mayor parte de los casos en su normativa constitucional, y que suelen
gozar de unatutela reforzada.

*  Bien juridico tutelado: es el interés vital para el desarrollo de los individuos de una sociedad
determinada que adquiere reconocimiento juridico.

*  Sujeto activo: es toda persona, debido a que en materia de derechos humanos la titularidad de
estos corresponde al ser humano individual y colectivamente considerado, y por tanto sélo a
éste corresponde su ejercicio.

*  Sujeto pasivo: el Estado a través de sus instituciones y del personal del servicio publico, cuya
obligacién en materia de derechos humanos conlleva su respeto, proteccién y garantia, asi
como laimplementacion de medidas oportunas para hacerlos efectivos.

Con base en los comentarios vertidos con anterioridad, podemos considerar que se pueden
establecer coincidencias y equivalencias estadisticas con la finalidad de generar una estandarizacion en la
capturay generacion de datos.

Asi, el contar con un manual actualizado y dindmico para la calificacién e investigacion de
violaciones a derechos humanos en el estado de Hidalgo conlleva no solo el dar certeza al actuar de cualquier
persona operadora juridica que desee consultarlo o aplicarlo, sino en particular, fortalece y enriquece las
acciones en materia de defensa y protecciéon de derechos humanos que realizan las visitadoras y los
visitadores de la Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, teniendo como base que, el
proceso que lleva a los derechos humanos desde el establecimiento de normas hasta su realizacion efectiva,
depende en gran medida de la disponibilidad de instrumentos apropiados para la formulacién y la
evaluacion de las politicas en la materia, lo que repercute en el disefio y desarrollo de indicadores, tanto
cuantitativos como cualitativos, en el ambito de los derechos humanos, fortaleciendo un proceso mas
amplio y sistemadtico de aplicacidn, vigilancia y ejercicio de derechos humanos.

Asiel “Manual para la calificacion e investigacion de violaciones a derechos humanos en el estado de
Hidalgo”, que en dias préximos sera publicado y dado a conocer de manera institucional, sera una
herramienta sustantiva para la realizacién de las competencias legales y parametro de referencia para las
servidoras y servidores publicos, asi como para cualquier persona que desee consultar y valorar el actuar de
las instituciones publicas en relacion con el respeto alos derechos humanos.

La realizacion de los derechos humanos exige continuos esfuerzos por parte de los garantes de
derechos, primordialmente el Estado, para respetarlos, protegerlos y hacerlos efectivos, y por parte de las
personas titulares de derechos para hacerlos valer.

Enlavigilancia delaaplicacién delos derechos humanos es importante, por consiguiente, evaluar, en
determinado momento, los resultados definidos que corresponden a su realizacién y, en el mismo sentido, es
igualmente importante evaluar si los procesos que subyacen a esos resultados se ajustan, a lo largo del
tiempo, con las normas pertinentes de derechos humanos, teniendo como objetivo, con base en el principio
de progresividad, una mejor y mayor garantia y tutela de los derechos humanos.

Referencias consultadas:
1.CDHEH 2021, Manual para la calificacion e investigacién de violaciones a derechos humanos en el Estado de Hidalgo.

2. Organizacién de Estados Americanos (sf), Convencién Americana sobre Derechos Humanos; https://www.oas.org/dil/esp/tratados_b-
32_convencion_americana_sobre_derechos_humanos.htm






Suscribir alianzas para el conocimiento
de los derechos humanos

Juan José Zepeda Bermudez*

*Presidente de la Comision Estatal de los Derechos Humanos

Secretario Técnico de la Federacion Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos

ara México es de vital importancia que las mas de cinco millones de personas que viven en Chiapas

en condiciones de pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad, ejerzan su legitimo derecho al

desarrollo y un elemento que les va ayudar a desenvolverse de la manera mads plena es el
conocimiento delos derechos humanos.

En un entorno que presenta desafios y problematicas multiples, en especial referentes a la pandemia,
a conflictos complejos que abarcan elementos culturales, politicos, econémicos y sociales, e incluso
retrocesos en la asignacion presupuestal a organismos defensores de derechos humanos, es alentador que el
Presidente de México diga que “hoy corresponde pagar la deuda de justicia que tiene el gobierno con el pueblo
de Chiapas, en especial, con los indigenas y los marginados del campo y de la ciudad”*

En Chiapas, no toda la poblacién estd consciente de que la seguridad, la impunidad, la violencia, la
proteccién de la salud, las prestaciones sociales, la inclusion, la libertad, los derechos de la infancia, las
cuestiones que tienen que ver con las personas en contexto de migracidn, el abatimiento de la pobreza, la
defensa del medio ambiente, la igualdad sustantiva entre hombre y mujeres, la violencia contra las mujeres,
la educacion, el efectivo acceso a la justicia, y la defensa de la cultura -que son tan sélo algunos de los rubros
en los pendientes respecto de la vigencia efectiva y real de los derechos fundamentales- son hechos y
situaciones que vulneran los derechos humanos, que impiden su pleno ejercicio y que solo mediante el
conocimiento delos mismos se les podrd hacer efectivos y exigir su cumplimiento.

En este marco, el proposito del presente texto es compartir sobre una experiencia significativa y ttil
en las labores de promocién y difusion del conocimiento de los derechos fundamentales en Chiapas, como
eslasuscripcion de alianzas yla suma de esfuerzos.

Para que las personas conozcan sus derechos y puedan protegerse frente a las autoridades o frente a
quien ejerce poder sobre ellas, sellevan a cabo actividades de fomento, informacién y educacidn, las cuales
no son exclusivas de los organismos publicos de derechos humanos. La Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos consagra el mandato a las autoridades de promoverlos, mientras la que la Constitucién
local enmarca el derecho ala educacién en derechos humanos como papel trascendental para el desarrollo;
por suparte,la Ley Organica dela Administracién Publica del Estado de Chiapas; estipula la responsabilidad
de las dependencias y entidades de implementar programas de capacitacién relacionados con la
sensibilizacion, formacion y profesionalizacion en la materia, derechos de las mujeres y nifiez, inclusion y
paridad de género; es decir que la promocion de estos derechos es una obligaciéon comun que involucra
ademads la participacidn social, los organismos internacionales y los estatales, las organizaciones civiles, los
medios de comunicacidn, las instituciones académicas, las personas, todos y todas pueden promoverlos
desde suambito de trabajo yaccion social.

1. Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social, CONEVAL, Medicién de la pobreza 2020. Disponible en
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Chiapas/PublishingImages/Pobreza_2020/Pobreza_2018-2020_CHIS.jpg

2. Gobierno de México. Conmemoracién del Bicentenario de la Independencia de Chiapas de la Corona Espafola 1821-2021. 28 de agosto de 2021. Disponible en
https://www.gob.mx/presidencia/es/articulos/version-estenografica-200-anos-conmemoracion-bicentenario-de-la-independencia-de-chiapas-de-la-corona-espanola-1821-
2021%idiom=es

3. Gobierno del Estado de Chiapas, Secretaria de Hacienda, 2021, Ley Organica de la Administraciéon Publica, titulo segundo, capitulo primero, p. 4. Disponible en
http://www.haciendachiapas.gob.mx/marco-juridico/estatal/informacion/Leyes/ley_organica.pdf



Lavinculacion, lainvestigacion, la capacitacién y educacidn, yla divulgacion, son parte fundamental
del trabajo de promocion y difusién. Las actividades (conferencias, mesas redondas, seminarios, foros,
cursos, talleres, cine-debate, publicaciones, produccién editorial, la gaceta CEDH, campafas en medios de
comunicacién tradicionales -radio, television, prensa- y en linea -redes sociales, Facebook, twitter, pagina
web) se articulan como un todo y tienen mas profundidad que una sola campafa publicitaria ya que se
refieren al desarrollo de una cultura, de una forma de vivir que enfatiza ciertos valores, que alienta actitudes
y aptitudes para la convivencia sana entre las personas y de éstas con las instituciones. Las tecnologias dela
informacion y la comunicacion, asi como los canales online y offline también son aprovechados para dar la
maxima publicidad a las intervenciones institucionales, para posicionarse respecto a sucesos de alto
impacto o para incentivar la participacién social en los eventos organizadosy robustecer la presencia de los
temas de derechos humanos en el espacio publico y en los medios de comunicacién estatales.*

De esta manera se configura un patrén de promocioén y difusién en el ambito local al que se suman
esfuerzos de otros actores, como las instituciones académicas y los centros de investigacion, que tienen una
importancia estratégica no solo por el estudio y produccion de conocimiento especializado que se vuelve
parte del saber de la CEDH, sino también porque ambas instituciones se fortalecen al aprovechar los
recursos humanos, materiales y financieros de las dreas de interés comun, puestas a colaborar en beneficio de
susactividades, funcionesy fines.

Tal es el caso de la alianza suscrita con el Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad
Autonoma de Chiapas (IIJ UNACH). A dos afios de la firma del convenio que sustenta el mutuo acuerdo de
colaboracic')nscumple un papel preponderante en las tareas de promocién y difusién de la CEDH. Se han
definido y realizado acciones de alto impacto que incrementan la capacidad de producir proyectos
académicos o editoriales, de educar, formar, capacitar y publicar, y de todos aquéllos que contribuyan al
desarrollo de valores y actitudes que respalden los derechos humanos y alienten la creacién de nuevas
medidas que permitan defenderlos para que no se violen.

Confiamos que, con las alianzas para la promocion del conocimiento de los derechos humanos,
como actos de suma de esfuerzos, las comunidades de Chiapas vean mas rapido una diferencia real en sus
vidas. ®

Tabla 1. Actividades realizadas en el marco del convenio suscrito entre CEDH y el [IJU

Actividad Tipo Observacion
Integracion del plan de estudios de la La Maestria serd ofertada por el Instituto
maestria en derechos humanos y servicio Colaboracién académica de Investigacion y Capacitacion en
ptblico. Derechos Humanos de la CEDH.
https:/www.iij -
Migracion, género y derechos humanos. Produccion editorial/libro unach.mx/images/docs/2020/Migracin y

derechos_humanos.pdf

Migracion, asilo y refugio: 10 afios de

imple ion de a ey en México. Seminario virtual Transmision a poblacion abierta.

ién editorial libro https://cedhchiapas.org/cedh/?page id=39

Chiapas a 10 afios de la reforma )

constitucional en materia de derechos i

humanos, Coloquio, 5 dias de L, T
actividades Transmision a poblacion abierta.

4. Comision Estatal delos Derechos Humanos, Informes de Actividades 2018, 2019, 2020. Disponible en https://cedhchiapas.org/ difusién/informes.
5. Universidad Auténoma de Chiapas, Convenio General de Colaboracion Académica UNACH-CEDH, 11 de enero de 2019. Chiapas, Tuxtla Gutiérrez. Disponible en
https://www.sari.unach.mx/images/convenios_2019/derechos_humanos.pdf



Tabla 1. Actividades realizadas en el marco del convenio suscrito entre CEDH y el [IJU
Actividad Tipo Observacion
Derecho humano a la salud en el contexto de
Covid -19.
Covid -19, antropologia y derechos de las Pr(x.iuc.aon de ?apsll{la
ersonas adultas mavores audiovisual y difusion en

P YOrES: medios
Redes sociales y Covid  -19, contenido y
responsabilidad.
Derechos de nifias, nifios y adolescentes
frente a la pandemia causada porel Covid - | Conversatorio virtual
19 Transmision a poblacion abierta
Retos de la libertad de expresion Platica virtual
Migracion y derechos humanos Platica virtual
Nme'z'y adolescencia en contexto de Platica virtual
movilidad.
Derechos de las mujeres privadas de la e
libertad. Conversatorio virtual

istencia humanitaria como derecho Conversatorio
humano.
Herramientas para el analisis de la realidad .

. o Tall |
social y aplicacion de los derechos humanos. aflet presencia
Dia internacional de la mujer, pesemos en Platica presencial
igualdad.
Derechos humanos de las personas privadas
de su libertad, un enfoque en las mujeres, Platica presencial
sus hijas y sus hijos”
Medidas cautelares y derecho a la libertad. Platica presencial
El principio de la progresividad de los Servidores publicos de CEDH
derechos humanos enel  contexto juridico Platica presencial
mexicano actual.
El derecho penal como medio de proteccion Pltica presencial
de derechos humanos. P
Control de convencionalidad Platica presencial
Convencion Belem Do Para Platica presencial
Derecho internacional de los derechos . .

Platica presencial

humanos

Referencias consultadas:
1. Comision Estatal delos Derechos Humanos, Informes de Actividades 2018, 2019, 2020. Disponible en https://cedhchiapas.org/ difusién/informes.

2. Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social, CONEVAL, Medicién de la pobreza 2021. Disponible en
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Chiapas/PublishingImages/Pobreza_2020/Pobreza_2018-2020_CHIS.jpg

3. Gobierno de México, Conmemoraciéon del Bicentenario de la Independencia de Chiapas de la Corona Espafiola 1821-2021. Disponible en
https://www.gob.mx/presidencia/es/ar ticulos/version-estenografica-200-anos-conmemoracion-bicentenario-de-la-indep endencia-de-chiapas-de-la-corona-espanola-
1821-2021%idiom=es

4. Gobierno del Estado de Chiapas, Secretaria de Hacienda. Ley Orgédnica de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, 2021. Disponible en
http://www.haciendachiapas.gob.mx/marco-juridico/estatal/informacion/Leyes/ley_organica.pdf

5. Universidad Auténoma de Chiapas, Convenio General de Colaboracién Académica UNACH-CEDH. Disponible en
https://www.sari.unach.mx/images/convenios_2019/derechos_humanos.pdf
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La educacion en derechos humanos
en Guanajuato

Vicente de Jestis Esqueda Méndez*

*Procurador de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

e acuerdo con la legislaciéon mexicana, la educacién es un medio para adquirir, actualizar,
completar y ampliar los conocimientos, capacidades, habilidades y aptitudes que nos permitan
alcanzar el desarrollo personal y profesional (Camara de Diputados, 2019).

En efecto, es un derecho humano intrinseco a la persona, un medio indispensable para realizar otros
derechos humanos, que ayuda a desarrollar la autonomia de las personas, a superar la pobreza y a participar
plenamente en sus comunidades (Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 1999, 1).

Sobre esta linea de pensamiento, la educacién cualquiera que sea su nivel, debe considerar a los
derechos humanos; asi, es indispensable que toda persona que labore en el servicio publico conozca sobre
ellos para que los respete; siendo igualmente importante, que toda persona integrante de cualquier
comunidad conozca cudles son, como se exigen y se protegen; porque de esa manera se lograra su
empoderamiento, y puedan vigilar que las autoridades respeten los limites impuestos por la ley al ejercicio
del poder;ysobre todo, el respeto dela dignidad humana.

Larelevancia de esta relacion entre derechos humanos y educacién no es una concepcién novedosa,
puesto que en la Declaracion y Programa de Accidon de Viena de 1993 se hizo énfasis en ella en los siguientes
términos:

[...] la educaciéon en materia de derechos humanos y la difusion de informacion adecuada, sea de
caracter tedrico o practico, desempefian un papel importante en la promocién y el respeto de los derechos
humanos de todas las personas sin distincion alguna por motivos de raza, sexo, idioma o religién y deben
integrarse en las politicas educativas en los planos nacional e internacional (Oficina del Alto Comisionado
de Naciones Unidas,1993;29).

Adicionalmente, en esa Conferencia (1993) se reafirmd el importante papel que desempefian las
instituciones nacionales protectoras de derechos humanos en la divulgaciéon de informacién y educacion en
estamateria.

En este sentido, la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato (PRODHEG) a
partir de este aflo 2021, ha redoblado los esfuerzos en materia de educacién en derechos humanos,
efectuando medidas y tareas concretas, para fijarla como el eje central de actuacién de este organismo
protector, pues constituye el método mas eficaz para prevenir sus violaciones.

Para garantizar la observancia y pleno respeto a los derechos humanos, es elemental que la sociedad
conozca sus derechos, su contenido, alcances y métodos para protegerlos; y las autoridades deben estar
capacitadas en el ejercicio responsable de laadministracion publica, con un enfoque de derechos humanos.



Con esta firme conviccion, y privilegiando la prevencién de las conductas violatorias, sin dejar de
lado nuestra obligacién constitucional relativa a la defensa de los derechos humanos; en la Procuraduria de
los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato (PRODHEG) hemos iniciado un proceso de reestructura
e innovacidn, relacionado con el personal, los procesos de las areas y la modernizacién de equipos e
infraestructura, todo con el Gnico objetivo de que en Guanajuato se viva una cultura de respeto a los
derechoshumanos.

Asi, el 15 de enero de 2021, se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato,
el Reglamento Interno de la PRODHEG, a través del cual se reestructuro la Coordinacién de Educacion,
ampliando su estructura con un nuevo enfoque a esta trascendental tarea, con la creacion de 4 Direcciones, a
saber:

B

COORDINACION
DE EDUCACION

DIRECCION DE
INVESTIGACION

DIRECCION DE
CAPACITACION

DIRECCION DE
NNA

B G

Imagen 1. Esquema de integracion de la Coordinacion de Educacion. Fuente PRODHEG

Con esta nueva estructura se diversifican los servicios de difusion, estudio y divulgacién en derechos
humanos, para atender a las distintas personas usuarias de los servicios educativos que brinda la
PRODHEG.

Al respecto, como parte de las acciones efectuadas se elabord el Catédlogo de Capacitacién de
Derechos Humanos, mismo que cuenta con 15 ejes tematicos, a través de los cuales se ofrece capacitacion al
publico en general, instituciones publicas y sociedad civil organizada, abordando los siguientes temas:

Mujeres y género; Derechos econémicos, sociales, culturales y ambientales; Derechos humanos y
migracion; Derechos humanos y salud; Derechos humanos y diversidad sexo genérica; Seguridad publicay
acceso a la justicia; Derechos humanos de las personas mayores; Derechos humanos y discapacidad;
Derechos de los pueblos y comunidades indigenas y afrodescendientes; Igualdad y no discriminacion;
Derechos humanos de las nifias, nifilos y adolescentes; Derechos humanos y sus aspectos juridicos; Derecho
internacional delos derechos humanos; Derechos humanos y empresas; Libertad de expresién.

Es de resaltar que no solo se ha incrementado el numero de personal de esta drea, también se han
adquirido equipos electrénicos y de comunicacién que permitiran en breve difundir nuestros contenidos
con una mayor calidad de produccidn; se encuentran en construccion areas especificas para la transmision
de capacitaciones virtuales, asi como un set de televisiéon para grabaciéon y transmisién de contenidos
educativos; se ha capacitado al personal con un enfoque transversal para la produccién de programas
académicos en la modalidad autogestiva que permitan a las personas interesadas prepararse en los horarios
que se les faciliten, garantizando el aprendizaje mediante evaluaciones a través de diversas modalidades.

Se ha instrumentado una estrategia para que una unidad moévil de capacitacidn, visite puntos
especificos en el Estado, en la cual participa un capacitador y en ocasiones es acompariado por personal del
areadeasesorias o delaunidad de atencion psicosocial.



Imagen 2. Unidad mévil de capacitacion Imagen 3. Atencion y asesorias en unidad movil

Como parte dela oferta académica, se desarrollé el Diplomado: “Aspectos integrales en la Proteccién
delos Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes”, asi como el Seminario: “Libertad de Expresiéon y Derechos
de Periodistas y Personas Defensoras de Derechos Humanos™

CONVOCATORIA

7 CONVOCATORIA

— La Procuraduria de los Derechas Hi del Estado de Il
—— — 1 Convegaal |
Procesa de seleccion de ingreso para efecto de cursar e | ——————— [ Conoraah |
-
-l =l ¥V, | B A D -
DIPLOMADO SEMINARIO
“ASPECTOS INTEGRALES EN LA PROTECCION DE LOS DERECHOS “LIBERTAD DE EXPRESION ¥ DERECHOS DE PERIODISTAS
DE NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES” ¥ PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHDS HUMANOS"

Imdgenes 4 y 5. Carteles de convocatorias. Fuente: PRODHEG

Del mismo modo, se elabora un boletin quincenal denominado: “Los derechos humanos en
Guanajuato’, cuya primera edicién se publicé el 1 de marzo de 2021, a través del cual se pone a disposicion
del publico interesado informacion especializada, fechas conmemorativas, eventos, lecturas recomendadas
yactualizacion de criterios y casos relevantes.

Por otro lado, y motivado por las condiciones de la enfermedad COVID 19, se ha adoptado la
promocioén de los derechos humanos a través de Webinarios tematicos en los que han participado personas
especialistas, los cuales se han transmitido en vivo a través de nuestras plataformas electrénicas y redes
sociales oficiales como el canal de YouTube y pagina de Facebook.

Cabe resaltar que de forma posterior a la realizacion del evento, se realiza una edicién del audio y se
haincorporado ala plataforma de Spotify enla modalidad de podcast, cada una delas conferencias.



Durante este afio se han realizado, los siguientes:

*  8demarzo, DiaInternacional dela Mujer;

° 19 de marzo, Dia Mundial del Sindrome de Down;

. 22 demarzo, Diainternacional de la Eliminacion dela Discriminacion Racial;

*  19deabril, Dia Mundial contrala Esclavitud Infantil;

*  3demayo, Dia Estatal delos Derechos Humanos

*  12demayo, Dia Mundial dela Fibromialgia;

o 17 de mayo, Dia de lalucha contrala Homofobia;

*  5dejunio, DiaMundial del Medio Ambiente;

*  9dejunio, Derechos dela Nifiez en relacion al Entorno Digital;

* 10 de junio, Conmemoracién del 10 aniversario de la Reforma Constitucional de Derechos
Humanos.

e 6deagosto, Conmemoracién dela Semana Mundial dela Lactancia Materna. '
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Imdgenes 6 y 7. Podcast. Fuente: PRODHEG

Ademas, se han desarrollado en video capsulas breves denominadas “derechos humanos para ti’,
narradas por una colaboradora de la PRODHEG, y se han producido cépsulas de video animadas que
abordan un derecho humano en especifico; todo lo anterior, tiene como finalidad brindar informacion
bésica y practica que nos permitan alcanzar una audiencia mas amplia, haciendo especial énfasis en nifias,
nifios, adolescentes y personas jovenes que hacen un amplio uso de plataformas digitales y redes sociales.

Imagen 8. Cdpsula “Derechos Humanos para ti’Fuente: PRODHEG

1. PRODHEG, Canal Oficial de la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, Webinario. Disponible en:
https://www.youtube.com/results?search_query=procuraduria+de+derechos+humanos+guanajuato



Por otra parte, se han emitido diversas Convocatorias para atraer la atencién hacia los derechos
humanos de nifas, nifios, adolescentes y jovenes, como el Concurso Estatal de Dibujo: “Derechos de las
Nifas y los Niflos, como vives tus derechos ante la COVID-19”, el Certamen de Estudios en Derechos
Humanos: “Constitucién y Derechos Humanos en México, a diez ailos de la Reforma de 10 de junio de
20117 y el Concurso de Conocimientos dirigido a estudiantes de educacién superior, en donde participaron
centros educativos de México y del extranjero como la Universidad de Sao Paulo, Brasil.

Asi mismo, en este afio 2021 se presentd una aportacion escrita al Comité de Derechos de Personas
con Discapacidad de las Naciones Unidas, para la elaboracion de su Observacion General nimero 8 “Sobre
el derecho al trabajo y al empleo de personas con discapacidad”, asi como una aportacion escrita al Relator
Especial para los Derechos de Pueblos Indigenas de las Naciones Unidas, sobre su préoximo informe
tematico: “Larecuperacién de COVID-19ylos derechos delos pueblos indigenas”

Por ultimo, se han elaborado materiales especializados en derechos humanos para aquellas personas
que buscan profundizar en su comprension y estudio, entre los cuales encontramos la sistematizacion de los
Principales Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos, los casos contra México en la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, las Observaciones Generales de los Comités de Naciones Unidas y
los Informes de los 44 Procedimientos especiales de Naciones Unidas, entre otros, mismos que se
encuentran a disposicion de cualquier persona en la pagina web de la Procuraduria de los Derechos
Humanos del Estado de Guanajuato.
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Imagen 9. Material especializado. Fuente: PRODHEG

Y finalmente, conviene hacer mencidén sobre la creacion este afio del Instituto de Estudios
Especializados de la PRODHEG, que en el mes de septiembre dio inicio a la primera generacion de la
Maestria en Derechos Humanos 2021-2023, la cual cuenta con el reconocimiento de validez oficial
(REVOE) con el objetivo de construir una comunidad académica con mas conocimientos y participativa en
lapromociény defensa delos Derechos Humanos en Guanajuato.

Asimismo, en enero de 2022 iniciard la Especialidad en Derechos Humanos, y en abril la
Especialidad en Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes; ambas con reconocimiento de validez
oficial (RVOE).



Imagen 10. Primera generacion de la Maestria en Derechos Humanos. Fuente: PRODHEG.

En conclusion

Los Derechos Humanos deben ensefiarse en todos los niveles y dirigirse a personas de todas las edades,
como la mejor forma de llevar a la sociedad y a sus autoridades, a la firme conviccién de que el respeto a los
derechos humanos es la clave para consolidarnos como el Guanajuato, México y el mundo que queremos,
dondetodaslas personas seamoslibres e iguales en dignidad y derechos.

No es una tarea sencilla, ni dara resultados inmediatos; pero entre mas tardemos en iniciar, mas
tardaremos en tener resultados; el momento es ahora, y debemos actuar pronto, porque de ello depende
mucho del futuro que deseamos.
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#CaminitodelaEscuela.

La nifiez y adolescencia ante la posibilidad
de regresar a las aulas escolares

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México

a consulta #CaminitodelaEscuela de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México es

un ejercicio encaminado a garantizar el derecho a la participacién de Nifias, Nifios y Adolescentes

(NNA), reconocido en el articulo 12 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio[a] (UNICEFE,
2006); la Observacion General No. 12 del Comité de los Derechos del Nifio[a] de Naciones Unidas sobre el
derecho del nifio[a] a ser escuchado (Comité delos Derechos del Nifio[a], 2009); la Opinién Consultiva OC-
17/2002 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos sobre la condicién juridica y derechos humanos
del nifio[a] (Corte Interamericana de Derechos Humanos, 2002); el articulo 2 de la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (Ley General de los Derechos de Niflas Nifios y Adolescentes,
2014), y, de manera local, el articulo 24.3 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion
Politica de la Ciudad de México, 2017); en este caso, para conocer su opinion sobre el regreso a clases de
manera presencial en el contexto de la pandemia por el virus SARS-CoV-2.

Planteles escolares alrededor del mundo tomaron la medida urgente y preventiva de cancelar las
actividades educativas de manera presencial frente a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19. Sin
embargo, desde aquel momento esa decisién impactaria la vida de millones de nifias, nifios y adolescentes,
dificultando y entorpeciendo el acceso de toda una generacién a sus derechos, entre ellos: a la educacién, la
salud integral einclusoalaalimentacion.

Fue por ello que, cuando la incertidumbre comenzd a atenuarse y se observo que las nifias, nifios y
adolescentes no eran el grupo poblacional que se encontraba en mayor riesgo de contagio, diversos paises
fueron persuadidos a la reapertura de las aulas escolares, al considerar que la vida y derechos de esta
poblacion se comprometian masal no asistir a clases.

En el caso de México, con el objetivo de evitar propiciar un mayor rezago educativo e impactos
emocionales en el alumnado, las autoridades tomaron la decision de que los niveles de educacion bésica
(inicial, preescolar, primaria y secundaria) regresaran a clases presenciales de manera oficial el dia 30 de
agosto.1 No obstante, dentro de esos criterios no se contempl6 la opinidn y sentir de casi 30 millones de
estudiantes mexicanos (29,582,239), subrayando el hecho de que sus voces fueron omitidas al implementar
esta disposicion oficial que repercute directamente en sus vidas (CDHCM, 2021a).

Ante este suceso, la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDZHCM), enaras de
procurar el cuamplimento del articulo 12 dela Convencién sobre los Derechos del Nifio[a]y, conla finalidad
de quelas voces de esas miles de nifias, niflos y adolescentes fueran escuchadas y contempladas para la toma
de esta decision que afecta su vida, resolvié formular la consulta titulada #CaminitodelaEscuela, un ejercicio
consultivo cuyo objetivo versa en conocer las opiniones de la comunidad estudiantil mexicana de edades

entrelos 3y 17 afos, respecto ala posibilidad de regresar ala escuela el pasado 30 de agosto.

1. Fecha establecida en el Diario Oficial dela Federacién. Disponible en: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5627244&fecha=20/08/2021
2. Disponible en: //www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf



Esta consulta estuvo disponible durante el mes de julio del 2021, y logré alcanzar la participacion de
pocomasde 38,000 nifios, nifias y adolescentes de todo México. Cabe mencionar que la consulta permitié la
participacién inclusiva, ya que dentro del cuestionario en linea se ofrecid la posibilidad de contactar con
servicios de traducciéon de lenguas indigenas, de intérprete de lengua de sefias mexicanas -si asi era
requerido- o, de trabajar con la ayuda de un lector de pantallas en caso de discapacidad visual. (CDHCM,
2021a).

#CaminitodelaEscuela constd de tres partes que se complementaron entre si: por un lado, un
cuestionario difundido en linea con preguntas orientadas a nifias, nifios y adolescentes de entre 5 a 17 afios
de edad para conocer su opinién sobre regresar a la escuela; el envio de dibujos por parte de nifias y nifios de
la primera infancia -de entre 3 a 6 aflos- en los que reflejaran graficamente su deseos, sus necesidades o
preocupaciones respecto al regreso a las aulas; y la realizacion de una consulta abierta a través de sesiones
con tres grupos en los que participaron: nifias, nifios y adolescentes; tutores/as y profesores/as, lo que
permiti6 un acercamiento cualitativo mas profundo alos motivos de su sentir.

Respecto al cuestionario difundido en linea, se captaron las respuestas de 37 764 nifias, nifios y
adolescentes, de los cuales el 54.7% son del género femenino, 41.6% del género masculino y el 1.5% -
correspondiente a 569 participantes-, se identificaron como personas no binarias. De las personas
encuestadas 37.9% tienede 6a 11 afios; 28.6% tienen 12 a 14 afios de edad; y26.5% tienende 15a 17 afos,y
solamente el 3% - 1 077 niflas y niflos cuentan con cinco aflos de edad. Participaron personas procedentes de
las 32 entidades federativas del pais, sin embargo, la mitad de los participantes sefialé proceder del estado de
Puebla, y la cuarta parte de la Ciudad de México; de Jalisco y del Estado de México 6%, respectivamente;
alrededor del 2% en Chihuahua, Hidalgo y Nuevo Ledn; y rondando 1% en Morelos, Durango, Coahuila y
Quintana Roo. Los estados con menor participaciéon fueron Tamaulipas, Campeche, Tabasco, Baja
California Sur, Nayarit, Zacatecas, Guerrero y Colima, con menos de 50 encuestas cada uno. (CDHCM,
2021a).

Algunos de los resultados que destacan son que siete de cada diez nifias, nifios y adolescentes si
quieren regresar a clases presenciales, en especial en Tabasco, Jalisco, San Luis Potosi, Sonora y Baja
California. Son las nifias y los nifios que cursan la primaria quienes tienen mas ganas de regresar a clases
presenciales, seguidos por los de secundaria y preescolar. Las y los adolescentes de entre 12 y 17 aflos son
quienes reflejaron mayor proporcion de indecision. Destacando que su mayor deseo respecto volver a clases
es poder estar con sus amigas y amigos, salir de su casa, tener clases en su salén, comprender mejor lo que les
enseflan, o poder practicar actividades como dibujo, deportes o musica; esto a pesar de que sefialan que si
tienen preocupacion de que las personas en la escuela no usen cubrebocas o, ante la posibilidad de que algtin
integrante de su familia o ellos mismos se enfermen de coronavirus.

Dentro de los 267 dibujos que se recibieron, se encontré que la emocion principalmente reflejada en
el 70% de estos, era de alegria. En sus dibujos plasmaron diversas actividades: jugar, estar en clase o
estudiando e ir de camino ala escuela; algunos retrataron la sana distancia, el uso de cubrebocas, el lavado de
manosy el uso de gel antibacterial.

A través de los grupos de consulta abierta, nifias, nifios y adolescentes, expresaron de manera
predominante el gozo que les representaria el regreso a clases presenciales. Las personas responsables de
crianza, expresaron mucha ansiedad, miedo y preocupacioén ante posibles contagios y ausencia de medidas
de seguridad, también refieren temer que sus hijos e hijas presenten estrés como consecuencia del encierro.
El personal docente por su parte refirid temor por la exposicidn al virus, ansiedad e incertidumbre respecto
alos protocolos, pero a suvez emocion yalegria por reencontrarse con sus estudiantes (CDHCM, 2021b).



Como resultado general de la consulta, la opinién de las nifias, nifios y adolescentes respecto al
regreso a clases es favorable, pues el 70% demuestran deseo y entusiasmo por el retorno a los salones, en
contraste con las personas adultas y responsables de su crianza, quienes en la misma proporcidn, se oponen a
ello. Las discrepancias de opiniones manifiestan las prioridades y necesidades de cada grupo. El resultado es
claro, para nifias, niflos y adolescentes es fundamental asistir de nuevo a clases para desarrollarse no s6lo de
manera académica, sino fisica y emocionalmente, mientras que para las personas adultas no es tan relevante
el retorno, pues privilegian la salud exclusivamente fisica, la cual creen que se vera amenazada con el retorno
alas clases presenciales.

Los resultados obtenidos reflejaron la amplia brecha entre opiniones y sentimientos de los grupos
consultados. Si bien las decisiones son tomadas por las autoridades y por los adultos responsables de su
crianza, es menester que se contemplen las opiniones de nifias, nifios y adolescentes, pues sus voces son
necesarias para promover su bienestar integral. Mientras que para las nifias, nifios y adolescentes es
primordial e incuestionable la funcién social dela escuela, para las personas adultas nolo es, pues privilegian
la salud exclusivamente desde una dimension fisica.

Ha sido insuficiente la informacion disponible para la opinidn publica no especializada respecto de
los costos integrales de mantener cerradas las escuelas. La falta de informacién sobre los aspectos relevantes
en el crecimiento y desarrollo de las nifias, nifios y adolescentes no se reducen a la percepcion de la salud
fisica sino que deberian dirigirse hacia el reconocimiento de la salud mental y emocional.

Con la evidencia que existe en la actualidad se sugiere que es posible y seguro el regreso a clases.
Ademas, los nifios y niflas demuestran tener conocimiento de los riesgos y las medidas sanitarias que deben
mantener. Por ello se considera que la atencidn se debe centrar en cémo se aplicaran de manera efectiva las
medidas en los planteles escolares, en vez de entrar en debates de si se debe regresar a clases o no (Comisién
de Derechos Humanos dela Ciudad de México, 2021).

Se recomienda buscar el bienestar de la niflez a través de tomar en cuenta su opinidn, esta es la
manera correcta de poder proveer proteccion, satisfacer sus principales necesidades y asegurar su
participacion significativa. Los diagnésticos psicosociales que puedan realizarse con motivo del regreso alas
aulas seran relevantes para la identificacion e implementacién de mecanismos de apoyo orientados al
desarrollo individual y el acompanamiento docente y familiar de NNA.

El Informe completo que da cuenta de los resultados de la Consulta Caminito de la Escuela a nivel
nacional, asi como a nivel estatal (Jalisco, Chihuahua, Nuevo Ledn, Puebla, Tlaxcala, Morelos, Durango,
Coabhuila, Hidalgo, Quintana Roo, Yucatan, Aguascalientes, Guanajuato, Baja California, Sonora, Estado de
México, Veracruz y Oaxaca), asi como el reporte de la Ciudad de México y de sus 16 alcaldias y, la galeria de
los dibujos recibidos, se encuentra a su disposicidon en nuestra pagina web (https://cdhcm.org.mx/consulta-
caminito-de-la-escuela). Esperamos que éste sea de utilidad para la labor que los organismos publicos de
derechos humanos, autoridades y otros organismos e instituciones realizan y como insumo para la
definiciéon de nuevas propuestas y recomendaciones en torno a la situaciéon por COVID-19 y el respeto y
proteccién alos derechos de nifias, nifios y adolescentes en todo el mundo.
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Acciones afirmativas para las poblaciones
originarias y afromexicanas

Cecilia Narciso Gaytan*

*Presidenta de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Guerrero

egun las Naciones Unidas, el método mds conveniente es identificar y no definir a las poblaciones

indigenas, esta idea se basa en el criterio fundamental de la adscripcién, como se subraya en algunos

documentos de derechos humanos; el término “indigena” ha prevalecido como término genérico
durante muchos afios.

Al respecto, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece una definicién en su
articulo segundo, al sefialar: “Pueblos indigenas que son aquellos que descienden de poblaciones que
habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse la colonizacién y que conservan sus propias instituciones
sociales, economicas, culturales y politicas, o parte de ellas™

El mismo numeral de la Constitucién Federal Mexicana indica: “Son comunidades integrantes de un
pueblo indigena, aquellas que formen una entidad social, econémica y cultural, asentada en un territorio y
que reconocen autoridades propias de acuerdo con sus usos y costumbres”.

Las poblaciones indigenas alo largo de los siglos, se han visto desposeidas de sus tierras, territorios y
recursos y en consecuencia muchas veces han perdido el control sobre su propia manera de vivir. Las
comunidades indigenas representan aproximadamente el 5 por ciento de la poblacién mundial, pero
constituyen el 15 por ciento de quienes viven en la pobreza.

Precisamente uno de los principales derechos de la persona humana consiste en ser tratado en
condiciones de igualdad, sin importar su origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicion social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o
cualquier otra que atente contrala dignidad humana.

No obstante, las personas indigenas en términos generales suelen ser sujetas de discriminacién por
algunas caracteristicas especificas de ese sector de la poblacién; mayormente vulnerabilizados son las nifias
y los nifios indigenas y afromexicanos, a quienes se les discrimina por su aspecto, edad, color de piel, por
hablar en el caso de la nifiez indigena, una lengua diferente al espafiol, aun cuando su lengua madre es una
lengua originaria que ha estado presente en este continente mucho antes que el espafol, portugués o
cualquier otra lengua europea; las personas indigenas son discriminadas por tener su propia forma de vestir
de acuerdo a su cultura, su conviccién, por tener formas organizativas y de gobernarse distintas; por tener
proyectos de desarrollo distintos a los nacionales que muchos de esos son entendidos como no
evolucionados, que no apuntan al desarrollo capitalista o que van en contra del “progreso”. También se les
discrimina por condicién de pobreza.

Dentro de las propias poblaciones indigenas podemos también identificar diversas situaciones de
discriminacién, por ser joven, por ser nifia, nifio o adolescente, mujer, por ser indigena urbano, o mujer
indigena monolingtie en situacion de pobreza que vive en una comunidad apartada.



Las personas que se adscriben a esas caracteristicas son titulares de derecho en sociedades como las
nuestras, donde se discrimina por no encajar en los estandares que la sociedad ha colocado como
“normales”, y todas las personas que no pertenecen a esa norma cultural o norma de poder, tienden a sufrir
en mayor medida discriminaciones. La discriminacién cultural, por ejemplo, la podemos enmarcar mas en
un tipo de violacion estructural de derechos humanos, es decir, cuando no se le reconoce a determinados
grupos ser titulares de derechos, llamese pueblos indigenas, niflas, niflos y jovenes; personas con
discapacidad, mujeres u hombres. En tal circunstancia, se hace necesaria la adopcién de Acciones
Afirmativas o Compensatorias.

Una accién afirmativa es una politica llevada a cabo por empresas o entidades publicas, en la que se
toman en cuenta el color de piel, origen étnico, sexo, religién u origen nacional de una persona con el fin de
aumentar y auspiciar las oportunidades que ofrecen a una parte de la sociedad o poblacién que no estan
suficientemente representados y han sido discriminados en el pasado.

Basicamente es una politica para favorecer alos miembros de un grupo tradicionalmente marginado
que sufren o histéricamente han sufrido de discriminacién dentro de una cultura o sociedad.

No obstante, existen grupos que se oponen o son contrarios a la adopcion de tales medidas, pues
consideran que la accion afirmativa devalia los logros de las personas que han sido elegidas segun el grupo
social al que pertenecen, en lugar de sus cualidades y logros, haciendo asi la acciéon afirmativa
contraproducente. Quienes se oponen, a veces se refieren a la accidon afirmativa como una discriminacién
inversa o discriminacidén positiva, que tiene efectos secundarios que son indeseables. Generalmente,
consideran dentro de sus argumentos que obstaculizan la reconciliacién en la sociedad, socavalos logros de
las minorias yanimaalas personasaidentificarse como grupos desfavorecidos, incluso sinolo son.

En México los pueblos o comunidades indigenas y afromexicanas se encuentran entre aquellas que
histéricamente han sufrido de discriminacion, rezago y falta de opciones reales para mejorar cabalmente su
condicién personal, grado de educacion escolar y mejoria en su condiciéon econdmica; por ello, la legislacion
mexicana haintroducido en el texto constitucional, de manera implicita, algunas acciones afirmativas.

El 29 de enero de 2016, se publico en el Diario Oficial de la Federacidn, una reforma al texto del
articulo 2 Constitucional, al establecer un apartado B, donde se establecié que tanto la federacidn, las
entidades federativas y los municipios, deberan promover laigualdad de oportunidades y eliminar cualquier
practicadiscriminatoria, ademas de establecer instituciones y politicas necesarias para garantizar la vigencia
de los derechos de las y los indigenas y el desarrollo integral de sus pueblos y comunidades, las cuales
deberan ser disefiadas y operadas conjuntamente con las propias personas de esas comunidades.'

Al respecto, el Estado Mexicano ha implementado diversas acciones afirmativas para abatir las
carencias y rezagos que afectan a los pueblos y comunidades indigenas, fueron enunciadas en nueve
fracciones del articulo 2 constitucional, encontrandose entre las mas significativas:

a. Impulsar el desarrollo regional de las zonas indigenas con el propdsito de fortalecer las economias
locales ymejorarlas condiciones de vida de sus pueblos.

b. Garantizar e incrementar los niveles de escolaridad, favoreciendo la educacién bilingiie e
intercultural, la alfabetizacion, la conclusion de la educacion basica, la capacitacion productiva y la
educacion media superior y superior.

c. Establecer un sistema de becas para estudiantes indigenas en todos los niveles.

d. Asegurar el acceso efectivo a los servicios de salud mediante la ampliacion de la cobertura del

1. Articulo 2 apartado, BCPEUM, Parrafo reformado DOF 29-01-2016.



sistema nacional, asi como apoyar la nutriciéon de las y los indigenas mediante programas de
alimentacidn, en especial parala poblacién infantil.

e. Propiciar laincorporacion de las mujeres indigenas al desarrollo, mediante el apoyo a los proyectos
productivos, la proteccion de su salud, el otorgamiento de estimulos para favorecer su educacién y su
participacion enla toma de decisiones relacionadas con la vida comunitaria.

f. Extender lared de comunicaciones que permitala integracion de las comunidades;

g. Establecer politicas sociales para proteger a las y los migrantes de los pueblos indigenas, tanto en el
territorio nacional como en el extranjeroy,

h. Consultar alos pueblos indigenas en la elaboraciéon del Plan Nacional de Desarrollo y de los planes
delasentidades federativas, delos Municipios.

Hasta hace muy poco la Tercera Raiz de nuestra poblacién no habia sido visibilizada; si bien es cierto
la legislacién ya preveia acciones afirmativas a favor de las comunidades indigenas, la poblacion
afromexicana no gozaba del mismo trato.

Afortunadamente se ha venido pugnando por el reconocimiento de ese importante sector de la
poblacién nacional y desde luego de sus derechos y particularidades; siendo asi que el 30 de abril del 2019, la
Camara Alta en México aprobd el documento que adiciona un apartado C, al articulo 2, de la Constitucion
Federal y lo remiti6 a la Cdmara de Diputados, donde fue dictaminado por la Comisién de Puntos
Constitucionales y finalmente aprobd la minuta del Senado de la Republica que reconoce en la Constitucién
Politica a los pueblos y comunidades afromexicanas, como integrantes de la composicion pluricultural del
pais. El citado apartado C, del articulo 2 constitucional refiere:

“Esta Constitucion reconoce a los pueblos y comunidades afromexicanas, cualquiera que sea su
autodenominacién, como parte de la composicion pluricultural de la Nacién. Tendrdn en lo
conducente los derechos sefialados en los apartados anteriores del presente articulo en los términos
que establezcan las leyes, a fin de garantizar su libre determinacién, autonomia, desarrollo e
inclusion social”

Con ello, este sector de la poblaciéon adquiere los derechos establecidos en la Carta Magna para
garantizar su libre determinacién, autonomia, desarrollo e inclusién social. El documento destaca la
urgencia de reconocer los derechos humanos, visualizacion y garantias para comunidades afroamexicanas,
querepresentan la Tercera Raiz cultural del pais.

El texto considerativo para la adiciéon del apartado C, refiere que, a diferencia de los pueblos y
comunidades indigenas, la poblacién afromexicana no habia logrado concretar en su beneficio lo que se
estipulaba en el articulo 2 constitucional, estableciendo que toda comunidad equiparable a los pueblos
originarios, gozard de los mismos derechos. El dictamen resalta que la inclusién de las comunidades
afromexicanas a nivel constitucional sienta un precedente significativo en el orden juridico para exigir
derechos yuna nueva percepcion social dela conformacién nacional.

;Como hacer posible que la situacién de las comunidades indigenas y afromexicanas cambien
favorablemente? A través del fomento desdela estructura del Estado y de la sociedad organizada, de cambios
sociales que tengan como fin mejorar las condiciones en las comunidades antes mencionadas, a través de
una profunda transformacion de las concepciones, las relaciones, las ideas, las practicas y las costumbres
excluyentes y discriminatorias que aun prevalecen en nuestras sociedades. La igualdad y equidad entre
géneros, son un objetivo nacional e internacional.

2. Articulo 2, apartado C, dela Constitucion Politica delos Estados Unidos Mexicanos; reforma publicada el 9 de agosto de 2019, en el Diario Oficial de la Federacion.



La educacién es el instrumento que apoya la modificacién de conductas, tradiciones y arraigos
culturales que determinan que la condicién de las y los integrantes de las comunidades indigenas y
afromexicanas sea valorada diferenciadamente, por lo que es necesario trabajar en aspectos cualitativos que
permitan: Modificar las estructuras de pensamiento; transformar los estereotipos; transformar las actitudes
delas personas; elaborar estrategias metodologicas para que las técnicas y métodos de ensefianza favorezcan
alas nifias, niflos y adolescentes de las comunidades en estudio en sus procesos de aprendizaje, elevando su
autoestima, expectativasy aspiraciones.

Para ello es fundamental el trabajo que puedan desarrollar las instituciones del Estado, para integrar
toda una politica de perspectiva de género, a fin de favorecer: Una educacion no sexista, la lucha contra los
estereotipos; contrala discriminacidn; contrala misoginia; contra el lenguaje ylos discursos excluyentes.

La democracia es inclusiva por excelencia. No es totalmente plena mientras persista desigualdad y
discriminacién. El respeto alos derechos humanos y a sus principios basicos Igualdad y No Discriminacioén,
constituye la base fundamental para el desarrollo de la sociedad y la vigencia de un estado democratico de
derecho.®

Referencias consultadas:
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aviolencia de género se define como aquellas acciones dafiinas contra una o varias personas en razéon

de su género. Generalmente este término es utilizado para resaltar las diferencias estructurales de

poder en las cuales, las mujeres y nifias sufren diversas formas de violencia (ONU Mujeres, 2021). Si
bien, la violencia de género no es un tema exclusivo de mujeres y niflas, sino de grupos en situacioén de
vulnerabilidad tales como la poblacion LGBTTTIQ+, en este articulo nos enfocaremos al grupo de mujeres
y nifias.

Es importante referirnos al patrimonio cultural, el cual representa el legado que recibimos del
pasado, que vivimos en el presente y que transmitiremos a las futuras generaciones. Asimismo, ademas de
referirse a monumentos y objetos, comprende también expresiones heredadas de nuestros antepasados,
tales como tradiciones orales, artes, usos sociales, rituales, actos festivos, entre otros (UNESCQ, 2021).

El patrimonio cultural, en algin momento fue construido desde una vision elitista, eurocéntrica y
masculina. Con el surgimiento de diversos procesos, como el Movimiento de los Derechos Civiles en
Estados Unidos, han nacido nuevos bienes culturales que representan comunidades antes marginadas, tales
como lasindigenasy comunidades rurales (Smith, 2008;159).

Por otra parte, Guastini sefiala que la igualdad es el derecho al igual tratamiento en la distribucién de
derechos. Sin embargo, seria absurdo imponer a todas las personas exactamente las mismas obligaciones o
conferirles los mismos derechos sin hacer entre ellos distincién alguna. Para la correcta implementacion de
politicas publicas o juzgar con perspectiva resulta necesario “distinguir” a fin de equiparar; es decir, se debe
realizar un ejercicio de equilibrio tomando en cuenta, entre otros factores histéricos de los sectores en
situacion de vulnerabilidad, para asi poderlograr una verdaderaigualdad sustantiva y no solo factica.

En el caso especifico de las mujeres, a fin de lograr la paridad, deben ser tomadas en cuenta sus
desventajas, no solo en razén de su género, sino también de su pertenencia étnica, econdémica, lingiiistica,
educativa, cultural, entre otras. Por tales razones, resulta justificado la creacién de leyes especificas a fin de
prevenir, sancionar y erradicar los tipos y modalidades de violencia en contra de ellas, laimplementacion de
cuotas de género en el poder legislativo, la creacion de fiscalias especializadas en género, bien, el desarrollo
de unaestrategia global parala Lista de Patrimonio Mundial Representativo (2013;34-41)

A pesar de los avances del reconocimiento de diversos grupos sociales dentro del patrimonio
cultural, el género se ha quedado rezagado en esta progresividad, a pesar de los movimientos feministas que
han crecido en todo el mundo, durante los ultimos afios, en donde la masculinizacién del patrimonio y la
invisibilizacién de las mujeres, sigue siendo un tema sin resolver (Birriel Salcedo y Risquez Cuenca,
2016;161).



La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
(2015;3) sefiala que el patrimonio cultural inmaterial y la construcciéon de la identidad de género son
inseparables, es decir, que las manifestaciones del patrimonio cultural inmaterial transmiten aquellos
conocimientos y normas relacionadas con las funciones y relaciones entre los diversos géneros de una
sociedad determinada, siendo asi que aquél construye un contexto ideal para la conformacion de las
funciones eidentidades de género.

La desigualdad entre mujeres y hombres, sigue siendo visible y urgente de atender, pues se encuentra
presente en todos los ambitos de las sociedades. Dentro del patrimonio cultural, lo que se reconoce como tal,
estd sefialado por las mismas dinamicas de poder dentro de las sociedades, incluyendo el género, y es
habitual que las interpretaciones sean hechas desde una perspectiva androcéntrica, es decir, los espacios
culturales y patrimoniales normalmente se encuentran separados por sexos (sitios especificos para hombres
y mujeres), y conforme a que el patrimonio es una cuestion de eleccion, éste evoluciona de la mano con el
contexto social.

Asimismo, se debe prestar mayor atencion a la igualdad de género dentro de las expresiones del
patrimonio inmaterial, ya que las mujeres normalmente no forman parte de aquellos grupos que se encargan
de identificar, documentar y disefiar las politicas relacionadas al patrimonio inmaterial, a pesar de ser
consideradas como aquellas responsables de transmitir dichos valores culturales a las siguientes
generaciones (UNESCO, 2015).

Los elementos que normalmente se han considerado patrimonio, surgen por una parte reducida dela
sociedad, es decir, de manera parcial sin contemplar a todoslos grupos sociales y que incluso pueden llegar a
ser vulnerables en la actualidad. A este respecto, Novelo (2005) sefiala que el patrimonio conmemora los
gustos, los valores, las “necesidades historicas de los grupos dominantes en las sociedades de acuerdo a sus
proyectos politicos y su posicion en el mundo”(86).

La misma etimologia de la palabra patrimonio, el cual proviene del latin patrimonium, que deriva de
la palabra padre, es decir, “bienes heredados de los padres” (Jimenez, 2017; 19), de lo que se advierte la falta
de neutralidad y de vinculo con las mujeres. El patrimonio autorizado sefialado por diversos grupos
feministas, establece que existe una escasa representacion o exclusion de las mujeres dentro de todo lo
relacionado con el patrimonio ylos mecanismos en que se legitima todo lo que incluye nuestra cultura, tales
como lahistoria del arte, salas de exposiciones, los museos, entre otros (Jiménez, 2017).

Anteriormente, existia la incognita de por qué no habian existido grandes mujeres artistas, pero
como sefiala Mayayo, es porque histéricamente se han dado una serie de “factores politicos, institucionales y
sociales” quelo hanimpedido (2003;22).

En el marco dela Conferencia General de la Organizacion de las Naciones Unidas parala Educacion,
la Ciencia y la Cultura, llevada a cabo en Paris en 1972, se emitié la “Convencién sobre la Proteccion del
Patrimonio Mundial, Cultural y Natural’, la cual considera la protecciéon y conservacién de ciertos
monumentos, conjuntos, lugares, entre otros, en razén de su gran valor universal excepcional de la historia,
arte o ciencia. De dicha convencidn, deriva la Lista de Patrimonio Mundial que contiene muy pocos sitios
donde los bienes estén directamente relacionados con la historia y vida de las mujeres; ejemplo de ello, son
aquellos lugares como el Monte Athos en Grecia o los Sitios Sagrados como el Monte Kii en Jap6n, donde en
“latotalidad de sus espacios o en una parte de ellos, esta prohibida la entrada de mujeres” (Maraiia, 2015; 15).
Por lo que resulta fundamental fomentar una representacion mas equitativa y significativa de cara a futuras
inscripciones. Otro aspecto es la falta de influencia de las mujeres en la adopcién de decisiones para impulsar
el desarrollo cultural y su contribucion en el patrimonio cultural.



Gracias al movimiento feminista, se han implementado diversas acciones para evidenciar la ausencia
de las mujeres dentro del patrimonio cultural, asi como medidas para equilibrar las injusticias en el plano
cultural, precisamente para dar voz a las mujeres desde las instituciones en la materia (Rivera Martorell,
2013).

Finalmente, es importante que, en todo momento, se relacione la cultura con las mujeres, pues éstas
forman parte esencial de todo aquello que representa el patrimonio cultural; se debe continuar visibilizando
y reconociendo que las aportaciones de las mujeres, contribuyen al desarrollo de la sociedad, partiendo de
ideas, costumbres y acciones orientadas al beneficio de todala poblacion.

Consideramos que, el conocer la historia detras de los avances de la inclusién de las mujeres dentro
del patrimonio cultural, ayuda a reconocer principalmente la importancia de aquellas por sus
contribuciones en el progreso de la sociedad en general y en pro de las generaciones futuras, sino que
también es necesario que, tanto instituciones publicas y privadas, Organizaciones de la Sociedad Civil, y la
sociedad, generen igualdad de oportunidades para crear y acceder a todas las actividades relacionadas con la
cultura, pues s6lo de esta manera podremos presenciar lo que es realmente una igualdad sustantiva en este
ambito, en el que tanto hombres como mujeres gocen plenamente de sus derechos humanos.
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a Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) sostiene que el cuidado reune

todas las actividades, bienes y relaciones que proporcionan bienestar fisico, econémico, afectivo y

emocional para quienes no pueden realizarlas por si mismas; incluye alimentacion, salud, hébitat
propicio para vivir, asi como desarrollo cognitivo y social.

Por tanto, el Derecho al Cuidado debe considerarse un derecho fundamental primario, que debe
incorporarse en las constituciones politicas a fin de contar con medios legales para respetarse, protegerse y
satisfacerse como los otros derechos. Sin embargo, debe tomarse en cuenta que, a lo largo de la historia, las
mujeres han sido las principales proveedoras del cuidado debido a que la forma de organizacién social
patriarcal,les asigné de manera exclusiva el trabajo de cuidado no remunerado al interior de los hogares.

Por otro lado, el trabajo doméstico se define en funcién del lugar de trabajo, que es el hogar privado,
siendo “el trabajo realizado en un hogar uhogares, o paralos mismos” (OIT, 2011;2).

Eltrabajo doméstico, es una de las tareas que implica esfuerzo y dedicacién de muchas horas durante
todo el afo, dentro de los hogares y de forma gratuita, las cuales estan asimétricamente distribuidas
mayoritariamente hacia las mujeres y niflas en los hogares, siendo una contribucién econémica no
reconocida, no valorada y no remunerada, por lo que, es necesario sureconocimiento como derecho.

En tiempos de confinamiento por el virus SARS-COV-19, los trabajos domésticos se triplicaron,
siendo urgente pensar en los derechos humanos de las mujeres y las nifias, en politicas publicas respecto del
derecho al cuidado y trabajos domésticos, y por supuesto, en la corresponsabilidad doméstica, tomando en
consideracién las responsabilidades de cuidado de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) como lo establece
la Convencién de Derechos del Nifio[a] (CDN), siendo ambos progenitores quienes “tienen deberes
comunes en lo que respecta a la crianza y desarrollo” de NNA establecido en el art. 18 que los Estados Partes
“se comprometen a asegurar al nifio[a] la proteccién y el cuidado que sean necesarios”(...) (UNICEE, 2002;
8),alo cual se agregan las disposiciones en torno ala corresponsabilidad entre madre y padre que establecela
CEDAW enarticulos5y 11.

Aunque la realidad es, que las mujeres destinan en promedio 25.7 horas a la semana para labores
dentro del hogar, mientraslos hombres ocupan 11 horas parala misma actividad, a pesar de que ambos estén
enel campo laboral, revelaron cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Aunado aello, el 66% del tiempo de las mujeres lo ocupan en labores de trabajo no remunerado en el
hogary el 30% es para el mercado de trabajo; a contra parte, los hombres dedican el 67% a su oficio mientras
el 30% para trabajos domeésticos, indic6 la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (INEGI, 2019).

Debido a que las mujeres social y culturalmente se les ha asignado el ser educadoras y cuidadoras de
NNA en los hogares, asi como, de personas adultas mayores, personas con discapacidad, es decir, cubren las
necesidades de otros y de otras, encementandose con la llegada del virus SARS-COVID-19, el cambio de
actividades escolares de sus hijos e hijas, ya sea de manera virtual o por algiin medio de comunicacion, (en



caso de contar con alguno de ellos), muchas veces generando mayores preocupaciones, no solo por las
multiples actividades del trabajo doméstico y los cuidados, si no también por la falta de herramientas o
conocimiento delos procesos de ensefianza-aprendizaje en la virtualidad o a distancia.

Por lo que, hablar del cuidado y trabajo doméstico no remunerado en tiempos de confinamiento,
permite explicar una serie de desigualdades que a lo largo de la historia, las mujeres han padecido,
imposibilitandoles el acceso al mercado laboral, salarios justos, puestos de trabajo calificados o lugares
jerarquicos en el ambito publico, lo que contribuye a las brechas de desigualdad en el trabajo productivo,
entendido conforme a la definicion de la CEPAL, como las actividades humanas que producen bienes o
servicios, que tienen un valor de cambio y que generan ingresos, es decir, como si la vida y cuidados de
quienes conforman las diversas familias, solo dependieran de las mujeres, pero sentonces de quién depende
la vida y el cuidado de las mujeres cuando son ellas quienes destinan el mayor tiempo en el trabajo
doméstico? ;Cudl seria el impacto en la economia respecto del cuidado y trabajo doméstico sin las mujeresy
nifias? ;Qué estan haciendo los hombres en tiempos de confinamiento, en relacién con los cuidados y
trabajo doméstico? ;Quién cuida a quienes histéricamente han dedicado mayor tiempo al cuidado y trabajo
doméstico? Valela pena recordar en este momento, que el trabajo doméstico que las mujeres y nifias realizan,
es una contribucidn a la economia del pais y de manera global, de la que no se habla, reconoce, valora o se
remunera, pero que sivulneralos derechos humanos de las mujeres.

La propuesta entonces, es la corresponsabilidad y mirar las realidades desde el enfoque de los
derechos humanos que todas las personas tienen derecho a cuidar, a ser cuidadas y auto cuidarse, siendo el
cuidado un derecho humano como la libertad y la salud que, sin tener una definicidn precisa, se reconoce
que son indispensables paralavida de todasy cada una delas personas.
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Hacia una cultura de derechos humanos,
libre de violencia de género

Pablo Garcia Nieto*

*Defensor del Pueblo de San Juan, Argentina

osderechos delas mujeres ylas nifias son derechos humanos. Y aunque parezca que carece de sentido

aseverar dicha expresion indiscutible universalmente y en pleno siglo XXI, resulta necesario en

nuestras actuales sociedades profundamente desiguales. Dichos derechos abarcan todoslos aspectos
dela vida: la salud, educacion, participacion politica, bienestar econdémico, acceso igualitario a la justicia, el
no ser objeto de violencia, entre otros. Las mujeres y las nifias tienen derecho al disfrute pleno y en
condiciones de igualdad de todos sus derechos humanos y a vivir libres de todas las formas de
discriminacion.

Que los Derechos Humanos sean universales, significa que son para todos y todas, pero
histéricamente las mujeres sufrieron obstaculos en el goce y ejercicio de estos derechos. Transitando mas de
un siglo de lucha, se conquistaron derechos tales como los sexuales y reproductivos; o el derecho a vivir una
vida sin violencia o a vivir sin ser discriminadas. La proteccion de los mismos esta consagrada en leyes y
politicas nacionales firmemente arraigadas en las normas internacionales de derechos humanos.

Por ello, ante la violacion de los derechos humanos de las mujeres, la Defensoria del Pueblo de San
Juan tiene el compromiso de trabajar a favor de cuidar, defender, respetar y hacer efectivo el ejercicio de los
derechos humanos de cada sanjuanina, pero especialmente en ser una institucién que tiene una clara
perspectiva de género.

En consecuencia, nuestra tarea esta orientada en cuatro ejes transversales: la visibilizacidn, ya que el
conocimiento de los derechos hace factible la capacidad de reivindicarlos; el cambio cultural, identificando
los patrones socio-culturales y estereotipos que son necesarios cambiar ya que estan basados en una
desigualdad de género; la prevencion, en tanto son estos mandatos sociales los que reproducen la
desigualdad de género y ofrecen un contexto por excelencia para las violencias que viven las mujeres; y la
actuacion efectiva ante la vulneracion de cualquier derecho de una nifia 0 mujer, especialmente ante una
situacion de violencia y/o discriminacioén.

En la provincia de San Juan - Argentina, tenemos una Defensoria del Pueblo con perspectiva de
género, que aboga por la idea que s6lo podemos lograr un cambio mas alla de las generaciones en la defensa
de la igualdad de género, si garantizamos el pleno ejercicio y goce de los derechos humanos de nifias y
mujeres.

A fin de alcanzar dicho objetivo, en el afio 2020 propusimos la campaia “Somos Defensores de la
Generacién Igualdad”, invitando a toda la sociedad sanjuanina a sumarse con el compromiso de construir
esta nueva Generacion, especialmente promoviendo diferentes acciones de cambio de los patrones
socioculturales que reproducen la desigualdad y la discriminacién hacialas mujeres.

En este 2021, desde la Defensoria planteamos la campana “HistoriaXNosotras”(SI San Juan, 2021),
con el claro objetivo de promover y visibilizar que las nifias y mujeres escriben su propia historia. A través de



diferentes cuentos cortos, invitamos a reflexionar sobre historias donde las mujeres son protagonistas,
cuentan sus luchas y conquistas, ponen su voz para hacer oir a la sociedad y de este modo reivindicar sus
derechos.

Asimismo, atento a que desde nuestro Observatorio de Violencia contra la Mujer (OMUDEEF) se
identificé que muchas sanjuaninas y sanjuaninos han dado cuenta de ser victimas de acoso callejero, se dio
inicio a la Campana “Sin Permiso Nada” - Paremos el Acoso Callejero. Se decidi6 llevar adelante esta
intervencién cuyo fin es difundir que mujeres y hombres tenemos derecho a no ser acosados con
comportamientos o expresiones no deseadas. Con el objetivo de visibilizar esta problematica se invita a
bares, café y restaurantes a formar parte de esta campafia, brinddndonos la posibilidad de capacitar a su
personal sobre Acoso Callejeroy compartir con el publico en general.
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Imagen 1. Trabajo de la Defensoria del Pueblo de San Juan. Fuente: Defensoria del Pueblo San Juan.
http://www.dpn.gob.ar/

Las campanas mencionadas nos invitan a reflexionar junto con la comunidad sobre los cambios
estructurales, ya sean culturales y sociales, necesarios para erradicar una de las pandemias mas antiguas de
nuestra historia, que esla violencia de género.

Sin dudas, hemos aprendido que la profunda desigualdad de nuestras sociedades, hace un ambiente
propicio a la violencia. Por ello, estamos convencidos/as que favorecer la igualdad, sera el camino para
alcanzar una cultura libre de violencias de todo tipo. Desde la Defensoria del Pueblo consideramos que
adoptar acciones de visibilizacion, concientizacién y prevencion es avanzar hacia la concrecién real de la
generacion igualdad, clave indispensable en la construccién de una Cultura de Derechos Humanos, que
asegurelapaz,laseguridad yel desarrollo de toda sociedad, libre de violencias contralas nifias y mujeres.
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Resumen ejecutivo de la
recomendacion 18/2018

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa

a Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa emitié la recomendacién’ por la

desaparicion forzada de una mujer y dos hombres, cometida por policias municipales de Los Mochis,

Ahome, Sinaloa. Los hechos ocurrieron el dia 21 de julio de 2015, luego de que las victimas salieran
de su domicilio en la ciudad de Los Mochis, Ahome, Sinaloa, a bordo de una camioneta en busca de carros
para comprar, ya que se dedican a la compra y venta de vehiculos usados. Es asi que entre las 17:00 y 18:00
horas, un familiar se comunicé por teléfono con una de las victimas, a quien le pregunté por qué no
contestaban el teléfono, ya que les habia estado marcando a los tres, respondiendo la victima que los habia
detenido la policia por la queja de una persona que refirié que quisieron abrir la puerta de un domicilio, lo
cual no era cierto, pero que ya lo estaban aclarando y que no habia problema porque ya los iban a dejar ir,
terminando lallamada en ese momento. A partir de entonces se encontraban desaparecidos.

Respecto a este caso tuvo intervencion el Comité contra las Desapariciones Forzadas de la
Organizacion de las Naciones Unidas quien emiti6 al Estado Mexicano las Acciones Urgentes nimero AU
157/2015,AU 158/2015yla AU 159/2015 a favor de las victimas.

Deigual manera, la Comision Interamericana de Derechos Humanos emitié la resolucidon 24/2016,a
través de la cual otorgd la medida cautelar No. 29/16 a favor de las victimas y sus familiares en la que solicitd
al Estado Mexicano que adoptara las medidas necesarias para determinar la situacion y paradero de las
victimas, con el propoésito de proteger su vida e integridad personal; las medidas necesarias para garantizarla
vida e integridad personal de sus familiares, asi como de sus respectivos ntcleos familiares, en el marco de
sus actividades de buisqueda y denuncia sobre la desaparicién de las victimas, asi como informar a esa
Comision Interamericana sobre las acciones adoptadas a fin de investigar los hechos que dieron lugar a la
emision de dicha medida cautelar.

La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa se allegd de evidencia con la que acredit6
que elementos de la Direccién de Seguridad Publica y Transito de Ahome realizaron la detencién arbitraria
de las victimas, omitieron ponerlas a disposicion de la autoridad competente de manera inmediata y no
elaboraron el informe policial correspondiente, porlo tanto, dichos elementos fueron los tlltimos en tener en
custodia a las victimas. Ademds, no acreditaron que posteriormente los hayan puesto en libertad,
iniciandose con ello una violaciéon multiple a sus derechos humanos. Con lo anterior, se acredit6 la violacion
alalibertad personal de las victimas, reconocido en los articulos 1°, parrafo primero y 14 parrafo segundo,
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en el articulo 7 de la Convencién
Americanasobre Derechos Humanos.

De igual manera, la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa reprochd la violacion del
derecho a la integridad personal por el aislamiento e incomunicacién prolongada de las victimas, toda vez
que con fundamento en la sentencia del Caso Ticona Estrada vs Bolivia, la Corte Interamericana de

1. La versién publica se encuentra publicada en la pagina oficial de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa:
https://www.cedhsinaloa.org.mx/index.php/recomendaciones/2008-2020/2018-1/3294-18-h-ayuntamiento-de-ahome/file



Derechos Humanos sefial6 que “respecto del articulo 5 de la Convencion, este Tribunal ha sostenido que la
desaparicion forzada es violatoria del derecho a la integridad personal porque “el solo hecho del aislamiento
prolongado y de la incomunicaciéon coactiva, representa un tratamiento cruel e inhumano (...) en
contradiccion con los parrafos 1y 2 del citado articulo” Resulta evidente que en una desaparicion forzada la
victima de ésta vea vulnerada su integridad personal en todas sus dimensiones”.

Por ultimo, la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa acredité los tres elementos
concurrentes de la desaparicion forzada: a) la privacion de la libertad; b) la intervencién directa de agentes
estatales o la aquiescencia de estos, y c) la negativa de reconocer la detencion y de revelar la suerte o el
paradero dela persona interesada, conforme lo establecido en el articulo 2 de la Convencion Interamericana
Sobre Desaparicién Forzada de Personas y la jurisprudencia de la Corte Interamericana de los Derechos
Humanos.

Por lo anterior, la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa emitié la Recomendacion
18/2018 desaparicion forzada de una mujer y dos hombres, cometida por policias municipales de Los
Mochis, Ahome, Sinaloa, misma que fue dirigida al entonces Presidente Municipal de Ahome, Sinaloa,
recomendandole se procediera a la reparacion integral del dafio por violaciones a los derechos humanos en
términos dela Ley General de Victimas yla Ley de Atencién y Proteccién a Victimas del Estado de Sinaloa.

Que se proporcionara a la Fiscalia General del Estado y a la Procuraduria General de la Republica
todos los elementos de informacién y documentacion que le sean requeridos para la debida integracion de
lasinvestigaciones penales que se iniciaron con motivo de la desaparicion forzada delas victimas.

Asimismo, se recomend6 que se diera a conocer el contenido de la recomendacién entre los
integrantes de la Direccién General de Seguridad Publica y Transito del Municipio de Ahome, ello con el
animo de evitar larepeticion delos actos similares alos que les fueron reprochados.

Y finalmente, se recomend¢ a la autoridad que se impartieran a los servidores publicos de la
Direccion General de Seguridad Publica y Transito del Municipio de Ahome, cursos de capacitacion en
materia de derechos humanos, con énfasis en las disposiciones contenidas en la Convencion Interamericana
Sobre Desaparicion Forzada de Personas y la Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de Personas,
Desaparicion cometida por Particulares y del 34 Sistema Nacional de Busqueda de Personas, para evitar la
repeticion de violaciones a derechoshumanos.



La facultad de observacion de los OPDH
para el examen de las obligaciones estatales
frente a las muertes violentas de mujeres
en Mexico: Caso Nuevo Leon

Olga Susana Méndez Arellano*

*Presidenta de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leén

Lafacultad de observacion delos OPDH

En Méxicolos organismos protectores de derechos humanos (OPDH) tienen entre sus facultades el ejercicio
de la observancia. De esta manera, a nivel nacional, el articulo 2 de la Ley de la Comisiéon Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH) establece que este organismo tiene por objeto esencial la proteccion,
observancia, promocion, estudio y divulgacion de los derechos humanos que ampara el orden juridico
mexicano. En ese mismo sentido el articulo homdlogo de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos del Estado de Nuevo Le6n (CEDH) sefiala que la observancia es objeto de este otro organismo que
actualmente presido.

Sin embargo, la observancia, en términos generales, no se encuentra definida o descrita en alguna de
laslegislaciones de estos dos organismos. Para ello, habria que remitirse ala facultad que tienenla CNDH yla
CEDH para observar la politica nacional y estatal de igualdad entre mujeres y hombres, como un
instrumento de la politica de igualdad, que implica el monitoreo, seguimiento y evaluacion de conformidad
conelarticulo 6, fraccién XIV Bis, dela Ley dela CNDH yel articulo 6, fraccién X1, dela Ley dela CEDH.

En el portal del programa de asuntos de la mujer y de igualdad entre mujeres y hombres, conocido
como PAMIMH, de la CNDH, se hace referencia a cada una de estos ejes, mencionando que la observancia
comienza con el monitoreo, el cual “es un proceso basado en la busqueda, recoleccién, analisis, consulta y
registro sistematico de informacidn, para orientar acerca de los avances [...] respecto de las disposiciones
previstas en instrumentos internacionales protectores delos derechos humanos de las mujeres”(CNDH, sf).

El seguimiento, por su parte, consiste en identificar un conjunto de elementos de analisis que se
someteran a la observaciéon y estudio durante un periodo especifico, para registrar los avances, las
tendencias o los obstaculos. Finalmente, la evaluacion de la observancia de la politica nacional de igualdad
entre mujeres y hombres es el estudio de un problema especifico identificando una situacién inicial y la
condicién posterior, analizando si hay un cambio en el objeto de estudio (CNDH, 2018).

Aunque no todos los organismos protectores de derechos humanos en México tienen esta facultad
especializada, si que cuentan con la observancia de los derechos humanos, por lo que se puede colegir que
pueden trabajar esta tematica con base en el monitoreo, seguimiento y evaluacion. En el caso de la CEDH,
entre otras cosas, se realiza un monitoreo constante de las noticias que son reportadas en los medios de
comunicacién nacionales y locales, con la finalidad de brindar nuestros servicios de manera oportuna a la
sociedad de Nuevo Leon.



Lo anterior permite conocer de primera mano de todo tipo notas periodisticas y reportajes, incluso
de aquellos sobre hechos violentos, por lo que aqui es oportuno, aunque lamentable, hacer referencia a las
muertesmviolentas de mujeres. Este tltimo aspecto es relevante porque, al atender el Modelo de protocolo
latinoamericano de investigacion de las muertes violentas de mujeres por razones de género “se encontrara
que, aunque no haya sospecha de criminalidad, puede tratarse de un feminicidio”’(OACNUDH, 2014; 6).

En este mismo sentido, la Sra. Dubravska Simonovi, ex Relatora Especial de las Naciones Unidas
sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, a través del Informe: la violencia contra la
mujer, sus causas y consecuencias (2016), dispone que los casos de muertes violentas de mujeres deben ser
observados a través de un observatorio, ya sea como una dependencia o un proyecto especial, a partir de
datos desglosados sobre las formas de violencia, en particular sobre el feminicidio o el asesinato de mujeres
por razones de género.

También sugirié que las instituciones nacionales de derechos humanos establezcan sus propios
grupos de observacién o examen de feminicidios, e incluir los casos de suicidios relacionados con esta
violencia. En seguimiento a dicha recomendacion el Estado mexicano a través de la Secretaria de Relaciones
Exteriores le comunicé el afo pasado a la ex Relatora Especial que no existe un observatorio sobre el
feminicidio o sobre violencia contralas mujeres de caracter oficial (OACNUDH, 2020).

Las muertes violentas de mujeres en México: Caso Nuevo Le6n

Larespuesta a la recomendacion derivada del informe del procedimiento especial de Naciones Unidas, por
parte de la Secretaria de Relaciones Exteriores, no es precisamente la mas adecuada considerando la
situaciéon que guarda el derecho humano de las mujeres a una vida libre de violencia en México. Segtin datos
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP, 2021;10) tan solo de enero a
julio de 2021 se registraron 199,517 victimas por delito a nivel nacional, de las cuales 31.6% son mujeres y
68.4% son hombres.

En términos generales los principales delitos de los que fueron victimas las mujeres a nivel nacional
son los siguientes: lesiones dolosas (58.7%), lesiones culposas (15.48%), delitos contra la libertad personal
(9.10%), delitos contra la vida y la integridad fisica (3.58%), homicidio culposo (2.94%), extorsién (2.95%),
homicidio doloso (2.56%), corrupcion de menores (1.49%), otros delitos contra la sociedad (1.43%),
feminicidio (0.92%), secuestro (0.17%), y rapto (0.16%) (SESNSP, 2021; 11). Es decir, tratdndose de muertes
violentas de mujeres en este periodo se tiene un total de 4,044 casos a nivel nacional.

En Nuevo Ledn es dificil saber detalladamente esta informacion, ya que la incidencia delictiva no se
publica desagregada por el sexo de las victimas, pero al revisar exclusivamente el rubro de feminicidios de la
estadistica publicada por el 6rgano investigador en materia penal, se tiene un total de 25 casos bajo
investigacion en el mismo periodo de tiempo y 209 tentativas de feminicidio (Fiscalia General de Justicia,
2021; 3), lo que adquiere relevancia si se toma en consideraciéon que en la entidad existe activa desde
noviembre de 2016 una declaratoria de Alerta de Violencia de Género.

Por lo anterior y en cumplimiento de las recomendaciones de la ex Relatora Especial, la CEDH
publicé recientemente la Cartografia de Nuevo Le6n de muertes violentas de mujeres, desarrollada a partir
de los casos que se reportan en los medios de comunicacién sobre las muertes violentas de mujeres para: 1)
tomar decisiones sobre acciones de promocién y proteccién de los derechos humanos, de acuerdo a las
competencias otorgadas en la Ley de la CEDH y la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia; y, 2) visibilizar geograficamente contextos cuando se trate del analisis de quejas por violaciones a



los derechos humanos de las mujeres.

La informacidn se obtiene de la prensa local y nacional, la cual se sistematiza diariamente en un
registro que contiene los siguientes rubros: fecha del hecho, nombre de la mujer, edad, identidad de género,
tipo ylugar de los hechos o del hallazgo por tipo de espacio, colonia, municipio, con su enlace a la ubicacién
geografica, tipo de agresion, condicidn previa y posterior al hecho, identidad del presunto agresor, edad y
tipo de relacion que tenia con la mujer, la existencia de hijas o hijos supervivientes. Cabe mencionar que este
proyecto no pretende ser una fuente sustituta de informacién ala oficial.

En la Cartografia de Nuevo Ledn de muertes violentas de mujeres se puede consultar dicha
informacion desde el afio 2017 con un total de 462 casos al momento, denominados para efectos del registro
como elementos, de los cuales 24 no tienen ubicacion geografica en el mapa por tratarse de mujeres halladas
sin vida en brechas o parajes cercanos a carreteras o autopistas. Se trata de 457 mujeres cisgéneroy 5 mujeres
trans, segin su identidad. El rango de edad de las mujeres es muy amplio, oscila desde recién nacida hastalos
89 anos.
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Figura 1.Cartografia de Nuevo Leon sobre casos de muertes violentas de mujeres. Fuente: Google Maps.
https://cutt.ly/AWxmbkt1.

En orden decreciente, el aflo con mads elementos es el 2019 con 127, le sigue 2020 con 100, 2018 con
98 y 2017 con 64. A agosto de 2021 se tienen 76 elementos. Los casos, segun los dias de la semana, son:
domingo con 12.4%, lunes 14.8%, martes 17.9%, miércoles con 13.5%, jueves con 12%, viernes con 15.9%y
sabado con 13.1%; es decir, segun los datos del registro a nivel estatal los dias martes es cuando se presentan
mas casos.

El municipio de Monterrey se ubica a la cabeza con 108 elementos; le sigue Garcia con 45;
Guadalupe con 42; Juarez con 35; General Escobedo con 33; Santa Catarina con 22; Apodaca con 22; San
Nicolas de los Garza con 22; Ciénega de Flores con 18; Montemorelos con 15; Cadereyta Jiménez con 14;
Salinas Victoria con 14; Pesqueria con 9; El Carmen con 7; Santiago con 7; San Pedro Garza Garcia con 6;
General Zuazua y Sabinas Hidalgo ambos con 4; Linares, Lampazos de Naranjo, Anahuac, Allende, todos



con 3; Los Ramones, General Bravo, Galeana, Doctor Gonzalez, todos con 2; Villaldama, Salinas Victoria,
Mina, Marin, Los Aldamas, Hidalgo, Doctor Arroyo, China, Cerralvo y Bustamante, todos con 1.

Por tipo de espacio en nimeros relativos el 40% de los elementos se registré al interior o exterior dela
vivienda; aproximadamente 30% en el espacio publico como calles, parques o plazas; menos del 15% en
baldios, brechas, cauces o lechos de rios; y 6% en negocios y tiendas comerciales. Dentro del rubro de
negocios y tiendas comerciales, los hoteles y moteles son los lugares en donde se presentan mas casos con 15
elementos en total. La mayoria de los hoteles estan ubicados en Monterrey, y 1 en Sabinas Hidalgo, en ellos la
causa de la muerte ha sido por estrangulamiento, 2 por golpes, 1 con arma de fuego y 1 se desconoce. Hay 3
elementos con registro en moteles, ubicados en los municipios de Doctor Arroyo, Monterrey y Escobedo,
donde 2 deellos fueron por estrangulamientoy 1 por golpes.

Con relacién ala identidad de los presuntos agresores y su relacion con las mujeres, se desconoce en
369 de los elementos registrados, mientras que en los 93 restantes se les identifica principalmente como:
pareja sentimental o ex pareja con 47; esposo con 12; padre con 6; madre con 5; cliente con 4; padrastro con 3;
hijo y nieto con 2, respectivamente; vecino con 2; profesional de la salud con 2; amigo y conocido con 2;
cuflado con 1, yerno con 1; alumno con 1; hija con 1; hermana con 1; y compafiero del trabajo con 1.

Las cinco agresiones mortales mas frecuentes son: arma de fuego con 173 elementos, golpes 46, arma
blanca con 37, atropello con 31 y estrangulamiento con 28.

Comentarios finales

Dentro del mandato tan amplio que poseen los organismos protectores de derechos humanos, el objetivo de
la observancia es una funcion que se realiza a través de diferentes vias como lo es el constante monitoreo de
noticias. Esta labor permite registrar y sistematizar la informacion para tomar decisiones en la protecciéon y
promocién. En este caso en especial, para la creaciéon de una cartografia que permite visibilizar
geograficamente las muertes violentas de mujeres para, a su vez, indagar, con la facultad investigadora de
oficio, si se trata de violaciones a derechos humanos cometidas por autoridades omisas en sus deberes de
prevencion, investigacion, sancion y reparacion de la violencia de género, asi como para el andlisis de los
contextos en los que ocurren estos casos; o bien, para la presentacion de informes a los mecanismos
internacionales como lo es el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer, que a
mediados del afio 2022 examinara al Estado mexicano para formular un informe con observaciones sobre el
grado de cumplimiento de la Convencién sobre la Eliminacién de todaslas formas de Discriminacion contra
la Mujer. Finalmente, este analisis geografico puede serle de utilidad a las autoridades para la planeacién y
ejecucion dela politica publica o paraactividades de capacitacion. @
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Democracia en tiempo de pandemia

Rauil Israel Hernandez Cruz*

*Presidente de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos

n el acontecer del ambiente actual, abordaremos en este tercer nimero de la Gaceta Binacional de

Derechos Humanos México — Argentina, como se nos presenta tan normal, la reduccion de la

democracia en tiempos de pandemia. La exposicidn serd simple y sobre la vivencia en México, en
especifico en el Estado de Morelos.

Al inicio de la pandemia, fueron preocupantes algunas de las medidas administrativas anunciadas
por diversos ayuntamientos del Estado de Morelos para hacer frente ala emergencia sanitaria provocada por
el virus denominado COVID-19, ya que resultaban arbitrarias al no tener como centro el pleno respeto de
los derechos humanos en un Estado constitucional de derecho, social y democratico, pues materialmente se
planted la suspension y restriccion de diversas libertades sin contar con facultades para hacerlo, con lo cual
dichos ayuntamientos sustituyen la autoridad del Presidente de la Republica y del Consejo de Salubridad
General.

En efecto, los derechos humanos en general y especificamente las libertades aseguradas por la
Constitucion para que una persona realice una conducta sin interferenciasy sin constricciones, como lo son
lalibertad de ocupacion o trabajo, lalibertad de expresion, las libertades de asociacion y reunion, lalibertad
de transito y de residencia, la libertad religiosa, etcétera, son oponibles y exigibles a todas las autoridades del
Estado, quienes unicamente pueden restringirlas o suspenderlas en los casos y bajo las condiciones que
establecela Constitucion General dela Republica.

La observancia de lo anterior se logra con los derechos de seguridad juridica, los cuales guardan una
relacién con el concepto de Estado de derecho, entendiéndose por este como el conjunto de “reglas del
juego”, de caracter fundamentalmente procedimental, que los érganos publicos deben respetar en su
organizacion y funcionamiento internos y, lo que es todavia mas importante, en su relacién con las y los
ciudadanos. De ahi que una de las notas distintivas sobre la nocidon de Estado de derecho, es la que tiene que
ver con la sujecion de los poderes publicos al ordenamiento, el cual prevé los requisitos que deben observar
las autoridades para molestar o privar a las personas de sus derechos y libertades, lo cual inicamente puede
provenir de autoridades competentes, esto es, por aquellas a las que las normas juridicas les reconozcan
facultades expresasy suficientes para proceder en determinado sentido.

Cabe hacer la aclaracion en el sentido de que conforme a la jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, al interpretar el articulo 30 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos (CADH) en la opinién consultiva OC-6/86 (1986), solo la ley emanada del Poder
Legislativo democraticamente elegido y promulgada por el Poder Ejecutivo, puede restringir el goce y
ejercicio delos derechos ylibertades de la persona humana; y si bien existe la posibilidad de delegaciones en
esta materia, estas deben estar autorizadas por la propia Constitucién y su ejercicio debe hacerse dentro de
los limites impuestos por ella y por la ley delegante, ademas de estar sujeto a controles eficaces, de manera
que no se desvirtue, ni pueda utilizarse para desvirtuar, el cardcter fundamental de los derechos y libertades
protegidos porla CADH.



En congruencia con lo anterior, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), en su
Resolucion No. 01/2020 (2020) sobre Pandemia y Derechos Humanos en las Américas, adoptada el 10 de
abril de 2020, reconocié que, en determinadas circunstancias, con el objeto de generar adecuada distancia
social, puede resultar de hecho imperativa la restriccion del pleno goce de derechos como el de reunioén y la
libertad de circulacién en espacios tangibles, publicos o comunes que no sean indispensables para el
abastecimiento de insumos esenciales o parala propia atencion médica.

Sin embargo, la CIDH también resolvié que cualquier suspension o restriccion de estos y otros
derechos fundamentales con la finalidad de proteccion de la salud en el marco de la pandemia COVID-19,
debe de ser realizada de conformidad con el marco constitucional y demas disposiciones que rijan esa forma
de proceder, destacando el cumplimiento del principio de legalidad; a lo que se suma la prohibicion de
restringir el trabajo yla circulacion delas ylos periodistas y personas defensoras de derechos humanos, pues
se considera que cumplen una funcién central durante la emergencia de salud publica, con el objeto de
informar y monitorear las acciones del Estado.

Ahorabien, es verdad que los municipios gozan de una amplia autonomia politica y administrativay
que por esa razon la Constitucion Federal faculta a sus autoridades para emitir toda clase de disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, pero su ejercicio debe
ajustarse a las leyes que en materia municipal expida la legislatura local atentos al principio de adecuacién a
la ley estatal, sin que puedan contrariar en nada el contenido del propio Cédigo Supremo, precisamente
porque estos reglamentos consisten en disposiciones secundarias tendientes al exacto cumplimiento de las
leyes que expide el Poder Legislativo sobre problemas de caracter meramente urbano, de acuerdo con lo que
dispone la fraccién II del articulo 115 constitucional, cuya literalidad es: “Los ayuntamientos tendran
facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que deberan expedir las legislaturas
de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién publica
municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y
aseguren la participacion ciudadanay vecinal.” (Camara de Diputados, 2021).

En estas condiciones, para saber silos municipios cuentan con facultades para restringir o suspender
derechos humanos como el de reunioén yla libertad de circulacion con el fin de generar distancia social en el
marco de la pandemia, es preciso acudir a las normas juridicas que distribuyen competencias en materia de
proteccién a la salud en los dmbitos federal y local, siendo que de una revision a las normas relativas y
aplicables de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Morelos, dela Ley General de Salud, dela Ley de Salud del Estado de Morelos y de
la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos, no se desprende ninguna norma legal que atribuya a los
municipios la autoridad para restringir o suspender el goce y ejercicio de derechos y libertades en materia de
proteccion a la salud y menos en situaciones de emergencia que pongan a la sociedad en grave peligro, ni
tampoco para establecer sanciones que deriven de su infraccion.

Antes bien, tanto el orden constitucional como el internacional son coincidentes en establecer, por
un lado, que la restriccidon o suspension de derechos humanos en semejantes situaciones, inicamente puede
ser decretada por el Presidente de la Republica -con la aprobacién del Congreso de la Unién y la revision
oficiosa de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion-, segtin el entendimiento del articulo 29 constitucional
con relacion al diverso 27 dela CADH; y, por otro lado, que de conformidad con el articulo 73, fraccién X VT,
dela Constitucién Federal, corresponde al Consejo de Salubridad General, dependiente del Presidente de la
Republica, el dictado de disposiciones generales en casos de epidemias de cardcter grave, mismas que
resultan de observancia obligatoria para todas y cada una de las autoridades administrativas del pais, como
lo sonlas municipales, naturalmente.




Desde luego, esa determinacion competencial que las normas constitucionales y supranacionales
asignan en favor del Presidente de la Republica y del Consejo de Salubridad General, para efectos de
restringir o suspender derechos humanos durante emergencias sanitarias como lo es la pandemia que nos
aqueja, hace imposible que las autoridades municipales puedan ejercerla ain en esta situacidon extrema, de
modo tal que de acuerdo a los principios de supremacia constitucional y de adecuacion a la ley estatal, las
atribucionesrelativas escapan del ambito competencial del Municipio.

Luego, las disposiciones administrativas dictadas por las autoridades municipales, que tengan por
objeto restringir o suspender los derechos ylibertades para hacer frente a la emergencia sanitaria provocada
por el virus denominado COVID-19, particularmente las invasiones a las libertades de reunion y de
circulacién incluidas la prevision de infracciones y sanciones como la multa o el arresto, son en si mismas
inconstitucionales, por lo que al haberse emitido en franco desprecio al orden constitucional y al derecho
internacional de derechos humanos, carecen de efectos juridicos vinculantes para la poblacién civil de sus
respectivas demarcaciones territoriales, sin necesidad de declaratoria o pronunciamiento judicial alguno
que asi lo determine, toda vez que constituyen una violacién y amenaza ilegitima a los derechos
fundamentales, razén por la que dichas disposiciones municipales no han podido generar efectos de ningtin
tipo, nolostienen en el presente ni podran generarlos en el futuro.

Lo anterior, sin dejar de mencionar que, aun en el supuesto no aceptado de que las autoridades
municipales tuvieran competencia para dictar semejantes disposiciones administrativas, ninguna de ellas se
hadadoaconoceralasociedad con sudebida oportunidad para que pudieran ser cumplidas, esto a través del
Periddico Oficial “Tierray Libertad” y de la Gaceta del Ayuntamiento correspondiente, que como requisito
formal se exige para su vigencia en los articulos 7 del Codigo Civil para el Estado de Morelos y 64 de la Ley
Organica Municipal del Estado de Morelos; habida cuenta que las disposiciones que se han difundido a
través de los distintos medios de comunicacion, no sefialan el nombre las personas funcionarias habilitadas
niaparecen sus firmas, cuyo desconocimiento impide saber el caracter de quienes las emitieron y si actuaron
dentro del ambito de sus facultades; todo lo cual vulnera los principios de certeza y seguridad juridicas,
generando condiciones para que su aplicacion sea arbitraria y propicie abusos de autoridad asi como
fendmenos de extorsién y corrupcion, entre otros.

Finalmente, hay que ser conscientes de la importancia de la proteccion a la salud de la poblacién en
Morelos, sin embargo ello no puede justificar el sacrificio del Estado de derecho, debiéndose respetar el
sistema de competencias, caracterizado por la demarcacién estricta del ambito de actuacidn politica y
juridica de cada orden de gobierno, sin interferencias que desequilibren su relaciéon armdnica; por lo que las
autoridades municipales deben abstenerse de emitir disposiciones fuera de su ambito de competencia y
cumplir con las disposiciones generales emitidas por el Consejo de Salubridad General en lo concerniente a
lapandemia.

De igual forma, teniendo presente que de acuerdo con las autoridades sanitarias, el aislamiento
voluntario y la distancia social son las medidas mas eficaces para evitar la propagacion acelerada del virus
COVID-19, se hizo un llamado a la poblacién para que sea consciente de la importancia de atender los
términos de las campafias respectivas, ya que la salud es un derecho social cuya realizacion, para ser efectiva,
requiere no solo dela estructura y organizacion estatal sino también del apoyo de la sociedad en su conjunto,
ademds de un concierto de actitudes civicas y de tomarse en serio los derechos humanos.

Entonces, ;cudl es la responsabilidad y como deben actuar las autoridades municipales durante la
emergencia sanitaria? Si es verdad que vivimos en un Estado social y constitucional de derecho, la respuestaa
este cuestionamiento la debemos buscar -y encontrar- justamente en el texto constitucional, para lo cual hay
que tener presentes las conceptualizaciones esbozadas.



Deacuerdo conla fraccion tercera del articulo 115 de la Constitucion General, los municipios tienen
a su cargo, por citar algunos servicios, el de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
de aguas residuales; limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos; mercados y
centrales de abasto; panteones; rastro; calles, parques y jardines y su equipamiento; seguridad publica;
policia preventiva y transito; etcétera.

En lo que aqui interesa, resulta facil advertir que estos servicios publicos tienen como fundamento
precisamente el derecho a la salud y en modo alguno el que tiene que ver con su proteccion, pues tales
servicios estan orientados a asegurar condiciones sanitarias basicas para las y los habitantes de cada
municipio, ademads de garantizar el suministro adecuado de agua cuyo acceso, disposiciéon y saneamiento
para consumo personal y doméstico, dicho sea de paso, debe ser suficiente, salubre, aceptable y asequible, de
conformidad con el articulo 4° constitucional. Lo importante es hacer notar, en general, la responsabilidad
delos municipios por cuanto ala prestacion éptima de todos ellos y, particularmente en lo que concierne ala
contingencia, en el dictado de las medidas administrativas que hagan patentes las directivas emitidas por el
Consejo de Salubridad General en cuanto a la distancia social en los espacios publicos, lo que es cosa distinta
delasuspension autoritaria del derecho de reunién ylalibertad de circulacion.

Asi, los municipios deben adoptar disposiciones administrativas de observancia general, debiendo
publicarlas a través de los medios de difusion oficial para ser vigentes y poder aplicarlas, con la finalidad de
regular las actividades en los distintos espacios publicos a su cargo, mediante la implementacién de las
medidas que resulten idoneas, necesarias y proporcionales para preservar la salud evitando que particulares,
grupos o empresas la dafien; en la inteligencia de que las incidencias en el goce del derecho de reunién y la
libertad de circulacion, seran consecuencia del efecto indivisible e interdependiente que caracteriza los
derechos humanos, mas no producto de su privacion, lo que siempre sera inadmisible en concepto de
arbitrario.
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Transformar una relacion de fuerzas
en una relacion de derechos

Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Neuquén, Argentina

n el verano de 2020 un grupo de 2000 familias solicitaron la intervencion de la Defensoria del Pueblo

de la ciudad de Neuquén tras el fracaso en otros espacios formales de negociacion ante la toma de

terrenos para vivir. Estos grupos de vecinos/as buscaban una salida pacifica al conflicto planteado y
solicitaron nuestra ayuda para encauzar los acuerdos. Es en el espacio de la mediacién y de los métodos
alternos de resolucion de conflictos donde se busca mejorar la calidad de convivencia entre las personas. En
ese ambito de conflicto y didlogo se rehumanizan las relaciones, se recuperan los vinculos y, por tanto, se
mejorala calidad de convivencia democratica.

El25 de enero de 2020 un grupo de 380 familias neuquinas se instalé en un predio ubicado al pie dela
barda de la ciudad de Neuquén, hacia el oeste del sector conocido como Bajada de Maida. Se trataba de
familias trabajadoras, pero sin posibilidad de acceder a una vivienda y que habian agotado todas las
instancias administrativas para el acceso a una vivienda digna. A partir de alli, la situacién que tomé estado
publico se conocié como “la toma de Maida” Con el correr de los dias se fueron produciendo otras
ocupaciones en sectores proximos y en menos de un mes habia un total de 2000 familias ocupando terrenos
y visibilizando significativamente el conflicto de la falta de planificacion y politicas publicas claras respecto
del acceso a la tierra. A nivel contextual, cabe resaltar que la ciudad de Neuquén practicamente duplica su
poblacién cada diez afios, con un ingreso promedio de 10 familias por dia.

Enseguida, la situacion de las familias instaladas en “la toma de Maida” tom¢ caracter penal en un
expediente formal iniciado en el Poder Judicial de la Provincia de Neuquén y se convocé a las vecinas y
vecinos a una instancia judicial de mediacion. “Mediaciones que no eran mediaciones” resalta Ignacio
vecino neuquino que participd dela mediacién; mientras que Isabel, otra vecina, completa “Nos convocaban
por presion. Nosotros creiamos al principio que estdbamos mediando, pero en realidad estabamos
declarando, sin abogados, sin ninguna garantia constitucional.” Luego de percibir el fracaso de estas
invitaciones judiciales para lograr un acuerdo y tras recibir la orden de desalojo del predio, los vecinos
solicitaron la intervencién de la Defensoria del Pueblo a fin de que interceda ante las autoridades
municipales y provinciales correspondientes en busca de una solucion pacifica al conflicto habitacional.

En ese sentido, y en el marco de la busqueda de consensos a través del didlogo entre las personas y los
organismos intervinientes, desde la Defensoria del Pueblo convocamos a una mediacion entre funcionarios
municipales y la vecindad . En una primera instancia, la vecindad acept6 levantar la ocupacion para poder
dar inicio a una mesa de trabajo en busca de lograr la satisfaccion de sus necesidades habitacionales. Si bien
fue una condicién inexorable por parte del Organo Ejecutivo Municipal, los vecinos manifestaron su
predisposicion dejando entrever una vez mas su voluntad de acceder a una vivienda a través de mecanismos
formales y organizados que habian sido obstaculizados durante afios. “En definitiva no es ejemplo para
nadie que alguien vaya y tome una tierra, porque no esta bien, pero la necesidad te lleva hacer cosas como
esta’, relata Ignacio.



A partir de ello, la autoridad municipal accedi6 a trabajar en forma conjunta con las y los vecinos en
una agenda de tareas para permitir destrabar el conflicto y garantizar progresivamente la satisfaccion de los
derechos humanos y sociales vulnerados. El municipio consider6 necesario que algunos vecinos y vecinas
permanezcan en el lugar para su resguardo hasta que se coordinase la desocupacién definitiva en el proceso
de mediacién iniciado enla Defensoria. Las vecinas y vecinos designados para el resguardo del sector fueron
identificados en un listado que la Defensoria del Pueblo puso en conocimiento de las instituciones
municipales competentes, Ministerio Publico Fiscal y autoridades policiales, Ministerio de Gobierno y
Seguridad de la provincia de Neuquén. El abordaje conjunto permiti6 llevar adelante acciones tendientes a
responder en forma definitiva alas necesidades habitacionales.

Durante el proceso, pudimos destacar y valorar la confianza que las vecinas y vecinos depositaron
una vez mas en el organismo para su intervencion a favor del cumplimiento de su derecho de acceder a una
vivienda digna. Una confianza basada principalmente en la escucha activa y comprension, haberse sentido
escuchadosy comprendidos como personas que reclamaban sus derechos, yno “ilegales”.

Vale la pena citar al respecto a la arquitecta Liliana Carbajal,1 quien analiz6 nuestra intervencion en
este caso y lo relatd de esta manera: “Una experiencia de intervencion como la que llevé adelante la
Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Neuquén, demuestra que otro final -y por qué no otro mundo- es
posible... Laactuacion el tratamiento en la coyuntura de “la toma de Maida”, tanto en la cuestion de la tierra,
la solucién habitacional en la urgencia y a futuro, como el cuidado de las personas “victimas” a las que el
discurso publico suele denominar “usurpadores”, y su inscripcion en la politica publica, se deben ni mas ni
menos a una intervencion adecuada, altamente operativa, y con capacidad de transformacién. Transformar
una relacién de fuerzas en una relacion de derechos como invoca Ricardo Riva (Defensor del Pueblo de la
Ciudad de Neuquén), abri6 la posibilidad de que personal del servicio municipal, la agencia municipal y
personal del servicio policial, propietarios de tierra, personal operativo del sistema judicial, personas de
diversas etnias, el conjunto multicultural (mapuches, neuquinos y otros que llegaron a la ciudad en busca de
una vida mejor), cada una de las personas que sin acceso a la vivienda jugaron la tltima alternativa en la
ocupacién de tierra, y otros que directa o indirectamente actuaron u observaron este proceso, fueran
protagonistas de esa transformacion. Esto llevado luego a la politica publica completa una intervencion
integral que no sera hoy una solucién definitiva, pero es una respuesta y un camino a recorrer, lleno de
esperanza.’

La busqueda de consensos a través de la mediacién en escenarios donde los actores estan en
situaciones dispares, requiere de un esfuerzo importante dado que se trata de un cambio de paradigma
cultural que afecta intereses politicos. Estamos convencidos/as de la importancia de construir nuevas
maneras de convivencia social y trabajamos a diario para mejorar tales formas, basandonos siempre en
nuestra mirada de cémo los derechos humanos observan o controlan nuestra construcciéon de convivencia
democratica basada en tres pilares: trato humano a todas las personas; generar oportunidades para todas las
personas y respeto ala multiplicidad de voces.
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Redes sociales, herramientas utiles en la

defensa de los derechos humanos
en tiempos de COVID-19

Myrna Araceli Garcia Morén*

*Presidenta de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM)

anto la defensa como la restitucion de los derechos humanos son una labor permanente, constante y

comprometida, lo que significa ser flexibles a la perpetua adaptacion frente a los distintos contextos

y complejidades que se presenten. Sin duda, las vulneraciones a derechos humanos se sofistican con
elavance dela tecnologia, porlo quelas instituciones que se encargan de velar por la dignidad humana deben
estaralaaltura de este proceso historico y cultural.

Hoy en dia se puede hablar de los derechos digitales, los cuales ya estipulan las normas y conductas
que deben seguir las personas usuarias de internet. De acuerdo con la investigadora Aideé Méndez Jiménez,
en su articulo “Tension de los derechos digitales: autodeterminacién informativa y libertad de expresion’,
estos se entienden como “[...] los derechos humanos ejercidos en un contexto analogo” (2021; 93); es decir,
se trata de salvaguardar los derechos inherentes a todas las personas bajo cualquier circunstancia,
incluyendo las redes sociales.

Asimismo, Evelyn Téllez Carbajal sefiala que dichos derechos se pueden enmarcar en la tercera o
cuarta generacién de derechos humanos, a los cuales delimita como aquellos que “[...] se encuentran
relacionados con la sociedad de la informacién [...]” (2021; 52)1. En este sentido, al considerar que el
ciberespacio es un lugar de intercomunicacion humana, todos los derechos universales de las y los
cibernautas deben ser respetados.

Uno de los ejemplos mas claros del proceso de adaptacién en la tarea de salvaguardar los derechos
humanos sucedié durante la reciente crisis social generada por la pandemia del COVID-19. Frente a la
necesidad de resguardo por el alto grado de contagio, muchas de las actividades emigraron a las plataformas
digitales o a sus equivalentes virtuales. Si bien ya tenian un lugar preponderante en las interacciones
humanas, las redes socialesz,t en la contingencia, adquirieron una importancia fundamental en las
comunicaciones de todo tipo, como en la educativa, lalaboral, eincluso en la personal.

Resulta importante considerar el uso de internet y redes sociales en México. De acuerdo con el
Instituto Nacional de Estadistica y Geogratia (INEGI), a través dela Encuesta Nacional sobre Disponibilidad
y Uso de Tecnologias de la Informaciéon en los Hogares (INEGI, 2021; 1), durante 2020, en territorio
nacional, “se estimé una poblacién de 84.1 millones de usuarios de internet, que representan 72.0% de la
poblacién de seis afios o mas. Esta cifra revela un aumento de 1.9 puntos porcentuales respecto ala registrada
en 2019 (70.1%). Son usuarios de internet 71.3% de las mujeres y 72.7% de los hombres de 6 afios 0 mds que

1. Téllez Carbajal destaca ejemplos como la proteccién de datos sensibles, ala privacidad, el derecho ala pazentre otros.

2. La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) estima que el 31 de diciembre de 2020 la cifra mundial de decesos por causas relacionadas con COVID-19 era “de al menos tres
millones, lo que representa 1,2 millones de muertes mds que los 1,8 millones notificados oficialmente” (ONU, 2021). Lo anterior resulta alarmante, dado que habria que considerar que no
todaslas muertes por COVID-19,alolargo del mundo, son reportadas, pues se estima que ronden entre “6,8 y 10 millones, dos o tres veces superiores a las reportadas” (ONU, 2021).
3.Parael 31 deagosto de 2021, deacuerdo con la Secretaria de Salud del Estado de México, habia un total de 171292 de casos confirmados y 22457 lamentables decesos (las estadisticas se
pueden consultar en https://salud.edomex.gob.mx/salud/covid19_municipio; asimismo, son actualizadas de manera constante).

4. Para este texto se entiende red social como “f. Plataforma digital de comunicacion global que pone en contacto a gran niimero de usuarios” (Real Academia Espanola [RAE], 2021).
Asimismo, se considera la definicién propuesta por el INEGI: “Es una estructura social virtual a través de un sitio web, en donde hay un conjunto de personas, comunidades, entes u
organizaciones relacionadas entre si. Estos agentes producen, reciben e intercambian mensajes, datos, bienes o servicios (ejemplos de redes sociales: Facebook, Twitter, entre otras).”
(INEGI 2021).



residen en el pais” Si se reflexiona sobre el crecimiento en el acceso a internet, se puede vislumbrar,
paralelamente, un aumento en el uso delasredes sociales.

De hecho, en esa misma encuesta se sefial6 que “Las principales actividades que realizan los usuarios
de Internet en 2020 son comunicarse (93.8%), buscar informacién (91.0%) y acceder a redes sociales
(89.0%)” (INEGI, 2021; 1). Lo anterior bajo el contexto de la contingencia, donde las redes fueron uno de los
medios de comunicacion mas efectivos y usados para diversas actividades.

En ese tenor, dicha evolucion digital representd un reto para la defensa de los derechos humanos,
puesto que, ademas de velar por el derecho humano a la salud, se intensificaron vulneraciones como el
ciberacoso; trata de personas? cuya mayor incidencia se presenté a través de chats. Ademas, el encierro
provocd, en algunas ocasiones, varios casos de violencia de género70 familiar, muchos de los cuales eran
expuestos o denunciados por redes sociales.

Ahorabien, a pesar de los acontecimientos antes descritos, las redes sociales también se convirtieron
en un espacio que coadyuva a la defensa y restitucion de los derechos humanos. De esta forma, desde el
ciberactivismo hasta la difusion de informacién como contactos de instituciones publicas y servicios de
apoyo en caso de ser victima de algtn delito, las redes sociales se transformaron en un entorno seguro y
confiable, pues se establecieron redes de apoyo para sobrellevar el confinamiento. De modo que lo
importante por sefialar es que gran parte del impacto delasredes radica en el uso que seles daa ellas.

No se trata de censurar o cancelar las redes sociales, sino de encontrar la forma de valerse de ellas. Las
redes sociales son herramientas que, con una mala practica, pueden convertirse en senda de violaciones a
derechos; no obstante, también representan una forma de denunciar vulneraciones y difundir las mismas.
Del mismo modo, también son ventanas de conocimiento y medios de difusién de la cultura, por ello, como
lo apunta Evelyn Téllez Carbajal, “[...] organismos como las Naciones Unidas pugnan por impulsar la
ciencia y la tecnologia en paises menos desarrollados a fin de que sean utilizadas como herramientas para
erradicar temas como la pobreza, el analfabetismo o la desigualdad (2021; 47).

Destacé sobremanera esa ultima funcidn, ya que gran parte de la difusion se dio a través de redes
sociales. En la Comision de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM), a través de sus redes
sociales, se ha compartido gran cantidad de material informativo; asimismo, en la pagina oficial, se cuenta
conunacervo importante de publicaciones para conocer, ejercer y defender los derechos humanos.

Finalmente, solo resta invitar a todas y todos a tener un uso responsable de las redes sociales. Se trata
de verlas como herramientas, las cuales pueden ser usadas como una forma de vulnerar derechos, pero
también como una plataforma para resguardarlos. El uso correcto depende de las usuarias y los usuarios.
Todas las personas podemos ser defensoras de derechos humanos, ya que podemos compartir contenido,
informarnos y denunciar las conductas que presuntamente se ubiquen en la hipdtesis de vulneraciéon de
estos. M

5. Deacuerdo con el Médulo sobre ciberacoso (MOCIBA) de 2020, del INEGI, “El ciberacoso o acoso cibernético se refiere ala situacion en que una persona es expuesta, repetidamente y
de forma prolongada en el tiempo a acciones negativas con la intencion de causar, o tratar de causar, dafio o molestias, por parte de una o mas personas usando medios electrénicos tales
como el teléfono celular e Internet” (INEGI, 2021; 1).

6. Para mas informacion respecto a la trata y cdmo prevenirla, se recomienda consultar el diptico informativo “Todo lo que debemos saber sobre la trata de personas” en el siguiente
enlace: https://www.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/difus/trata_2021.pdf.

7. Para mas informacion respecto a la violencia de género y como prevenirla, se recomienda consultar el diptico informativo “Derechos humanos de las mujeres” en el siguiente enlace:
https://www.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/difus/mujer_2021.pdf.

8. Para més informacion respecto a la violencia familiar y como prevenirla, se recomienda consultar el diptico informativo “Atencién a la violencia familiar” en el siguiente enlace:
https://www.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/difus/violenciain_2021.pdf.

9. De acuerdo con Gonzélez et al. (2016; 48), el ciberactivismo es cuando “[...]las y los jévenes usan la tecnologia, en especial Internet, para organizar actividades, discutir, compartir
informacion, participar y expresar su descontento sobre temas con los que se identifican. De-Ugarte (2007) agrega que el ciberactivismo es toda forma de participacion social que se da
por medio del uso delas TIC, distinguiéndose porque persigue cambiar la situacion actual a través de la movilizacion y la militancia. Este concepto de ciberactivismo ha recibido varios
nombres, desde clic-activismo, activismo en linea, e-activismo, activismo digital, activismo virtual, activismo mediante el uso de redes, hasta movimientos sociales digitales”

10. Para consulta: https://www.codhem.org.mx
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Convergencia de derechos.
Democracia digital, cambio climatico y derechos humanos

Gabriel S. Savino*

*Defensor del Pueblo Adjunto, de la Defensoria del Pueblo de Santa Fe, Argentina

] nuevo escenario postpandémico, se presenta transversalizado por problematicas de convergencia

que no conocen de fronteras, en la transformacién provocada por la tecnologia que engloba todo el

universo social, incluyendo efectos desde el cambio climatico yla disrupcién tecnologica. Ambos se
plantean novedosos tanto en velocidad, como en el tipo de desarrollo planteado en las democracias
tradicionales yla generacion de nuevos derechos.

El desafio esta en marcha, tenemos la necesidad de incorporar las nuevas variables para
administrarlas socialmente, y esto se presenta como posible a partir de sistemas democraticos pero
aggiornados.

La combinacidn de avances, en un mismo momento historico, de construccion de nuevos sistemas
organizacionales con la integracion de las esferas fisicas, digitales y bioldgicas producen una ruptura social
disruptiva, teniendo fuertes implicancias en materia econdmica, social, politica, juridica y cultural. Es decir,
se esta llevando adelante un nuevo pacto social que hace emerger nuevas formas de gobernanza en
democracias con nuevos perfiles civico-tecnoldgico-ambiental.

"El origen del gobierno civil", escribié David Hume en 1739, esta en que “Los hombres son incapaces
de curar radicalmente, lo mismo en ellos que en los demas,esa mezquindad de alma que les lleva a preferir lo
presente a lo remoto” (Gonzalez, 2008;186). Es decir, que las instituciones de gobierno -como los
representantes politicos y los debates parlamentarios- servirian para moderar nuestros deseos impulsivos y
egoistas, y fomentar los intereses y bienestar dela sociedad alargo plazo.

Siguiendo la visidén propuesta por el Profesor Castells en su libro Comunicacién y poder, con el
cambio de milenio hemos entrado a un nuevo modo de organizacién social relacionado a una revolucién
tecnoldgica donde las tecnologias de la informacién y comunicacion, juegan un papel fundamental en la
llamada sociedad red, siendo la estructura social predominante en el planeta, la que va absorbiendo, poco a
poco, a otras formas de ser y existir, lo que no la hace ni buena, ni mala per se, pues sus consecuencias, como
en el caso de otras sociedades que han existido histéricamente, depende de lo que hagan las personas en esa
sociedad y conlos instrumentos que ella ofrece (2007).

Por ello, como puede advertirse, la interaccién con las nuevas tecnologias y el Internet, irradia y
transforma de algiin modo el ambito social, juridico y politico, toda vez que implica un nuevo modo de
participacion ciudadana, como indica Pérez Lufio (2014), debemos hablar de una ciberciudadania, cuyo
ejercicio debe respetar los derechos fundamentales y potenciar, sin duda, una participacioén responsable,
solidariay democratica.

En esa medida, promueve la participacién politica de la ciudadania, entendida esta como una accién
o conjunto de acciones dirigidas a influir en los procesos politicos y en sus resultados, en la elaboracién o



aplicacion de politicas publicas; por tanto, la participacién politica requiere de un comportamiento llevado a
cabo en el ambito publico o colectivo por parte de la ciudadania, pero, en este caso, a través de entornos
virtuales o redes sociales (Ford, 2019).

Lo antes dicho supone un escenario de destruccidén creativa schumpeteriana. En el sistema
democratico no es tanto el impacto de las TICs en la revitalizacion de los medios tradicionales de
participacién politica como son las elecciones, la firma de peticiones y las protestas a través de herramientas
digitales, sino el cambio real sobre el funcionamiento de la democracia, del Estado, de los gobiernos y del
modo en quelarepresentacion se materializa.

Este cambio proviene de los nuevos medios de participacion electrénica, o de las llamadas
innovaciones digitales democraticas. Mientras que Internet puede impulsar las formas tradicionales de
participacién politica mediante el aumento de la cantidad de ciudadanos comprometidos, las innovaciones
democraticas que se basan en herramientas TIC pueden cambiar la calidad misma de la participacion,
modificando de esta manerala naturaleza dela democraciay sus instituciones alargo plazo.

Las innovaciones digitales transforman la manera en que funciona la democracia, al hacerla mas
inclusiva y mds deliberativa. Asimismo cambian la manera en que los gobiernos gobiernan, haciendo que
sean mas fiables, efectivos y eficaces. En poco tiempo, el gobierno electrénico y los datos abiertos se han
convertido en herramientas tan generalizadas para mejorar la transparencia.

Los disefios institucionales mas innovadores y mas democraticos pueden encontrarse hoy en dia
entre aquellos que dependen de las herramientas informaticas para permitir ala ciudadania colaborar con su
gobierno mediante la interaccién con la administracién publica. Aunado a un impacto en la manera en que
la representacidon se realiza, haciéndola mas sensible. Los procesos de legislaciéon crowdsourcing
representan quizas el cambio mas innovador que haya tenido lugar en los parlamentos en los tltimos siglos,
permitiendo a la ciudadania colaborar en la redacciéon de nueva legislacion y, por lo tanto, participar en la
elaboracion deleyes.

Estos nuevos disefios institucionales digitales no sélo mejoran la participacion, sino que también
mejoran la democracia, aumentando la inclusion politica, generando rendicién de cuentas, imponiendo el
imperio de la ley y aumentando la capacidad de respuesta (Pogrebinschi, 2017). También promueven la
igualdad social, ya que incluyen grupos tradicionalmente desfavorecidos y proporcionan canales para
expresar esas demandas que estin insuficientemente representadas. Es decir, visualizan, empoderan,
impulsan y protegen a la ciudadania en la consecucion de alcanzar el pleno goce de los derechos humanos,
como asitambién, la generacién y construccion de nuevos derechos.

En este marco, la posibilidad de medir globalmente los efectos de la accion humana sobre la madre
tierra, muestran cdmo el cambio climatico también estd afectando la gobernanza democratica con sus
efectos sobre la seguridad alimentaria, la migracidn, la escasez de agua y el impacto financiero de los
fendmenos meteoroldgicos extremos. Al mismo tiempo, la forma en que los sistemas democraticos adapten
las politicas para reducir drasticamente su huella de carbono definira la estabilidad global futura (Casas
Zamora, 2021).

Al respecto se observa cémo estos sistemas democraticos pueden movilizar activos importantes
contra el cambio climatico. Entre ellos, los principales son la libre circulacidn de informacidn, la capacidad
de la sociedad para pedir cuentas a las personas responsables de la formulacién de politicas y, en tltima
instancia, lamayor correccidon ylegitimidad delas politicas publicas.



En el actual escenario, la digitalizacién y las innovaciones tecnoldgicas se han convertido en
elementos indispensables para hacer frente a la urgente crisis climatica. En este marco la aplicacion de
nuevas tecnologias para entender y atender “lo ambiental”, estd impulsando la optimizacién de procesos
empresariales y estaduales, facilitando la gobernanza multinivel y la participacién multiactoral, y con ello
establecido quehaceres mas sostenible y respetuosos con el medioambiente.

Las tecnologias digitales ofrecen una herramienta poderosa para quelas sociedades puedan mitigary
adaptarse al cambio climatico. La nocidn de "ciudad inteligente " ha cobrado impulso recientemente y casi
todas las ciudades estan implementando su propia estrategia "inteligente"; en particular, las ciudades C40
estan adoptando mas de 500 acciones para ofrecer mejores servicios mediante el uso de tecnologias de las
TIC / ciudades inteligentes (Lawrence, 2017). Lo que genera una oportunidad de promover el elemento
politico delas “ciudades inteligentes” al involucrar alas personas a través de medios digitales.

Tornado sustantivo el concepto de polisdigitocracia (C40 and Arup, 2015), esbozado por Eduardo
Paes, alcalde de Rio de Janeiro y presidente del C40, cuyo objetivo es ayudar a las ciudades a disefiar e
implementar una accién climatica participativa efectiva, con la ayuda de la tecnologia digital, podemos
impulsar el involucramiento de las ciudadanas y ciudadanos mediante el uso de tecnologias digitales al
diseflar e implementar la accion climadtica y otras estrategias urbanas para crear ciudades mas sostenibles,
habitables y equitativas.

Un ejemplo de este tipo de acciones politicas la podemos encontrar en la iniciativa Code for Poland
(Guzman Woodroffe, 2019) que busca monitorear la deforestacién para asi incentivar la participacion
ciudadana, por medio de una aplicacion que permite a través de un mapa interactivo saber los arboles que
todavia no han sido talados, mientras que paralelamente se explica qué especies habitan o se alimentan delos
mismos. De igual forma la aplicacién permite saber la cantidad de didxido de carbono absorbido por este
tipo de arboles y en consecuencia, el impacto quela tala tiene en el cambio climatico.

En el mismo sentido, el estudio SMARTer2030 afirma que mediante la aplicacion de innovaciones
tecnologicas las emisiones de CO2 pueden reducirse un 20% para 2030; mientras que el informe Mobile
Carbon Impact elaborado por la Global e-Sustainability Initiative informa que las comunicaciones mdviles
pueden ahorrar mas de 180 millones de toneladas de CO2 al afio (Aclima, 2020). Recientemente, la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), organismo de las Naciones Unidas para las TIC, también ha
proclamado en su informe “Tecnologias de frontera para proteger el medio ambiente y hacer frente al
cambio climatico” laimportancia de la digitalizacion y los tltimos avances tecnoldgicos para incrementar la
sostenibilidad del planetay combatir el cambio climatico.

Por su parte, la Comisiéon Europea ha publicado el Libro blanco de la Inteligencia Artificial y la
Estrategia Europea de Datos donde define los tres objetivos claves para promover el desarrollo digital en
Europa: tecnologia que trabaja para las personas, una economia justa y competitiva y una sociedad abierta,
democraticay sostenible. Dentro de este marco ha establecido la hoja de ruta para que la digitalizacién apoye
la transformacion ecoldgica ylos objetivos contenidos en el pacto verde europeo.

En esta linea, desde la Defensoria del Pueblo de la provincia de Santa Fe, convencidos que la
denominada nueva normalidad se basa en la convergencia entre lo fisico, digital y biologico, se potenci6 el
desarrollo y fortalecimiento del ecosistema cooperativo de coevolucion entre el Estado, la Sociedad civil y los
centros internacionales de pensamiento, plasmandolo en diferentes iniciativas como ser la participacion en
la “NASA” International Space Apps Challenge (iniciativa para generar soluciones en la construccién de
futuro).



A la vez, y como ejemplo, nos acercamos a nuestra realidad jurisdiccional, polo productor y
agroexportador, desde la problematica planteada por el uso de agroquimicos en cuanto al control de las
fumigaciones en zonas suburbanas y/o lindantes a urbanizaciones. Actualmente nos encontramos
trabajando en la incorporacidn de tecnologia participativa para el control, trazabilidad y seguimiento de los
productos empleados, su utilizacién yla concientizacién en busqueda de nuevas formas de control de plagas
y malezas por medio de tecnologias y procedimientos agroecoldgicos. Este sistema se basa enla articulacién
entre el estado, la sociedad civil, empresas, pequefios productores/as y desarrolladores/as, estos ultimos
conformados por equipos de jévenes profesionales, con una nueva e innovadora vision para la creacion de
un nuevo habitat.

Finalmente, la gestion intra-institucional de la Defensoria del Pueblo, como parte de la
administracion publica aggiornada a los nuevos desafios, hemos iniciado un proceso de transformacion
digital, fomentando una cultura tendiente, a la progresiva reduccion, hasta la eliminacién del uso del papel,
buscando efectividad con agilidad institucional y la participacién ciudadana en la resolucion, co-creaciéon e
impulso deiniciativas que hacen ala nueva gobernanza de convergencia.

En sintesis, las nuevas tecnologias y el cambio climatico, el recorrido progresivo de los derechos
humanos y las nuevas experiencias que se habilitan en los entornos democraticos nos presentan un futuro
abiertoyno determinado, donde nuestra responsabilidad individual y colectiva serd lallave para alcanzar un
acuerdo social inclusivo, ambiental y sostenible.

Referencias consultadas:

1. Aclima. “La digitalizacién y las nuevas tecnologias, factores clave para combatir el Cambio Climatico.” Aclima, 08 05 2020, https://aclima.eus/la-digitalizacion-y-las-
nuevas-tecnologias-factores-clave-para-combatir-el-ods-13/.

2.C40 and Arup. “Polisdigitocracy: Digital Technology, Citizen Engagement and Climate Action.”
http://publications.arup.com/~/media/Publications/Files/Publications/P/C40_Polisdigitocracy_Report_v2b.asx.

Arup, 2015,

3. Casas Zamora, Kevin. “Is climate change an existential threat to democracy?” Neweurope, 07 05 2021, https://www.neweurope.eu/article/is-climate-change-an-
existential-threat-to-democracy/.

4.Ford, Elaine. El reto dela democracia digital, hacia una ciudadania interconectada. Primera edicién ed., Lima, Konrad- Adenauer-Stiftung, 2019.
5. Gonzdlez, Ana Marta (2008). Naturaleza y funcién del gobierno en Hume. Revista de FilosofiaVol. 33 Num. 1(2008): 161-196.
https://www.researchgate.net/publication/277275428_Naturaleza_y_funcion_del_gobierno_en_Hume

6. Guzman Woodroffe, Alejandro. “Democracia digital: La tecnologia en defensa de la ecologia.” La Bastilla, 26 09 2019,
https://www.labastilla.org/consulta/2017/9/26/democracia-digital-la-tecnologa-en-defensa-de-la-ecologa.

7. Lawrence, Shannon, et al. “Polisdigitocracy: Citizen Engagement for Climate Action through Digital Technologies.” Field ACTions Science Reports, vol. 16,2017. Open
Edition journals, https://www.neweurope.eu/article/is-climate-change-an-existential-threat-to-democracy/.

8. Perez Lufio, Antonio Enrique (2014). Teledemocracia, Ciberciudadania y Derechos Humanos. Revista Brasileira de Politicas Ptblicas, Brasilia, v. 4, n. 2, 2014 p. 8-46.
https://www.publicacoesacademicas.uniceub.br/RBPP/article/view/2835/pdf

9. Pogrebinschi, Thamy. “La democracia digital, ;mejora la democracia?” Open Democracy, 02 03 2017, https://www.opendemocracy.net/es/democraciaabierta-es/la-
democracia-digital-mejora-la-democracia/.

10. Public Policy Forum. “Digital Democracy Project: Research memo #2 - climate change.” Digital Democracy Project, 2019. APO Analysis & Policy Observatory,
https://apo.org.au/node/263321.



Construccion de una perspectiva
local de derechos humanos

Jesica Flores Montenegro*

*Coordinadora de Planificacion de la Defensoria del Pueblo de San Juan

a pandemia COVID-19 cambi6 absolutamente todo, tal como lo conociamos. A principios del afio

2020 yanada pareciaigual. Lo cierto es que esta situacion de crisis internacional, inst6 a repensar una

nueva perspectiva de derechos humanos y a interpelar profundamente a los organismos
responsables de garantizarlos.

La pandemia profundizé los ambitos mds vulnerables de nuestra sociedad, y visibilizé los polos mas
desiguales entre los continentes. Desde una perspectiva de politica internacional, puso en jaque la gran
discusion planteada desde la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), mostrando un
mundo profundamente desigual, inequitativo y hasta algunos entenderian que injusto.

Sin dudas, el derecho ala salud fue el primero a ser cuestionado, por su desigual acceso. Sin embargo,
reforzamos el concepto de que la salud publica no es un beneficio, como se lo pensaba en el clasico modelo
del Estado de Bienestar, o inclusive en el extremo opuesto, un mero componente del gasto publico desde la
Optica del liberalismo puro. La salud no es un beneficio, es un derecho, y por lo tanto su cumplimiento no
deberia ser una exigencia, sino un mandato.

Y aunque sucedié lo mismo con cada uno delos derechos, hay algo que radicalmente la pandemia no
cambio yeslavision mas humanaysocial delos derechos humanos.

Desde un organismo pionero a nivel latinoamericano, por haber sido el primero en su especie en la
region, desde la Defensoria del Pueblo de la provincia de San Juan — Argentina, también nos interpelamos
sobre cudl seria la nueva visién delos derechos humanos que queremos y merecemos. Planificar en derechos
humanos, en contexto de pandemia, no sdlo se convirtié en un desafio sino también en una verdadera
oportunidad.

Oportunidad de cumplimiento de deudas antiguas, visibilizar sectores postergados de nuestra
sociedad, y especialmente, la oportunidad de avanzar hacia un entendimiento de derechos humanos que
traspase la tradicional vision universal, y comenzar a dotar de contenido la perspectivalocal de los derechos
humanos.

Cambiar de enfoque y dar nuevo contenido desde los propios sectores mas vulnerados y olvidados de
nuestra sociedad, significa dotarlos de perspectiva de género, de diversidad, de la nifiez, de las personas
adultas mayores y de los pueblos originarios (SI San Juan). Una vision integral de los derechos humanos
exige agudizar nuestro oido hacia las exigencias de la comunidad, canalizando la universalidad de los
mismos, pero con el enfoquelocal delos derechos que atendemos.

En este sentido, y especialmente en contexto de pandemia, desde la Defensoria planteamos el
objetivo de planificar avanzando hacia la construccion de una cultura de derechos humanos, en la cual las



sanjuaninas y sanjuaninos resignifiquen sus derechos. Dicha planificacién exige dotar de legitimidad la
aplicacion cotidiana de los sistemas de proteccidn internacional y nacional de los derechos humanos; el
conocimiento de las principales vulneraciones de la poblacion local para identificar sus respectivos
enfoques y perspectivas de derechos; y un profundo trabajo de fortalecimiento institucional con las
organizaciones de la sociedad que trabajan de manera coordinada en derechos, garantizando asi una sana
autonomia delasylosactores de nuestras democracias.

Sibien hay que reconocer una herencia propiamente argentina en el entendimiento y respeto de los
derechos humanos de hace ya décadas, lo cierto es que las violaciones sistematicas y masivas que nuestra
sociedad sufrid, no es la caracteristica mas sobresaliente en la actualidad. Sin embargo, las violaciones y
vulneraciones se dan en el acceso cotidiano de derechos sociales, econémicos y culturales. Por lo tanto, hoy
es impensable imaginar una provincia, un municipio o alguna entidad gubernamental que carezca de una
politica de derechos humanos.

En nuestro pais contamos con legislacién interna en consonancia con las normas de derecho
internacional de derechos humanos y en muchas areas fuimos pioneros en el disefio de politicas publicas
atravesadas por dicha normativa. Sin embargo, la existencia de la misma no asegura la vigencia y el pleno
goce de los derechos, por lo que instituciones que tutelan los derechos humanos como las Defensorias del
Pueblo a lo largo y ancho de nuestro territorio, tienen una enorme responsabilidad y claro mandato del
“deber de garantizar”.

En nuestro entendimiento de este concepto, creamos el Observatorio de Derechos Vulnerados, cuyo
objetivo es identificar la situacidon local y monitorear el cumplimiento de la normativa vigente. La
observancia permanente, y especialmente con un didlogo abierto con todas las instituciones que tienen
distintas responsabilidades en el sector, nos permite disefiar una mejor planificacion a la hora de brindar
recursos efectivos paralas personas que sufren afectaciones a sus derechos.

Indudablemente, este monitoreo brinda herramientas para desarrollar una gestion conectada con la
poblacién y en ultima instancia construir una perspectivalocal y social de derechos humanos, la cual resulta
ineludible aprehender para garantizar como Defensoria del Pueblo, el pleno cumplimiento de nuestro
mandato.
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a no aceptacion o incumplimiento de una recomendacién emitida por un Organismo defensor de

derechos humanos estatal constituye uno de los primeros aspectos situacionales que generan en las

victimas directas, indirectas o potenciales, la imposibilidad de alcanzar de manera pronta la
reparacion integral de los derechos humanos que les fueron conculcados por la autoridad o personas
servidoras publicas responsables.

Elarticulo 94 dela Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo, dispone que la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, formulara recomendaciones publicas auténomas no
vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas (XVILELS de Qroo).

De igual forma, el propio precepto constitucional establece que el organismo auténomo responsable
de tutelar los derechos humanos, dara vista a la Legislatura del Estado por conducto de su Comision
Ordinaria de Derechos Humanos, cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas por
las autoridades o personas servidoras publicas involucradas. Asi también, se dispone en el numeral citado
que la Legislatura, a su juicio, podra citarles a comparecer con el objeto de que expliquen las razones de su
conducta o justifiquen su omision.

Como podemos ver de esta disposicion constitucional, se advierte prima facie, que esa descripcién
normativa puede generar una determinada significacion, segun la interpretacion restrictiva o extensiva que
se le quiera dar de acuerdo a su redaccién. Y ello es asi, pues por un lado, en el tltimo paragrafo del articulo
en comento, se dispone que el organismo atinente dara vista a la legislatura cuando las recomendaciones
emitidas no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades y personas servidoras publicas y por otro lado,
en acapite complementario de dicho precepto, se establece que la legislatura, a su juicio, podra citarles a que
comparezcan para explicar las razones de su no aceptacion o cumplimiento. Es decir, en el texto indicado se
percibe que puede haber una contradiccién que va depender de la interpretacion que el [la] operador[a]
juridico[a] realice, pues por una parte se establece el deber constitucional de dar vista, y por la otra, se
previene una libertad de actuacién al érgano de direccién del congreso local, al contemplarse en su
redaccion la locucion “a su juicio” que denota la posibilidad potestativa de hacer o no hacer algo, lo que al
caso ameritarfa acudir a los diferentes sistemas de interpretacion, que permitan establecer el sentido
congruente y adecuado a dicho precepto en sus porciones normativas; y con ello, dotar al cardinal en
mencién de una correcta interpretacion.

Es importante sefialar que en el articulo 56 BIS de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del
Estado, se establece el procedimiento bajo el cual se desarrollara la comparecencia de las autoridades
responsables, disponiendo dicho dispositivo que:



“Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas total o parcialmente por los
servidores publicos, la Comisién por conducto de su Presidente, dard vista a la Legislatura o en sus
recesos ala Diputacién Permanente de tal situacion, a fin de que a través de la Comisién Ordinaria de
Derechos Humanos, a su juicio y con el objeto de que expliquen las razones de su conducta o
justifiquen su omision, se sirva citar a comparecer ante la misma, a los servidores publicos
involucrados, durante el periodo legislativo al momento de la notificaciéon de la negativa o el periodo
legislativo inmediato posterior en caso de ocurrir ésta en un periodo de receso. Esta comparecencia
sera de caracter publico, en ella las victimas podran exponer su testimonio, sea por escrito,
comparecencia o por cualquier otro medio que cumpla con el cometido de que las diputadas y
diputados conozcan el punto de vista de las victimas. La Comision por conducto de su representante
legal, estara presente en la comparecencia del servidor[a] publico[a] y podra intervenir en ella”
(CDHEQROOQO,2018).

De esta redaccion podemos apreciar, que de igual manera como lo prevé la Constitucion Politica del
Estado de Quintana Roo, el poder constituido utilizd una expresion que propicia que el [la] lector[a] del
mencionado dispositivo legal, pueda interpretar el articulo bajo la condicién de que la comparecencia de la
autoridad responsable o la persona servidora publica que haya violentado derechos humanos, quedara a
criterio de la Comisién Ordinaria de Derechos Humanos de la Legislatura, pues de la simple lectura al
numeral en comento, asi se podria interpretar.

La interpretacion gramatical o literal realizada de esta forma, no satisface el sentido y alcance que la
legisladora o el legislador ordinario quiso darle, dado que como ya se precisé6 con anterioridad al referirnos
al dispositivo Constitucional local, hay un mandamiento especifico para que se de vista del comportamiento
delaautoridad responsable o servidor[a] publico[a] relacionado con la recomendacion, para que concurran
ante la legislatura a dar cuenta de su negativa para aceptar una recomendacion, o bien, habiendo sido
aceptada y no cumplirla, informen en esa sede de representacion popular las razones por las cuales asumen
esaactuacion omisiva o de rechazo.

;Pero qué es lo que sucede con esa comparecencia de la autoridad y personas servidoras publicas
sefialadas enlarecomendacién almomento de acudir alllamado dela Comisién Ordinaria delalegislatura?

Ocurren varias situaciones que ameritan sefialarse y que desde luego deben ser motivo de una
reflexion, y de un correcto andlisis para robustecer de manera mds sustantiva y eficaz este procedimiento de
comparecencia.

En primer lugar, si el llamado de comparecencia que hace la Comisiéon Ordinaria de la Legislatura
local, tiene como funcién que la autoridad o las personas servidoras publicas sean llamadas inicamente
para que expresen las razones de su actuar, no tiene ningun sentido practico ese llamamiento legislativo,
pues la autoridad responsable se concretard a verter las justificaciones o sustento de lo que se le reprocha, sin
que la propia legislatura actue en consecuencia al advertir alguna circunstancia que no justifique la negativa
acumplir larecomendacién aceptada, olano aceptacion dela misma.

En segundo lugar, de acuerdo a laley y a los lineamientos vigentes que regulan el procedimiento de
comparecencia, en el que participan la Comisiéon de Derechos Humanos local, la Comisién Ordinaria de
Derechos Humanos de la Legislatura y la persona o personas en su calidad de victimas una vez hayan
desahogado la comparecencia, la Legislatura a través de la Comisién Ordinaria de Derechos Humanos, a
peticion de la Comision de Derechos Humanos local, emitird una opinién en relacion al cumplimiento o no
delarecomendacidn, o bien en su caso, sobre lo que corresponda sobre la actitud de la autoridad responsable
enno aceptarlarecomendacion.



No obstante la opinién que emita la Comisién Ordinaria de la legislatura local, dicha opinién no
tiene ningun efecto juridico vinculante para la autoridad responsable, pues en términos del propio articulo
56 BIS delaLey dela Comision de Derechos Humanos del Estado, quien determinara sila recomendacion es
debidamente cumplida o no, es la Comisiéon de Derechos Humanos peticionante de la vista para
comparecencia; aunado al hecho que de acuerdo al numeral citado, se le extiende a la autoridad responsable
un término para que exprese si mantiene su conducta de no aceptaciéon y cumplimiento de la
recomendacion, lo cual hace atin més ineficaz esa comparecencia.

En este sentido, debe concluirse que el procedimiento de comparecencia previsto en la constitucion
local y en la ley respectiva, no tiene una efectividad juridica para el cumplimiento o aceptacion de las
recomendaciones emitidas y puestas a vista de la legislatura local, ya que sera el Organismo auténomo,
quien finalmente ante la reiteracion de la autoridad responsable de mantener su actitud negativa, sera la que
ejercite las acciones legales que correspondan en contra de dichas autoridades y personas servidoras
publicas responsables.
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a forma en que se difunden y se ensefian los derechos humanos en las aulas y en la sociedad en

general, proponen un formato plano, basico. Sugieren que los derechos humanos son tan intuitivos y

l6gicos, que cualquiera puede entenderlos e interpretarlos. En este sentido, se abanderan posiciones
hiper-fragmentadas de exigencias de derechos que niegan ciertas realidades no sujetas a subjetivismos
individuales. Y, como un falso dilema, quien no esté de acuerdo con cada planteamiento, esta equivocado.
Muchasluchas actuales a favor de los derechos humanos encuentran oposicién en otros grupos también pro
derechos humanos. ;Cémo puede ser eso? ; Por qué existe mas de una visién de lo que deben ser y proteger
los derechos humanos?

La forma en que se ensefia a la poblacién en general (no en circulos cerrados e inaccesibles) qué son
los derechos humanos, proponen simplemente aceptar sus apostolados sin que sea posible la critica.
Profundizar, conocer sobre qué cimientos filoséficos se han construido A. Maclntyre (2004) considerd que
la justificacion de los derechos humanos -asi, en la simpleza de su justificacién- le parecia idéntica a la
confirmacién de que existen las brujas. Tenemos asi, una sola forma de difundir y ensefiar los derechos
humanos y sin posibilidad de disidencia. Los Derechos Humanos como ideologia vista desde un solo
angulo: un adoctrinamiento dogmatico.

Eltérmino posmodernidad surge en la década delos afios treinta del siglo XX. A mitad de ese siglo se
incrustara en el entorno cultural y social norteamericano, redefinird lo que era un mundo de certezas en una
era de incertidumbres. Es Jean-Francois Lyotard (1979) quien aborda la posmodernidad como un cambio
general en la condiciéon humana. En la posmodernidad la cultura -con mayuscula-, sera sustituida por
culturas -en plural-. No es relevante ya la conciliacion ni el esfuerzo por una cultura en comun, la atencién
recae entre la diversidad de identidades regionales, sexuales, étnicas, nacionales, etcétera. Esta corriente
cree que la razén no es omnipotente, que la ciencia no es absoluta, que la verdad es relativa y cuestionable y
que cualquier discurso universal que no considera estas diversidades debe ser rechazado.

No es casualidad que el surgimiento del posmodernismo influya en su acompafiamiento histérico a
la creacion de los derechos humanos de la segunda mitad del siglo XX e inicios del siglo XXI, su forma de
percibir larealidad social yla cultura como fragmentos, rechazando las visiones globalizadoras del mundo y
de la historia, es un campo fértil para las generaciones que buscan esta hiper individualidad y buscan la
fragmentacion delos derechos humanos, rechazando una visiéon global o los metarrelatos.

La explicacion del porqué hay grupos abanderados en los derechos humanos defendiendo
posiciones extremas, como el aborto, reside precisamente en que nadie tiene la verdad. Cada grupo aduce
ser el legitimo representante de los derechos humanos. Unos por el derecho de la mujer, y otros por el
derecho a la vida. Cada quien tiene sus justificaciones de verdad. Ninguno se preocupa por hacer filosofia.
Cada grupo lucha tnica y exclusivamente por su espacio y sus derechos, no solo ignorando lo que tienen en
comun, sino incluso promoviendo la desconfianza mutua. Feministas que critican por igual a personas



obreras que a empresarias, o, incluso, feministas pro vida contra feministas pro decisiéon sobre su propio
cuerpo, feministas indigenas cuyo eje esla critica de las feministas blancas. Ecologistas que pretenden que da
lo mismo que gobiernela derecha quelaizquierda, entre muchas otras contradicciones.

A estos grupos les basta aducir que la razdn y justicia les corresponde, ya sea porque se asumen como
un grupo vulnerado y oprimido o sea por razones de naturaleza légica. A ninguno de ellos les importa la
verdad, porque en el posmodernismo eso no importa. Ganara quien convenza al mayor nimero de personas
o personas en poder politico que puedan legislar a su favor sobre la materia. No se trata de convencer, pues no
existe la verdad en el posmodernismo. No existe universalidad, sino microrrelatos que, segtin el empuje,
obligardn a los demas a acatar como verdad universal una idea fragmentaria de justicia. Las personas
perdedoras seran rechazadas y condenadas si continuan debatiendo, y tendran que someterse al
adoctrinamiento dogmatico delos derechos humanos del discurso del grupo fragmentario ganador.

Mientras que en un inicio los primeros grupos posmodernos intentaron -en general- desafiar
argumentos con argumentos, los grupos activistas actuales se encuentran motivados por sus propias ideas
de justicia y conclusiones légicas, y se vuelven mas autoritarios y agresivos en sus movimientos. Hoy dia, la
libertad de expresion esta bajo amenaza, opinar diferente a las ideas de justicia de estos grupos es ahora
peligroso. Tan peligroso que estas personas pueden, considerandose liberales, justificar respondiendo con
violencia. La necesidad de estos grupos de defender sus puntos de vista de maneras persuasivas, utilizando
argumentos racionales, la han sustituido por las referencias a la descalificacién del otro, a la identidad del
otro. Al odio puro.

sElresultado? es el tiempo del nihilismo, del pensamiento débil (Vattimo, 2013), de la presencia dela
persona fragmentada, donde no se trata de hacer, sino de estar; pero, ademas, se pasa de la tolerancia a la
indiferencia y es el momento del retorno a los mitos y creencias. En definitiva, es el tiempo del “débil” y del
“light”

Es una paradoja, un regreso a la cueva de Platén. Donde cada quien, cada grupo interpreta las
sombras, su realidad de acuerdo a su verdad -al negar el posmodernismo la universalidad-, pero exige a los
demas la universalidad de sus conclusiones y acatamiento a ellas. Imponer sus practicas y visiones mediante
lafuerza. Sea con linchamiento mediatico, de movilizacién y/o conla positivizaciéon de susideas.

Ensefiar en forma basica que los Derechos Humanos son universales y obvios, existentes en las
personas por el hecho de ser personas humanas; derivados de la razén, racionales en sentido fuerte y, por
tanto, que no son ambiguos, ni objeto de controversia, deja de lado la discusion de la teoria critica en clara
contraposicion a estas afirmaciones universalizantes. La teoria deliberativa que mantiene que los derechos
humanos como “acordados o socialmente consensuados”; la disidente que los explica como “resultado de las
luchas sociales y politicas”; y la contestataria que los concibe como un “hecho de lenguaje, meros discursos”
referidosalos Derechos Humanos (Arias, 2013;15).

El no profundizar en los derechos humanos permitié que cada persona y grupo resolviera cudales
eran. Como cita Maurizio Ferraris a Paolo Bozzi en su Manifiesto del Nuevo Realismo (Ferraris, 2012):

“Si en una isla hay una gran piedra negra, y todos los habitantes se convencieron —a través de
elaboradas experiencias yla persuasiéon masiva— que la piedra es blanca, la piedra permanece negra
ylos habitantes son todos unos cretinos”.

En respuesta a esta escuela posmodernista, en la que nada existe, nada es verdad, y en el que no hay
hechos, solo interpretaciones, surge en 2011 la definicién de una corriente que venia dando respuesta a esa




escuela, y que se bautizara con el nombre de nuevo realismo, abanderada principalmente por Markus
Gabriel y Maurizio Ferraris. Era claro que no se podia avanzar y lograr acuerdos entre los distintos grupos y
en la sociedad sobre qué son los derechos humanos y qué deben proteger, a partir del pensamiento
posmodernista, ya que éste solamente y al mismo tiempo daba a todos la razén y al mismo tiempo se la
negaba. Negaba a suvez,la misma filosofia, y sin ella, se dejaban a las personas y grupos sin fundamento para
justificar sus pretensiones sobre qué deben ser y qué deben proteger los derechos humanos.

Un realismo del sentido comun (Putman cfr. Ferraris, op. cit.) yrelanzamiento dela ontologia como
ciencia del ser (Milano cfr Ferraris ibid) es la punta de lanza del nuevo realismo. Asi, para Ferraris (ibid), la
ontologia significa simplemente que el mundo tiene sus leyes, y las hace respetar, y no es objeto de acciones
constructivas de los esquemas conceptuales. El error del posmodernismo fue apoyarse en la falacia del ser-
saber, esto es, en la confusidn entre ontologia y epistemologia, entre lo que hay ylo que sabemos a propdsito
delo quehay.

Hay realidades que son independientes de nuestros esquemas conceptuales y perceptivos, y por
tanto, no es posible admitir las corrientes constructivistas que los posmodernistas han enarbolado en la
lucha de muchas delas que consideran sus verdades y sus derechos, y su interpretacion-percepcion delo que
son sus derechos humanos, y paraddjicamente, de la exigencia de la universalizacién de sus subjetividades y
sobre ello construir su mundo.

Agotada actualmente la corriente del posmodernismo, enfrentara una lucha por la supervivencia
contra el nuevo realismo. Pero el nuevo realismo no pretende aceptar la realidad asi sin mas; acertar con la
realidad no implica necesariamente aceptarla, sino modificarla si no es justa (ibidem) en cuanto la realidad
lo permita. Es precisamente este el espacio de enlace para armonizar ambas corrientes, y asi, transitar hacia
una ensefianza de los derechos humanos sobre la critica y la realidad. Alejada en consecuencia, de
adoctrinamientos y dogmatismos.

Un punto necesario para resolver la situacion de los derechos humanos en el nuevo realismo, es
responder a qué clase pertenecen estos derechos —dentro de los postulados de Ferraris-, a los objetos
naturales, que existen en el espacio y en el tiempo, independientes de los sujetos; a los objetos sociales, que
existen en el espacio y en el tiempo, dependientes de los sujetos; o a los objetos ideales, que existen fuera del
espacioy del tiempo, independientes de las materias.

Lahermenéutica analogica —en busca dela justicia- es una herramienta posible. Evita el absolutismo
impositivo de las hermenéuticas univocas y el relativismo excesivo de las hermenéuticas equivocas, como
manifiesta Mauricio Beuchot (2017), trata de tener apertura y “cierto relativismo sano, pero sin caer en la
demasiada apertura en el que se pierda la capacidad de universalizar” (165). Dejar un margen en su
interpretacion, pero sinllegar alesionarlos en su verdadera significacion.

Esnecesario dejar atras el tiempo dela ensefianza en derechos humanos como algo pre existente para
el ser humano, sin mayor profundidad, sin critica ni espacio para oponerse a voces univocas y/o equivocas
superfragmentarias, posmodernistas, que han dejado consecuencias sociales importantes ante la
ignorancia de la realidad y la verdad, supeditadas a subjetivismos y constructivismos a modo. La lucha que
viene a la muerte del posmodernismo, con los cotos de poder que permitié a grupos y personas, con su
natural rechazo ala entrada del nuevo realismo, necesitara invariablemente didlogos que permitan transitar
y convivir entre ambos. La hermenéutica analégica como herramienta del nuevo realismo en la ensefianza
de los derechos humanos, permitira equilibrar y reorientar qué son los derechos humanos, cudl es su
fundamentacidn, y que deben proteger estos derechos.
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a cooperacion entre los institutos publicos de derechos humanos de México y Argentina, estan en

apogeo, prueba de ello, es esta misma Gaceta Binacional o el Laboratorio del Ombudsperson

(OmbudsLab), el cual, es “una plataforma de diagndstico, anilisis, implementacién, evaluacién y
sociabilizacion de las capacidades del Ombudsperson” (Fundaciéon Coepio, s./f.) conformada por varios
paises de Iberoamérica.

Justamente, en el marco del OmbudsLab, la Defensoria del Pueblo de Santa Fe (DPSF), en Argentina;
yla Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDH]), en México; tuvieron un primer acercamiento
y fue a partir de una invitacién en agosto de 2020, por parte de la institucién argentina, a un taller de
sensibilizacién sobre la comunidad, lengua, identidad y cultura Sorda, lo que detoné el interés por
profundizar mas en el tema, por parte de su homdlogo en Jalisco. Comenzd como un proyecto de
sensibilizacién donde estuvieran presentes los colectivos sordos de ambos paises, sus lenguas y culturas,
pero poco a poco, surge la idea de dar difusién también a las culturas e identidades que van generando las
personas en situacion de discapacidad, remarcando su diversidad.

Luego de varios meses de trabajo entre Erika Scarano, por parte de la Defensoria del Pueblo de Santa
Fe (DPSF) y Javier Leyva, integrante de la CEDH]J, se consolida un evento titulado: 'La discapacidad desde
una mirada social y cultural'. El mismo, sellevé a cabo en el marco del Dia Internacional de las personas con
discapacidad, el 03 de diciembre de 2021. Su finalidad fue presentar mesas de didlogo donde estuvieran
personas de distintos colectivos, socialmente invisibilizados, poniendo en tensién los paradigmas en los
cuales habitamos, con la intencién de replantear cémo habian construido su identidad, mads alla de la
definida porla Organizacion dela Naciones Unidas (ONU) como 'discapacidad'.

Segun la Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad, se define como personas
con discapacidad a “aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo
plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacién plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demds” (ONU, 2006; 4). Por lo tanto, resulta muy valioso
analizar como las personas, en su diversidad, hanido definiéndose y redefiniéndose por si mismas.

Bajo este contexto, se invitd a presentar la conferencia inaugural a Agustina Palacios, quien es
Comisionada de Estudios para Latinoamérica de Fundacién Derecho y Discapacidad y relatora argentina de
larediberoamericana de expertos/as enla Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Expuso que, si bien en la Convencién se defiende el modelo social, por encima del médico
rehabilitador, sefialé que el modelo social no ha querido visibilizar ni traer al debate la condicién de
discapacidad (que denomina deficiencia). Por otro lado, argumenta que el modelo social ha replicado un
modelo universal y abstracto de persona, y no ha incorporado una perspectiva de interseccionalidad de
géneros y otras condiciones, situaciones o posiciones. Por otro lado, sefiala que el modelo social surge en



Reino Unido, replicando una cultura que tampoco es abstracta y que requiere revisarse a la luz de otros
aportes culturales, por ejemplo, desde el Sur Global (2008).

Estas palabras dieron entrada a las cuatro mesas temdticas que se seleccionaron, que justamente
buscaban, por unlado, la interseccionalidad, y, por otro lado, la participacion de personas latinoamericanas
para construir esta vision desde el Sur Global. Las cuatro mesas fueron: Cultura digital: Accesibilidad y
barreras digitales; Cultura e Identidad Sorda; Feminismos e identidades Disca; y Poner en juego al deporte.

Mesa 1. Cultura digital: Accesibilidad ybarreras digitales

La primera mesa, fue seleccionada con esa tematica, debido al empoderamiento o, en su defecto, la barrera
que ha sido el uso de Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (TIC) para las personas con
discapacidad y coémo hasido parte importante para la difusiéon y construccion de la cultura y de las causas de
las personas con discapacidad. Para ello, se cont6 con la presencia del argentino Martin Di Luzio, fundador
de su propia empresa del rubro: ITgrarte; y con Fernanda Montoya, comunicéloga y conductora de
programa de radio por internet, proveniente de México.

Martin menciona que cuando se piensa en accesibilidad digital, todas las personas deben tener el
derecho alainformacion, a generar y alimentar la informacién que hay en el mundo digital, y para eso tiene
que ser independiente de su condicion, ya sea en discapacidad, permanente o situacional, por su edad, por
subaja educacion digital, etc. No todaslas personas van a acceder ala informacion de igual manera. Por esto,
hay que empezar a construir espacios inclusivos pensados en el facil acceso. Frente a ello, propuso tres
elementos a considerar, cuando se habla de inclusion digital: la accesibilidad en las plataformas, la
accesibilidad del contenido y la accesibilidad brindada por el factor humano en las relaciones con las
personas.

Fernanda, directora y conductora del programa: Los Cachetes en la Mesa, comenta que la pandemia
empujo a la sociedad a acelerar la facilidad para usar las TIC para trabajar y relacionarse a la distancia, una
necesidad que ya existia desde antes para las personas con discapacidad, frente a las barreras para poder
desplazarse libremente, pero tuvo que pasar una pandemia, para que se comenzara a hablar de una inclusién
digital. Menciona que siguen existiendo aparatos que no son pensados para las personas con discapacidad,
especialmente porque existen muchos tipos de discapacidad y se han visto en la necesidad de improvisar con
objetos que tengan al alcance, para adaptarlosy poder usarlos.

Por otro lado, menciona que los medios de comunicacién han servido para dar a conocer las
multiples identidades e interseccionalidad de las personas con discapacidad, comenta que su principal
objetivo, cuando decidié estudiar ciencias y técnicas de la comunicacion, era crear contenidos, elaborados
por las propias personas con discapacidad, paralas personas con discapacidad; y, de este modo, visibilizarlas
entre las personas que todavia directa, o indirectamente, siguen influidas por el modelo capacitista.

Mesa 2. Cultura eidentidad Sorda

Lamesa tuvo como propdsito que cada persona tuviera la posibilidad y el derecho de expresarse en el idioma
que le es lingiiisticamente accesible. Consideramos que nos debemos una reparacion lingiiistica con las
Lenguas de Sefas (LS), que, como lenguas minoritarias que son y por infinitas razones que no caben en este
humilde articulo, fueron oprimidas histéricamente. Es por ello que resaltamosla importancia de que, en este
encuentro, fueran las personas Sordas quienes ocuparan el centro de la pantalla, quienes hablaran en
primera persona para expresar sus pensamientos y concepciones, y no caer en que las personas oyentes
hablen, unavez mas, en sunombre.




Por parte de Argentina, estuvo Bruno Sebastian, profesor, instructor y miembro de la Asociacion de
Sordos de Santa Fe. El se comunicé en Lengua de Sefias Argentina (LSA) y cuestionaba si a las personas
sordas se les debe considerar como personas con discapacidad y no como gente extranjera en su propia
tierra. Invita a que también se vea ala comunidad Sorda como algo mas que solamente: personas sordas. Son
mas que solo eso, tienen suefios, aspiraciones, gustos, disgustos y metas profesionales, como cualquier
persona las puede tener, planteando no hacer énfasis en lo que 'les falta' (ya que seria un enfoque desde el
modelo médico rehabilitador), sino que, se debe partir de las infinitas posibilidades que tienen para aportar
alasociedad y construir una vida plena.

En el caso de México, Alejandrina Velasco, de la Asociacion Deportiva, Cultural y Recreativa Silente
de Jalisco, se comunicé en Lengua de Sefias Mexicana (LSM), comentaba que hasta podria considerarse
genocidio cultural el hecho de no querer fomentar la lengua de sefias y la cultura Sorda, por el hecho de
siempre intentar implantar personas sordas desde muy temprana edad, verlas como algo que hay curar,
moldear entre los estereotipos normoyentes; y que mientras menos posible sea que exista la necesidad de
tener que aprender lengua de sefias y comunicarse de manera oral, mejor, sin tomar en cuenta si realmente es
lo mejor para el individuo.

Junto con estas personas, se contd con una persona mexicanay unaargentina que se comunicaron en
espafol oral, para compartir sus experiencias dentro de los colectivos Sordos. Lejos de ser una 'apropiacion’,
el objetivo era, como comentaba Cinthya Moreno, del grupo Sefias que Expresan, de México, invitar a las
personas a involucrarse en la cultura Sorda, no verla como algo lejano de la cual solamente las personas
Sordas forman parte. Asi como cualquier persona puede tener interés por aprender la cultura o el idioma de
otro pais, cualquiera puede aprender unalengua de sefias y verla como lo que es: una cultura fascinante. Para
ello, recalcala importancia de convivir con personas sordas o con hipoacusia, vivir la experiencia de sentir y
percibir el mundo de una manera distinta que, en ocasiones, logra comunicar emociones y pensamientos de
maneras inimaginables, a través de las manos, gestos y demads rasgos no verbales.

Por su parte, Carolina Galvez, de Argentina, quien es sorda implantada, comentaba que el requisito
fundamental que constituye a una persona sorda en una cultura particular, es la lengua de sefias, puesto que
el idioma es el parametro fundamental que las constituye como comunidad y como cultura sorda, la cual, es
un grupo minoritario, dentro de otra cultura. Prueba de ello, es esta pandemia, donde se puso en evidenciala
carencia de intérpretes y de conocimiento dela cultura Sorda.

Mesa 3. Feminismos e identidades disca

Se considerd de suma importancia darle el enfoque interseccional de feminismos disca, por lo que se invit6 a
Daiana Travesani, de Santa Fe, Argentina; y a Marisela Araiza, psicologa proveniente de Jalisco, México.

Daiana se define como femidisca interseccional y denomina a su activismo como militancia renga.
Menciona que vivimos en un sistema patriarcal, capitalista y capacitista donde las identidades con
discapacidad siempre fueron relegadas a no ser consideradas personas con derechos. Comenta que el
capacitismo es la forma de violencia hacia las personas con discapacidad (PCD) por las creencias de
superioridad de las personas sin discapacidad (PSD) y por ello, vivimos en un mundo creado a partir de sus
necesidades.

Argumenta que el término interseccionalidad, refiere ala doble opresién ala que estan sometidaslas
personas por razones de género, etnia, religidon, edad, orientacién sexual, diversidad corporal, nivel
socioeconomico, clase, origen nacional e incluso discapacidad. Lo que se intenta desde los colectivos disca,
es meter dentro de los feminismos y transfeminismos un anti capacitismo, donde se considere a la



discapacidad también como una identidad que, en las corporalidades que se habita, se les puede exponer a
otras vulneraciones que, en el caso de las PCD, se ven reflejadas cuando se les ve como una molestia, una
carga e inclusive, improductivas. El colectivo disca plantea que el patriarcado trae consigo al cuerdismo,
capacitismo, y oyentismo como otras tantas formas de violencias y opresiones hacia estas identidades. Es en
este aspecto donde vemos la importancia de los movimientos feministas y transfeministas que dejan al
descubierto las estructuras patriarcales que traen aparejadas otras formas de violencias a los colectivos
disidentes de la norma impuesta por la creencia de superioridad del hombre cis, hétero, blanco cuerdo y
capaz para definir lo que se ha impuesto como la tnica forma correcta de habitar el mundo ética y
moralmente.

Por su parte, Marisela comenta que las identidades disca, surgen de esa necesidad de no pensar que
hasta que te cures, no podras servir a la gente o formar parte de la sociedad. Incluso, comenta que asi ella lo
sintié a una temprana edad. Menciona que, asi como hay muchos tipos de discapacidad, hay muchos tipos
de feminismos. Nos cuenta su historia personal sobre como consideraba que, como mujer, no cumpliria su
rol de género de servir ala familia y de cuidar gente, porque ella iba a tener que ser la cuidada. Cuando logra
empoderarse y deconstruirse gracias al feminismo, comprende cémo interviene el patriarcado en tanto a
género, como a discapacidad.

Mesa 4. Poner en juego al deporte

En la tltima mesa, se abordaron dos temas: las diferencias entre deporte y rehabilitacion; y las barreras que
existen para poder practicar deporte. Se contd con una delegacién argentina compuesta por Maria
Constanza 'Coty' Garrone, tenista de mesa paralimpica; y Fernando 'Pipo’ Carlomagno, nadador y ganador
de la medalla de plata en los Juegos Paralimpicos de Tokio 2020; y por parte de México, sus representantes
fueron Emilia 'Mili' Gonzélez, nadadora y medallista parapanamericana juvenil; y su entrenadora, Berenice
Santillan.

Respecto al debate de la rehabilitacién, Coty menciona que la palabra rehabilitar implica adquirir
nuevas habilidades para determinadas cosas que distan de los objetivos deportivos. Por su parte, Pipo
compartia que, para él, el deporte es una herramienta de reinsercién y una herramienta que beneficia la
autoestima. En su caso, pudo desarrollarse en el deporte de su eleccién y no con fines de rehabilitacion. Mili
comento que la practica del deporte puede hacerse, incluso con fines meramente de recreacion. Finalmente,
su entrenadora, Berenice Santillan, desde su experiencia, aclara que el deporte y la rehabilitacidn, son cosas
diferentes, con objetivos diferentes. Mientras que el deporte, como forma rehabilitatoria, es con enfoque
médico y a veces se puede componer tinicamente del uso de balones o accesorios sumergibles en el agua; el
deporteadaptado esta destinado a alcanzar el médximo potencial y rendimiento de cada persona.

En cuanto alas principales barreras, Coty resalto la falta de patrocinio y financiamiento, asociandolo
con el hecho de que sus cuerpos, no son cuerpos hegemonicos, no cumplen con el estandar estético, por lo
que invita a las marcas a ver otro tipo de cuerpos. Ella también analizaba, desde un aspecto interseccional,
que el deporte es un espacio creado y promovido de hombres para hombres. La fuerza, la resistencia a
espacios fisicos, aspectos que la sociedad no considera como lo socialmente asociado a lo femenino. La
incorporacién al mundo deportivo es mas tardia en las mujeres, ello también se ve reflejado en que no se
contemplan facilidades durante el periodo menstrual, por ejemplo, durante la prictica deportiva. Es un
tab, en la sociedad y en el dmbito deportivo. Estos esquemas se acentuan cuando se trata de una mujer en
situacion de discapacidad.

Por su parte, Pipo recalcé la importancia de la formacion docente y la falta de preparacion para
trabajar con las personas con discapacidad, lo mismo aplica para cualquier otro tipo de educacion, y destaca
la ventaja que tuvo, al contar con un padre deportista.




En el caso de Miliy su entrenadora, hicieron especial énfasis en las barreras de la infraestructura, por
ejemplo, si una persona en silla de ruedas quiere dedicarse al deporte, para trasladarse desde su casa hasta el
centro deportivo, se enfrenta a la carencia de rampas o de transporte adaptado; las personas con
discapacidad visual, no tienen semaforos con alarma auditiva o sefialética Braille y una vez que llegan a los
centros deportivos, en ocasiones no cuentan con bafos accesibles. Mencionan, al igual que Pipo, que el
apoyo dela familia es fundamental para poder superar las barreras de todo tipo.

Las cuatro participaciones coincidieron en temas, como las barreras econémicas, socioculturales,
comunicacionales, poca difusién medidtica sobre los juegos paralimpicos o similares. Comentan que
cuando les empezaron a brindar mas apoyo, fue cuando ya habian ganado medallas, pero el camino para
llegar a eso, tiene muchos obstaculos, lo cual hacen dificil el acceso al deporte y su permanencia, en lo que
alcanzan esa meta.

Eltrabajo de ambas defensorias porlos derechos delas PCD

Para finalizar, en el evento de clausura de presentaron reflexiones sobre la forma de trabajo en ambas
instituciones en la defensa de los derechos de las PCD. Por parte de la DPSF, se conto con la participacién de
Facundo Vidal Vals abogado, egresado de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de Rosario; y
con Sofia Gutiérrez Pérez, egresada de psicologia y de la Maestria en Estudios Filoso6ficos de la Universidad
de Guadalajara, por parte dela CEDH]J.

Facundo menciona que llegan muchos mensajes de PCD victimas de vulneracion de sus derechos y
desde la DPSE, se aborda desde una triple optica. Primero, se brinda un asesoramiento, dar a conocer la
legislacion vigente y las herramientas para hacer cumplir esa legislacion. Esto es fundamental para que se
posibilite el cumplimiento de derechos. En segunda instancia, el abordaje del hecho concreto; y finalmente,
se transforma el caso concreto en soluciones generales. Es decir, se interpela al Estado al efecto de que
disefien politicas publicas a favor de mejorar la calidad de vida.

Soffa comenta que hay una enorme falencia en la garantia de los derechos de las PCD. Menciona que
la CEDHJ tiene dos lineas de trabajo. La primera, desde el area de defensa que tiene que ver con las
recomendaciones, que se complejiza debido a la falta de reclamos de las PCD, ya sea porque no las
identifican o por la desesperanza que presume la no solucién del problema. La segunda linea, es la
académica, dondela institucion estd constantemente investigando la discapacidad, desdelo juridico hastalo
social, y simultdneamente, tienen capacitaciones en la materia paralasociedad en general.

Paramds informacion sobre el evento, pueden consultar los siguientes links.
Mesas 1y2 (03 dediciembrede2021).
https://es-la.facebook.com/defensoriaSF/videos/1086575745462231/
Mesas 3y 4 (06 de diciembrede2021).
https://es-la.facebook.com/defensoriaSF/videos/195329352796814/?t=0
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Voto migrante

Dolores Gandulfo*

*Directora Ejecutiva de la Unidad de Politica Institucional

de la Defensoria del Pueblo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

En estas elecciones de medio término en Argentina, se votara por primera vez con el amparo de la Ley del
Empadronamiento Automatico de Migrantes (TEC, 2000), impulsada en el afio 2018 de forma conjunta por
el bloque legislativo portefio del Frente de Todos en la Ciudad de Buenos Aires, organizaciones sociales
migrantes yla Defensoria del Pueblo dela Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA).

Los derechos politicos permiten fortalecer y fomentar otros derechos humanos como el derecho ala
salud, educacion, el trabajo y derechos culturales. Por esto, el pleno y libre desenvolvimiento de los derechos
politicos en las comunidades son de suma importancia. En este sentido, cabe destacar que el voto migrante
en Argentina rige inicamente a nivel local (CABA). El voto pasivo (ser elegido) se encuentra vedado porla
constitucion nacional a personas migrantes, aunque se encuentren residiendo en el pais.

Gracias ala sancién de la Ley Empadronamiento Automatico de Migrantes, las préximas elecciones
Primarias Abiertas, Simultaneas y Obligatorias (PASO), en la que se elegiran representantes para la
legislatura portefia, contard con un considerable aumento del padrén migrante. Esta ley permite la
incorporacion automatica de casi 400 mil migrantes al listado del electorado de la Ciudad de Buenos Aires,
siemprey cuando las personas electoras estén domiciliadas en CABA.

Si bien el proceso comenzo en 2018, fue en marzo de este afio que el Tribunal Superior de Justicia,
érgano encargado de confeccionar el padrdn, public el nuevo listado del electorado, en el que las y los
migrantes pasaron a formar el 16% del total. Antes de la sancion de la ley sélo habia 20 mil personas
migrantes empadronadas que lo habian hecho de manera voluntaria, cifra que nos demuestra que estaba
muy lejos delarealidad dela Ciudad.

En este sentido desde la Defensoria del Pueblo de la Ciudad se estd trabajando fuertemente con la
comunidad migrante y por el derecho de la misma a ejercer su participacion politica. Para ello, se cre6 el
Programa de Derechos Laborales de Extranjeros, y desde 2018 se comenzd a trabajar en distintas campaias
conrespecto al derecho al voto. En una primera instancia se comenzd a trabajar desde las distintas dreas dela
defensoria en lo que referia a las solicitudes de turnos para que las personas migrantes pudieran
empadronarse, operativo al cual se sumo la implementacion del Registro Civil Mévil para que se pudieran
inscribir al listado, y hoy estd en marcha una campaia de difusién masiva en las distintas comunas de la
Ciudad sobre el voto migrante y el padrén del electorado extranjero.

Esto significa un importante avance en la conquista de derechos politicos de un sector importante de
la poblacién de la Ciudad que hasta hoy no habia podido acceder a la posibilidad de ejercer su derecho a
votar en la ciudad en el lugar donde eligen vivir y habitar para el desarrollo de su vida personal, familiar,
laboral y en donde ademas contribuyen con el pago de sus aportes. Por estas razones, entre otras, es
sumamente importante que se pueda reconocer a las personas migrantes como sujetos plenos de derechosy
tengan la posibilidad de decidir sobre el destino dela Ciudad y quiénes quieren que los represente.



Colectivos migrantes/as durante la pandemia

Segun los resultados del Anuario Estadistico Migratorio Argentino (2021), realizado por investigadoras del
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) para evaluar el impacto de las
medidas en pos de mitigar los efectos de la pandemia, existe una tendencia de un predominio femenino
entre migrantes en Argentina (53% mujeres y 45% de hombres) y en relacién con la edad un mayor
porcentaje de poblacidn adulta y adulta mayor (38% sefial6 tener 55 aflos 0 mas).

En cuanto a la situacién laboral, un 37% sefial6é que su situacion es inestable, distribuyéndose en
changas o trabajo informal esporddico; trabajo estacional, no remunerado o desempleada. Asimismo, el
51% delas personas consultadas sostuvieron que gran parte de sus inconvenientes se debe exclusivamente a
su situacion documentaria, ya que muchas atn se encuentran sin la documentacion requerida para trabajar
de formaregistrada.

Por otro lado, un informe de Agenda Migrante 2020, sostuvo que casi el 60% dejé de percibir un
ingreso desde el comienzo de la cuarentena, de acuerdo con un relevamiento realizado a mds de 1.200
personas, principalmente en la Ciudad y Provincia de Buenos Aires. Las personas trabajadoras migrantes,
en su mayoria residentes en barrios de emergencia y situacién de vulnerabilidad, se vieron afectadas
significativamente por las medidas de contencién y mitigaciéon que debieron tomar los gobiernos y por el
acceso desigual ala proteccion social y a otras herramientas puestas en marcha. La restriccion ala movilidad
implicd, en gran parte del aislamiento obligatorio, que las personas trabajadoras transfronterizas estén
imposibilitadas de concurrir a sus empleos.

Asi mismo los colectivos migrantes suelen ser foco, en reiteradas ocasiones, de acciones
discriminatorias. En este sentido, el 65% de las personas encuestadas en el Anuario Migratorio Argentino,
sostuvo que sufrié ataques discriminatorios a causa de su condicién de migrante o su aspecto fisico. Este
hecho es reforzado por la condicion de género donde las mujeres migrantes sostienen que han sufrido, en
mayor medida (71%), situaciones de discriminacion, violencia de género, laboral y acoso en comparaciéon
conloshombres.

Migrar es un derecho, y es necesario redoblar los esfuerzos para seguir adquiriendo derechos parala
comunidad migrante en la ciudad, mediante la incorporacién y planificaciéon de politicas publicas
orientadas alaampliacién de derechos, favoreciendo la incorporacién de una perspectiva de inclusion.

Referencias consultadas:
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